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1 PHAN MO PAU
1.1 LOI MO BAU GIOI THIEU HOC PHAN
1.1.1 B&i canh chung

- Quéc gla la mét tap ho’p cta vo sé con ngu’o’l Diéu gi gan két nhirng cd nhan nay lai v&i nhau de tao thanh mét khéi. D6 chinh
|& Hé gid tri quéc gia, Hé gid tri vdn héa va Chuan mwe con nguwdi, trong dé c6 gia tri va chudn muwc vé Péi méi sang tao (BMST).

- Viét Nam Ila quéc gia véi Il(hoang 100 triéu dan (nam 2022), dirng thir 15 trén thé gi¢i, GDP (nam 2022) binh quén dau ngwoi
4110 USD, dirng thir 115 trén thé gi6i, thugc nhom quoc gia dang phat trién. Hién dang no lvc DMST, nham sdm tré nén thinh vwong,
dong gop tich cwe cho chau A - Thai Binh Dwong va thé gioi.

- DMST tai Viét Nam thé hién trwdc hét trén 3 tru cot: Khéi nghiép - Sdn sang céng nghé - Chuyén déi sé.

- Khéi nghiép la sw nghiép séng tao ra sén pham méi, té6 chirc méi va tao ra vi thé méi cho méi cé nhan, té chire, céng déng va
quéc gia. Khéi nghiép hién dwoc xem nhw mét qud trinh phat trién KTXH va van héa. Khdi nghiép trong Iinh vue kinh t& gop phan giam ty
lé that nghiép va gia tang sé lwong doanh nghiép, trong d6 cé linh vwe XD, mét linh viwe dang c¢é nhu ciu phat trién nhanh choéng trong quéa
trinh cong nghiép hoda va dé thi hoa.

- Khéi nghiép khéng chi Ia thiét Iap mé hinh kinh doanh vé&i thanh céng vé tai chinh ma con la khoi nghiép hwéng téi phuc vu
cbéng dong, quéc gia. Khéi nghiép dang trd thanh tdm nhin cta qudc gia, t6 chirc, cdng ddng va ca nhan. Khoéng té chirc ndo cé thé dirng
ngoai cudc, dac biét la cac co s& dao tao DH.

- Tai Viét Nam, phong trao kh&i nghiép gém ca hai dang: Khoi nghiép DMST nha°‘m taora thé hé doanh nghiép mé&i c6 kha nang canh
tranh, héi nhap va Khéi nghiép tao Iap doanh nghiép méi nham dap &ng nhu cau vé sé lwong doanh nghiép con rat thiéu tai Viét Nam.

- Hoat déng khéi nghiép da tré thanh yéu cau mang tinh phap ly déi véi té chirc dao tao BH. Hién co 6 trwérng DH chuyén nganh
vé linh vire XD tai Viét Nam,gom: Trwong DHXD Ha Néi (thudc B6 GD&BPT); Trwdng PH Kién trac Ha Néi (B6 XD); Trworng DH Kién truc Da
N&ng (Tw thuc); Trwdng DPHXD Mién Trung (Bd XD); Trworng DH Kién trac TP. H6 Chi Minh (B XD); Trwdng DHXD Mién Tay (B6 Xay dwng).
Trwong DHXD Ha Néi c6 sé lwong dao tao Ion nhat, khoang 3400 SV hang ndm. Ngoai ra, hién cé 92 trwdng PH c6 khoa dao tao lién
quan dén linh vue XD.

- Nhu c&u dao tao phat trién nang lwc khai nghiép DMST cho SV trong linh viec XD rét I6n, gop phan: Bdp &ng Chuan dau ra, Bac 6 —
DH Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam; Tao lap thém cac doanh nghiép méi, giam ty Ié that nghiép; Co hoi va dong Iwc dé chuyén doi mo
hinh trwedng BDH hiéNn tai thanh Trwdng dai hoc f.)MSj; (;huyén déi moé hinh nghién ctru KHCN phuc vu dao tao hién tai tré thanh TT DMST gan
véi Khéi nghiép, San sang cong nghé va Chuyén ddi so, phuc vu ca dao tao va doanh nghiép...;

- Dao tao khéi nghiép hay khéi sw doanh nghiép khéng hé don gién: Chi c6 10% sb doanh nghiép khéi nghiép thanh cong.

- Vigc déo tao phit trién nang lwc khéi nghiép, khéc véi dao tao ky nang citrng, gom ky nang mém tong hop lién quan dén khoi
nghiép DMST: Co s& phap ly; Nghe va nghiép, Doanh nghiép va doanh nhan; San sang céng nghé va Chuyen ddi sé; Con nguoi va nang luwc

kh&i nghiép; Truyen thong Co s¢ ha tang va Hé sinh thai. Nhirng néi dung dao tao nay dwoc dat trong bdi cadnh chung vé CMCN 4.0, hdi nhap
quéc té, nhu cau phat trién ctia qubc gia va nganh XD.




1.2 TIEN BE CHO VIEC BAO TAO KHOI NGHIEP BDMST
1.2.1 Diém manh, diém yéu, co’ hdi va thach thirc trong dao tao Khéi nghiép PMST
1) Piém manh:

- Viét Nam c6 rat nhiéu yéu t6 thuan lgi cho viéc tiép can va hwéng loi tir CMCN 4.0, nhuw ¢6 co cau dan sb tré, ham hoc héi, ndng dong,
sang tao, ha tAng cho DPMST phat trién nhanh, co ché, chinh sach ngay cang hoan thién.

- V6&i mét nén kinh té phat trién nang dong, Viét Nam dang né lwc hwdng dén muc tiéu tré thanh quéc gia dang phat trién c6 cong nghiép
hién dai, thu nhap trung binh cao vao nam 2030 va tré thanh nwéc phat trién vao nam 2045.

- Viét Nam coi trong va xem BDMST theo hwong chuyén dbi xanh va phat trién bén vikng la nhitng nhiém vu trong tam; la phuong thirc
ma&i cé tinh dot pha deé rat ngan qua trinh céng nghiép hoa, hién dai héa va hdi nhap qudc té.

- Viét Nam ngay c?ng quan tam t&i phong trao DMST, trwdc hét 1a cac Dé an 8514, 939, 1665 ctia Chinh phl] trong viéc‘hc’) tro hé,sinh thai
kh&i nghiép qudc gia, hé trgg SV khéi nghiép. B, ban nganh, co quan dia phwong déu co6 cac chwong trinh, dé ?n riéng nham thuc day phong
trao kh&i nghiép, tao strc lan tda, thu hat déng dao thanh phan tham gia, déng goép tich cwc cho qua trinh phat trién KTXH.

- Nam 2021, Viét Nam xép thir 44/132 qudc gia va nén kinh té vé BMST toan cau, tiép tuc gitk vi tri ding dau trong 34 qudc gia co thu
nhap trung binh thap. Hién c6 hon 1.000 t6 chirc c6 nang Iwc ho tro khéi nghiép.

- Cac co s¢ giao duc, dao tao ngay cang quan tam toi khai nghiép DMST: 100% co s& dao tao ¢b ké hoach hé trg HSSV khéi nghiép;
75% co s& dao tao da to chirc dwoc cac hoat dong dao tao ngan han cho SV thong qua I&p ki nang khai nghiép; Ti lé cac co s& giao duc DH
dwa hoat dong kh&i nghiép thanh moén hoc bat budc hoac ty chon tang ttr 30% vao cudi nam 2020 Ién 48% vao cudi nam 2022; 60% co s& dao
tao da thanh lap dwoc CLB khdi nghiép...

2) Piém yéu:
- xuét phat diém cham vé kh&i nghiép BPMST, c6 khoang cach so voi nhiéu nwdc trén thé gidi; Tinh than va y chi khéi nghiép DMST chua
lan tda manh mé dén tat ca , ngay ca trong thé hé tré; Co ché chinh sach hd tro khéi nghiép con nhiéu diém vuéng mac.

- Sw gén két gitra dao tao, nghién ctru KH véi khéi nghiép DMST con han ché.

- Viéc dao tao khéi nghiép DMST chwa phat huy dwoc nang Iwc dac thu cda tirvng SV (tdm thirc — Big Five) cho khat vong va thwc hanh
khé&i nghiép khi ra treong.

- Phong trao kh&i nghiép DMST méi tréi theo chiéu rong ma thiéu chiéu sau theo nhirng nganh, linh v, vi du nhw khéi nghiép DMST
trong linh viwe XD.

- Hé thdng truyén théng khéi nghiép mai chi tuyén truyén cho phong trao thi dua ma chwa phuc vu cho qua trinh dao tao khéi nghiép.

- Hé sinh thai kh&i nghiép chwa dwoc dinh hinh (gén véi San sang cong nghé va Chuyén dbi sb); Hé théng CSHT khdi nghiép chua duoc
dau tw thich dang.




3) Vé co héi:

- Cha tich H6 Chi Minh d4 tirng khang dinh: "Nwéc nha thinh hay suy, yéu hay manh mét phan Ién la do cdc thanh nién. Thanh
nién muon lam cha twong lai cho xirng dang thi ngay hién tai phai rén luyén tinh than va lwc Iwong cua minh, phai lam viéc dé chuan
bi cai twong lai d6". DBay ciing chinh la co héi cho tang I&p thanh nién khang dinh vai trdo ciia minh.

- Con ngudi Viét Nam can cu, sang tao va dam dwong dau véi nhitng khé khan hoan toan cé di pham chét dé khéi nghiép BMST phuc
vu cho s nghiép phat trién dat nwéc. Truyén thong déan toc Viét Nam la cang khé khan, thach thire, cang doan két vuieon 1é€n

- Mac du 1a mét nwée di sau trong Khéi nghiép DMST, song Viét Nam van c6 thé rat ngan dwoc qua trinh nay néu hoc héi va ap dung
dwgc kinh nghiém clia cac nwéc di trwdc va tao thanh cac gidi phap mang tinh dét pha.

- Viét Nam hién dang thu hat va nhan dwoc sw hé tro, tham van clia cac doi tic phat trién, cong dong nha dau tw, doanh nghiép nuéc
ngoai, chuyén gia trong va ngoai nwéc dé tim ra giai phap, nguon lwc va chinh sach phu hop.

- Vi thé cua co’ sé& dao tai PH khéng chi la ty 1é SV sau khi ra trirong cé viéc lam ma con Ia sé lwong SV khéi nghiép thanh céng,
khéng chi Ia sé Iwong bai bdo quéc té ma con la sé Iwong cdc céng nghé nguén dwoec chuyén giao cho doanh nghiép.

- Trong qua trinh cong nghiép héa va dd thi héa, linh viee XD con nhiéu khoadng tréng thj trworng hay dw dia dé khéi nghiép BMST.
4) Vé thach thirc:

- Hé sinh thai kh&i nghiép DMST van con khoang cach so voi nhiéu nwac tién tién; Co ché chinh sach, méi trong phap Iy con tiép tuc
hoan thién, han ché vé ngudn lwc va tinh than khéi nghiép DMST.

- Kh&i nghiép dién ra trong boi canh CMCN 4.0, c6 tac dong to Ion doi vai tinh than va vat chat; voi xa hoi, nha 1anh dao, quan ly, doanh
nhan, cong dan va cdng dong; véi sy xuat hién nghé nghiép méi va ky nang lao déng méi; sw chuyén dich co cau lao dong...

- Hoat ddng khéi nghiép dién ra trong béi canh Viét Nam mot nwéc dat hep, ngwoi dong, thugc nhom quéc gia dang phat trién, trong dé
d&c biét 1a chwa hinh thanh dwoc thj treong KHCN va Hé théng két cu ha tang chuyén dbi sé.

- Can cha ddng hoc tap kinh nghiém tt nhiéu nwdec tién tién va van dung sang tao dé khai nghiép theo cach cula riéng minh. Dao tao khéi
nghiép cling nhw XD Hé sinh thai khéi nghiép E)’MST tai Viét Nam la mot qua trinh lau dai. Hoat dong khéi nghiép khong chi la phong trao thi
dua ma phai tré thanh mét Chwong trinh phat trién KTXH va van héa.

- Kh&i s doanh nghiép phai khéi dau tir dao tao khdi nghiép. Tir d6 mai gidi quyét dwoc van dé so lwgng doanh nghiép va that nghiép.
Dao tao kh&i nghiép la co héi va dong lwc dé doi méi KHCN va nguoec lai, khong phat trien KHCN va San sang vé cong nghé ciing khdng co6
kh&i nghiép DPMST. Dao tao kh&i nghiép phai bat dau véi viéc XD chwong trinh, dao tao gidng vién ngudn va thic day hoat dong ho tro.

- Truyén thdng hay tuyén truyén khéi nghiép khéng chi qua phwong tién truyén théng ma con phai qua hoat déng giao tiép khéi nghiép.

- Hoat ddng kh&i nghiép phai gan v&i Hé sinh thai khéi nghiép va dan phai bd sung Hé sinh thai kinh doanh nhw tai qubc gia phat trién.

-’Quén ly va thuc hién dao tao théng thwérng cho SV tai cac co s& dao tao hién da gép khong it khé khan béi ngudn lwc cé han, song van
phai bd sung ndi dung quan ly va thyc hién dao tao khé&i nghiép.




1.2.2 Nhan thirc vé dao tao kh&i nghiép PMST trong linh vrc XD
1) Nhan_thorec chung:

- Trong qua trinh cong nghiép hoa, do thi hda, Iinh vire XD cd vai tro quan trong. Khéi nghiép DMST trong linh viee XD phai coi la mot
trong nhitng Iinh vire wu tién. Doanh nghiép trong linh virc XD can coi viéc dao tao khoi nghiép tai co s& BH khong chi la viéc cung cép ngudn
nhan lwc DMST cho doanh nghiép, ma con l1a co hoi két ndi véi co s& dao tao cung cip cong nghé ngudn cho doanh nghiép. Doanh nghiép I&n
can hé tro cho hoat ddng khéi nghiép tai co s& DH, vién nghién ctru va cho hoat déng khéi nghiép tai chinh doanh nghiép ciia minh.

- N6i dung vé DMST gén v&i Khdi nghiép- San sang cong nghé - Chuyén dbi s6 rat méi va rét rong. Vi vay, co thé coi viéc Dao tao khdi
nghiép va San sang cong nghé tai cac co s& dao tao DH; Chuyén ddi so tai cac db thj la diem khéi dau hay bé phéng cho BMST cuia qudc gia.

- Khéng thé khéi nghiép thanh céng néu khéng cé néng lwc khdi nghiép phu hop. Nang lwc nay khong thé dén mét cach tinh cd sau mot
vai cuéc thi ma phai dwgc dao tao, rén luyén dé moi nguwoi tw nang cao dan nang lwc tw than va hinh thanh nhu ciu méi vé nang lyc tw rén
luyén trong thdi gian dai nhiéu ndm. Bat dau tir co sé dao tao phd thdng, song Nang lwc khéi nghiép DPMST phai dwoc dao tao bai ban tai co
s& DH gén v&i Hé sinh thai khéi nghiép DMST va S&n sang vé cdng nghé theo tirng chuyén nganh.

- MGi SV, cwu SV phai chl ddng coi day Ia mdt co hoi hoc tap, rén luyén dé thay déi, khdng dinh vai trd va tao vi thé méi cho chinh minh
trong twong lai, phu hop véi xu thé chung cla thdi dai. Nang lwc khéi nghiép BDMST gidp cho SV mé rdng tAm nhin ctia minh theo nhiéu
hwéng: Nhin vé phia sau dé ludn tw nhic nhé ban than tét hon méi ngay va phat huy dwoc truyén théng. Nhin xung quanh dé biét hoc héi 1an
nhau va hoc héi thién ha. Nhin ra phia truéc dé ludn thay xu hwéng méi dé& hdi nhap (Két ndi qua khi - Binh vi hién tai - Hwéng téi twong lai).

- Méi gidng vién phai coi day |a vinh dw va trach nhiém trong viéc phat huy dirc tinh can cu, sang tao, dam dwong dau véi khd khan cla
méi hoc vién; dao tao nang cao nang lwc khdi nghlep DMST cho lwc lvong lao dong tién phong, phuc vu cho qua trinh tw cht BH, sy phat trién
cua nganh XD va déng gop vao su thinh vong cta qudc gia. Théng qua hoc phan Néng cao nang lwc khdi nghiép DMST, giang vién gop
phan chuén bi hanh trang cho hoc vién nhirng cong viéc thi 2, 3, 4 v&i nang lwc cé thé ap dung k§ nang cho nhiéu linh vyc.

- Khéi nghiép DMST trong linh viec XD, ngoai viéc phai gén v&i phat trién KTXH chung cla ca nuéc, cla tirng dia phwong, con phai gan
véi d&c thu ctia nganh XD: Thij trwdng bat dong san, qua trinh dé thj hoa, cong nghiép hoa, dé thi théng minh, phat trién kinh té bién, phat trién
bén virng...; Diéu kién thi truong vaéi thu nhap binh quan dau ngwoi thap caa Viét Nam, lai rat khac nhau trong cac ving mién. Bac thi cla
nganh XD phal gan lién v&i phat trlen KTXH va van héa, trinh do phat trién cia nganh XD va doanh nghiép XD tai mbi dia phwong; Doanh
nghiép 16n vé XD tap trung chu yéu tai cac do thi lon. Cac doanh nghiép vira va nhé khéng cé kha nang tao lap cac cong nghé ngudn. Vi vay
viéc XD hé théng S&n sang vé cong nghé gén véi Chuyén dbi sb co vai tro quyet dinh; CMCN 4.0 nay sinh nhiéu nghe mai, nghiép maoi trong
cac linh v, trong do co linh viee XD. Ngoai cac doanh nghiép truyén thdng, can dao tao, phat trién doanh nghiép kiéu mai gan véi viéc rng
dung céc cdng nghé ngudn hién dai.




1.2.3 Gi&i thiéu chung vé ndi dung hoc phan
1) Tén hoc phan: Phat trién ndng lwc khéi nghiép PMST cho SV trong linh viec XD

1) Sé tiét va thei gian giang day: Sb tiét: 30; Ly thuyét: chiém 80%; Thuc hanh, thi nghiém: khoéng; Tiéu luan, bai tap Ion: co

2) Yéu cau vé ndi dung hoc phan:

a) Trang bi kién thirc:

- Kién thire thue té va ly thuyét chung vé: Khéi nghiép hay khéi sw doanh nghiép; Doanh nghiép va doanh nhan; Chon nghé 1ap nghiép;
Ddi méi sang tao (BMST) trong kh&i nghiép;

- Kién thirc co ban vé phap luat cé lién quan dén doanh nghiép;
- Kién thire vé S&n sang cong nghé va Chuyén dbi sé lién quan gan véi khi nghiép;

- Kién thirc co ban vé khéi sw kinh doanh: Nhan thirc kinh doanh va y twéng kinh doanh; Kién thirc va ky nang can thiét dé thanh lap
doanh nghiép; Lap ké hoach kinh doanh; Nhirng van dé veé thi trwong va marketing trong khéi s doanh nghiép; T6 chlrc san xuat va van hanh
doanh nghiép; Quan tri tai chinh trong khéi sy doanh nghiép; Truyén thdong; Hé sinh thai kh&i nghiép va Hé sinh thai kinh doanh.

b) Trang bi ky nang:

- Hiéu dwoc cac ki ndng mém can thiét cila mot ngwdi khéi sw kinh doanh;
- K§ nang dan dat, tao viéc lam cho minh va cho nguwdi khac;

- Ky nang can thiét dé hinh thanh va Iwa chon y twdng kinh doanh, bién y twéng kinh doanh thanh co héi kinh doanh, tir d6 1ap ké hoach
kinh doanh va trién khai cac hoat déng kinh doanh;

- Ky n&ng vé tim kiém, kham pha va van dung céng nghé, chuyén dbi s va ky nang khai thac c6 hiéu qua Hé sinh thai kh&i nghiép va Hé
sinh thai kinh doanh;

- Tang cuwdng ki nang phan bién, phé phan; danh gia chat lwong cong viéc, truyén dat van dé va giai phap téi nguwdi khac.

c) Mirc tw chu, tw chiu trach nhiém:

- Hiéu dwoc viéc tw chi va tw chiu trach nhiém théng qua hoat dong khéi nghiép hay khéi sw doanh nghiép.

- Trai nghiém viéc tw chud va tw chju trach nhiém théng qua viéc lam viéc doc lap va theo nhom; Hwéng dan, giam séat nhirng ngudi khac
thiee hién nhiém vu xac dinh; Ty dinh hwdng, bao vé quan diém ca nhan...trong qua trinh lam bai tiéu luan theo nhém thwc hién mé hinh mé
phdng vé kh&i nghiép.




1.3 LY DO, MUC TIEU, BOI TUONG DAO TAO VA NOI DUNG HOC PHAN
1.3.1 Lydo

a) Ngay 18/5/2016, Thu twéng Chinh phu da ra Quyét dinh s 844/QD-TTg phé duyét Dé an “Hé tro’ hé sinh thdi khéi nghiép PMST
quéc gia dén nam 2025" v&i muc tiéu: “Pén ndm 2025, hé tro phat trién 2.000 dw an khéi nghiép DMST; 600 doanh nghiép khoi nghiép
DMST..; Ngay 30/10/2017, Thua twdng Chinh phu da ra Quyet dinh s 1665/QD-TTg vé viéc phé duyét bé an “H6 tror HSSV khéi nghiép dén
nam 2025 véi muc tiéu: "Thic déy tinh thadn khéi nghiép cia HSSV va trang bi cac kién thirc, kyj ndng vé khéi nghiép cho HSSV... Tao méi
trirong thuan loi dé hé tro HSSV hinh thanh va hién thuc héa cac y twdng, dw an khéi nghiép...".

b) Ngay 30/3/2018, B¢ trvdng Bo GD&DT da ra Quyét dinh s6 1230/QD-BGDDT vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai Dé an “Hé tro
HSSV khéi nghiép dén nam 2025" cia nganh Giao duc; Ngay 08/5/2018, B6 GD&DT da ra Cong van so 1832/BGDDT-GDCTHSSV ve viéc
trién khai Bé an “Ho tro HSSV khdi nghiép dén nam 2025”.

c) Ngay 18/10/2016, Thu twédng Chinh pht ra Quyét dinh sb 1982/QD-TTg phé duyét Khung trinh d& quéc gia Viét Nam. Trong do: Céu
trac Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam gdm 8 bac: Bac 1 - So cap |; Bac 2 - So cép |I, Bac 3 - So cép Ill, Bac 4 - Trung cap; Bac 5 - Cao dang;
Bac 6 - Dai hoc; Bac 7 - Thac sT; Bac 8 - Tién si. Mét trong nhirng ky nang thuéc Chuan dau ra cua Béc 6 - BH la: Ky ndng dan dat, khéi
nghiép, tao viéc lam cho minh va cho ngwdi khac.

d) Ngay 16/5/2016, Chinh pht ban hanh Nghi quyét 35/NQ-CP vé hd tro va phat trién doanh nghiép dén nam 2020. Trong dé néu muc
tiéu dén nam 2020 sé thanh lap dwoc 1 triéu doanh nghiép hoat ddng hiéu qua. Theo sbé liéu ctia Toéng cuc Théng ké, tinh dén hét nam 2020,
Viét Nam méi chi c6 khoang 810 nghin doanh nghiép dang hoat dong. D4u nam 2021, Chinh pha da giao B6 Ké hoach va Dau tw, XD Nghi
quyét vé phat trién doanh nghiép giai doan 2021 - 2025, tdm nhin dén nadm 2030, v&i muc tiéu dén nam 2025 ca nwéc cé 1,3 - 1,5 triéu
doanh nghiép.

d) Ngay 11/5/2022 tai Quyét dinh sé 569/QD-TTg, Thi twéng Chinh phl ban hanh Chién lwgc phat trién KHCN va DPMST dén ndm 2030
véi muc tiéu: Phat trién KHCN va DMST Ia quéc sach hang dau, dong vai trd dot pha chién lwvgc trong giai doan méi; Dén nam 2025, nhan lyc
nghién ciru khoa hoc va phat trién cdng nghé (quy dbi toan thdi gian) dat 10 ngudi trén mét van dan, dén nam 2030 dat 12 ngwdi trén mét van
dan; trong d6 chu trong phat trién nhan lwc trong khu vc doanh nghiép; Bén nam 2030, sé doanh nghiép dat tiéu chi doanh nghiép KHCN va
s6 doanh nghiép khéi nghiép BDMST tang hai lan so v&i ndm 2020; ty 1& doanh nghiép cé hoat ddng DMST dat 40% trong tbng sé doanh
nghiép...

e) Ngay 23/5/2022, tai Thong tw sb 07/2022/TT-BGDDT cua Bo GD&DT vé Quy dinh cong tac tw van nghé nghiép, viéc lam va hé tro
kh&i nghiép trong cac co sé gido duc, cong tac hé tro khéi nghiép doéi véi co sé gidao duc BH.




g) Vao thang 3 hang nam, Viét Nam té chtre "Ngay hoi Khéi nghiép quéc gia ctia HSSV" (do B6 GD&DT chi tri). L& Khai mac Ngay hoi
Khdi nghiép quoc gia cua HSSV lan thir 5 gan day nhat, vao ngay 26/3/2023 (9b). Vao thang 12 hang ndm, Viét Nam t6 chirc Chwong trinh
"D4u &n - Ngay hoi khéi nghiép déi méi séng tao quéc gia - Techfest 2022" (do Bd KH&CN chd tri).

L& khai mac gan day vao ngay 3/12/2023, Thi twéng da dén dw va chi dao:

- Khgi nghiép DMST la mét dong luee, ngudn lwc quan trong trong phat trién ctia méi quéc gia, ddc biét trong ky nguyén toan cau héa, hoi
nhap quoc té va CMCN 4.0.

- Pang, Nha nwéc luén quan tam téi phong trao Khéi nghiép DMST, trwdc hét 1a cac Dé an 844, Bé an 939, Dé an 1665 (tén viét tat cla
s6 Quyét dinh phé duyét dé an) ctia Chinh pha; Cac bo, ban, nganh, co quan, dia phwong déu cé chwong trinh, dé an riéng thuc day phong
trao khai nghiép. Phong trao kh&i nghiép da lan téa rong khép ca nwéc. Tinh than doanh nhan, khat vong khéi nghiép bat dau khéi sac & hau
hét cac tang 16p, thé hé ngwdi dan, nhat 1 trong gidi tré, HSSV.

- Pé phong trao khéi nghiép ch,uyén sang mét giai doan mai, dwa Viét Nam tré thanh mot québc gia manh vé khéi nghiép, phai coi day la
mot nhiém vu trong tdm cla ca hé thong chinh tri, trwdc hét:
+ Lan téa tinh than kh&i nghiép DMST dén cac cap, cac nganh, ngudi dan, dac biét 1a thé hé tré;
~+ Tao moi truong, diéu kién, co s& phap Iy thuan Igi dé khai nghiép DMST mét cach thuan Igi, hiéu qua nhét, chi phi thap nhét, rdi ro it
nhat, truyén cam hirng, tao dong lwc, thuc day xu thé, phong trao khéi nghiép DMST;
+ C6 chwong trinh, ké hoach cu thé, dau tw xirng dang cho kh&i nghiép, trwdc hét la Hé sinh thai khdi nghiép; Nguon von dau tw cho
kh&i nghiép; Tang so6 lwong, chat lwong cac dy an, doanh nghiép, to6 chirc, ca nhan khé&i nghiép sang tao;
+ C6 bién phap hiéu qua nham bao ho s& hiru tri tué, bdo ddm quyén, lgi ich hop phap, chinh dang ctia thanh nién:
~ +Tang cwdng gan két gitka dao tao, nghién ctru khoa hoc voi DMST, khéi nghiép; Trong gido duc - dao tao, can quan tam dung mirc dén
dén ky nang, sang tao, khat vong, tam nhin va phat huy nang lwc dac thu clta ttrng HSSV.

h) Trong qua trinh cong nghiép hoa, dd thi hda, nhu cau vé ngudn lwc con ngwdi va doanh nghiép trong linh viee XD rat lon. Hién tai, co 6
trwong PH va gan 100 nganh, khoa chuyén mén trong cac co s¢ DH hang nam dao tao hang van SV linh viec XD. Viéc dao tao Khai nghiép
DMST phu hgp véi chuyén nganh XD tai cac co s& nay da tré thanh tat yeu.

Cdc néi dung trén cho thay, trong béi canh Khéi nghiép PMST chung cua quéc gia, nhu ciu vé dao tao, wom mam tai nang,

hinh thanh nguon nhan Iyc céng nghé Iam nén tang phat trién doanh nghiép DMST, nang cao nang lwc canh tranh cda quoc gia ngay
cang tré nén cap thiét.




1.3.2 Muc tiéu dao tao va d6i twong dao tao

1) Muc tiéu chung:

- Thyc hién c6 hiéu qua va lan téa phong trao Khai nghiép DMST; phat hién, khuyén khich, wom mam, phat trién cac y twéng DMST dé
phuc vu thiét thi'c cho ban than, gia dinh, cdng dong va xa héi, lam giau chinh dang, gép phan XD néen kinh té doc lap, tw chu.

- Tang cuong nhan thirc va cu thé hoa hé thong ly luan vé khoi nghiép va dao tao khdi nghiép. Trong d6, nha trwong & nén tang; cac
thay cb giao la dong Iwc; SV la trung tam, chu thé ctia Kh&i nghiép DMST.

- Cung cép thong tin v& chwong trinh, chinh sach hd tro khdi nghiép; Tao dong lwc, truyén cdm hing, lan tda khat vong DMST.

- Hé tro thuc hién céc de an, chwong trinh quéc gia co lién quan dén Iinh vuc Khoi nghiép DMST quéc gia da dwoc Chinh pha, Bo
GD&DBT p‘hé duyét (Bé an 844; D’é an 9?)9; Pé an 1655; bé ér_1 1230); thwc hién Thong tv s6 07/2022/TT-BGDDT, ngay 23/5/2022 cua Bo
GD&DT vé Quy dinh cbéng tac tw van nghé nghiép, viéc lam va ho trgr kh&i nghiép trong cac co sé gido duc.

- Két ndi vé&i cac Quy h6 tro, doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan cé lién quan; Day manh thwong mai héa va bao hd cac sdn pham nghién
ctru khoa hoc, huy déng ngudn Iwc xa hdi cho hoat déng nghién ctru, Khéi nghiép DMST.

- Phat trién doanh nghiép, tao thém nhiéu doanh nghiép méi trong linh viee XD.

2) Muc tiéu cu thé lién quan dén dao tao:

- Nang cao nhan thirc va phat trién nang lwc khai nghiép clia tirng SV trong Iinh vire XD, nhat la SV nhitng nam cudi, dap ng Chuan dau
ra cla giao duc BH, gép phan déi m¢i Chwong trinh dao tao va KHCN cla cac co sé dao tao BH trong linh vire XD.

- Hinh thanh kién thirc, k§ nang vé Khéi nghiép PMST, S&n sang vé cong nghé, Chuyén dbéi sd phu hop véi linh vee XD;

~ - Thuc day viéc hinh thanh va dinh hinh Hé sinh thai Khéi nghiép BMST trong trwong BH, gop phan bb tri hiéu qua ngudn luc, co s& vat
chat, phong thi nghiém, xwédng thwc hanh, tao méi trvdng va khéng gian chung ho tro SV khéi nghiép;

- Thuc d4y viéc XD chwong trinh wom tao doanh nghiép, hé tro SV va cwu SV hinh thanh y twéng kh&i nghiép, trai nghiém, thuc hanh va
hoan thién cac dy an khéi nghiép DMST trong linh virc XD;

- Goép phan nang cao nhan thirc va phat trién nang lwc Khéi nghiép DPMST cho doanh nghiép, truéc hét 1a cho ddi ngi 1anh dao;

- Thong qua dao tao khoi nghiép co s& giao duc BH trong linh vire XD ¢ thé: i) M& rong thém nguon tuyén sinh DH va sau DH; ii) Tang
cuwdng su két ndi voi doanh nghiép va thi trwong, qua doé tim dwoc dau vao hwéng nghién ciru va dau ra cho viéc thwong mai héa san phdm
KHCN; iii) Hinh thanh nguén déng lwc méi cho qua trinh tw chd, tw chiu trach nhiém.

3) Béi twong dao tao:

a) Dao tao SV: Viéc dao tao khdi nghiép co thé theo dang chuyén dé do cac truong t6 chirc dao tao theo Chwong trinh khung vé Bao
tao kh&i nghiép thong nhat trong toan triwdng va dwoc bd sung thém cac ndi dung phu hgp véi nganh dao tao.

b) Pao tao cwu SV: Dao tao khéi nghiép hay khéi sw doanh nghiép mé ra mét co hoi phat trién maéi cho ngudi hoc va co s& dao tao.
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HINH 1.1.a: SO DO KHAI QUAT CHUNG VE NOI DUNG CUA TAI LIEU

DAO TAO NGHE - BAI HOC
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VA CHO NGU'O'I KHAC

V| THE CUA NGANH XD TRONG
QUA TRINH CN HOA, BO THI |:10A

-}| TANG SO LUQONG DOANH NGHIEP XD |
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1.3.3 Noi dung hoc phan
Noi dung hoc phan dwoc tdng hop trong bang sau, gan lién véi viéc phan chia giai doan hoc tap.

BANG 1: PHAN BO NOI DUNG, SO TIET VA BON VI THAM GIA THUC HIEN BDAO TAO PHAT TRIEN NANG LUC KHOI NGHIEP BMST
CHO sV

TT N6i dung hoc phan S6 tiét DPon vj tham gia
thwe hién

I Téng quan vé kh&i nghiép (Hoc dé hinh thanh nhan thirc chung vé& khéi nghiép) 6

1 Khdi niém chung vé khéi nghiép 3 Giang vién

Khai niém vé kh&i nghiép va dao tao kh&i nghiép

Khai niém chung vé doanh nghiép va doanh nhan

Khai niém chung vé& doanh nghiép va doanh nhan XD

2 Nhan thirc chung vé khéi nghiép trong linh vwee XD 3 Giang vién va chuyén gia

Ni&m tin kh&i nghiép va kj ndng mém vé khdi nghiép bén ngoai

Chon nghé, lap nghiép

DMST gén véi Khéi nghiép

Sé&n sang céng nghé va Chuyén dbi sé trong linh vec XD

Séang tao san phdm mai trong linh viee XD

I Kién thirc chung vé khéi nghiép (Hoc dé hinh thanh y twéng kinh doanh ) 12 Giang vién

Nhén thire kinh doanh va y twdng kinh doanh

Kién thire va ky ndng can thiét thanh 1ap doanh nghiép

Lap ké hoach kinh doanh trong khéi sw doanh nghiép

Té chirc san xuét va van hanh doanh nghiép

1
2
3
4 Thi triro'ng va marketing trong khéi sw doanh nghiép
5
6

Quan tri tai chinh trong khdi sw doanh nghiép

3N NIN N NN

1] Kh&i nghiép gan voi Hé sinh thai khéi nghiép (Hoc dé tham gia cong dong khai nghiép,
chudi SX, chudi lién két)

Giang vién

1 Hé sinh thai khéi nghiép va Hé sinh thai kinh doanh 3

Khai niém vé Hé sinh thai khoi nghiép va Hé sinh thai kinh doanh
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TT N6i dung hoc phan S6 tiét DPon vi tham gia
thwe hién

Mbét s6 md hinh trong Hé sinh thai kh&i nghiép tai co s& dao tao PH
2 Hé sinh thai khéi nghiép trong linh vierc XD 3

Hé sinh thai kh&i nghiép trong cac co sé dao tao XD

Cac t6 chirc dich vu hd tro khdi nghiép XD
IV | Bai tiéu luan két thuc hoc phan (Thuc hanh md hinh mé phéng kh&i nghiép) 6 Giang vién va chuyén gia
1 Tao Idp mé hinh mé phéng khéi sw doanh nghiép bén ngoai
2 Ddnh gia bai tiéu luan két thic hoc phan

Toéng céng (I - 1V) 30
\% Panh gia két thic hoc phan
1 DPdnh gid Piém qué trinh (DQT) Giang vién phu trach
2 Diém téng hop ddnh gid hoc phan (PHP) Co sd dao tao
3 Lwa chon bai tiéu luan dé tham gia cdc cudc thi va chuan bi cho giai doan khéi nghiép Gidng vién va chuyén gia

tiép sau

bén ngoai
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2  TONG QUAN VE KHO'I NGHIEP (HQC BE HINH THANH NHAN THU’C CHUNG VE KHO'I NGHIEP - 6 TIET)
2.1 KHAI NIEM CHUNG VE KHOI NGHIEP
2.1.1 Khai quat chung vé kh&i nghiép va dao tao kh&i nghiép

1) Khai niém chung vé Khé&i nghiép:

- Khéi nghiép (Start —up) la khai niém khi ban dau du nhap vao Viét Nam chi cac cong ty kh&i dau mét sw nghiép mai cla: i) SV dang
hoc hay vira méi ra trwong; i) Nguoi lam cong &n lwoeng mudn cé sy nghiép mai; i) Doanh nhan muén minh va doanh nghiép tai khéi nghiép.
M6 hinh nay bao gdm: Céng ty kh&i nghiép (Start — up); Td chirc va ngudi thic day (Accelerator) — 1a ca nhan, td chirc gitp lap va dwa Coéng ty
kh&i nghiép vao hoat ddng nhd thu hit va tap hop nha dau tw (Nha dau tw thién than - Angel Investor) va cac nha tw van dan dat (Mentor). Muc
tiéu va két qua lam viéc gitra nhirng thanh vién trong md hinh la tao ra mét khéa huén luyén trong mét khodng thoi gian nhét dinh, giup Cong ty
kh&i nghiép 1&én san chirng khoan cho Quy dau tw mao hiém (Venture Capital) va cac nha dau tw doc lap dau tw...

Hién tai, khai niém vé kh&i nghiép dwoc mé rong: Do thi khéi nghiép, Tha d6 khi nghiép, Qudc gia khéi nghiép; Khéi nghiép trong linh
vire quan tri qudc gia, lién quan dén ngudi 1anh dao, co quan quan ly va thé ché; Khéi nghiép trong linh vwc san xuét (SX), dich vu lién quan
dén doanh nhan va doanh nghiép, nha khoa hoc va té chirc KHCN; Kh&i nghiép trong xa hdi, lién quan dén céng dan, cong ddng, hiép hdi;
Kh&i nghiép co thé dién ra trong tirng linh viee chuyén nganh, nhw khéi nghiép trong Iinh vige XD..

Khéi nghiép la sy nghiép sang tao ra san pham mai, té chirc maoi nham tao ra vi thé mai cho médi ca nhan, td chirc, cong dong va quoc
gia. Khéi nghlep khong Chl la thiét Iap mo hinh kinh doanh véi thanh céng vé tai chinh ma con 1a khO’I nghiép huéng téi phuc vu cong déng,
quéc gia, gidi quyét cac van dé lién quan dén con ngudi, phat trién bén virng, tao 1ap hé gia tri méi vé xa hoi va van hoda.

- Khéi nghiép DMST: Trén thé gidi, khi nghiép thucyng la Khéi nghiép BMST trong linh viee SX, dich wuy, gén véi thanh twu cla cudc
CMCN 4.0. bay la dang kh&i nghiép dwa trén khai thac tai san tri tué (cong nghé, chuyén déi s6) va mé hinh kinh doanh méi dé tang truwéng
nhanh, tao Iap san pham m&i ¢é gia tri gia tang cho xa hoi trong bdi canh hoi nhap. Doanh nghlep kh&i nghiép DMST khac voi doanh nghiép
truyén thdng, vi yéu té cdng nghé va chuyén dbi sb. Do do, khéi nghiép DMST gan lién vé&i nhiéu rdi ro; sé doanh nghiép khéi nghiép BMST chi
chiém khoang 1% sb doanh nghiép dang ky thanh lap mai.

- Khéi nghiép ké thura: Trong diéu kién dac thu Viét Nam, kh&i nghiép trong linh virc SX, dich vy, ngoai Khé&i nghiép E)MST, cbp co dang
la dang kh&i nghiép mang tinh tiép noi giai doan trwdc cla nén kinh té, trwéc hét Ié,khé’i nghiép tao l1ap doanh nghiép mé&i, dé bo sung so
Ilwong I&n doanh nghiép con thiéu. Khéi nghiép ké thira hién la dang khéi nghiép chu yéu tai Viét Nam.

2) Khéi nghiép trong linh vwee XD: Kh&i nghiép trong linh viec XD la mét dang khéii nghiép trong SX, dich vu lién quan dén doanh nhan,
nha khoa hoc, giang vién, ngwoi hoc va cong tac trong nganh XD, bao gom ca Kh&i nghiép ké thtra va Khéi nghiép DMST.

3) Dao tao khéi nghiép tai cac trieerng DH: La mdt ndi dung méi trong dao tao BH, trwérc hét dap trng Chudn dau ra véi cac yéu ciu
vé k¥ nang dan dat, khéi nghiép. Ngoai ra, dao tao kh&i nghiép con 1a dao tao lwc lwong lao dong, cdng dan kj thuat sé gan véi DMST, qua dé
thic day cac hoat dong lién két gitra trwerng PH véi doanh nghiép, thi trwdng va xa hoi. Bao tao khéi nghiép 1a mot trong nhivng dong luc dé
ddi méi dao tao, nghién clru khoa hoc va tao vi thé méi cho méi trwdng DH.
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HINH 1.2.a : KHOI NGHIEP — KHOI SU DOANH NGHIEP TAI VIET NAM
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HINH 1.2.b : HINH DUNG CHUNG VE KHO'I NGHIEP TAI VIET NAM

Sinh vién dang hoc
hay vira méi ra

Doanh nhan mudn

Nguwoi lam cong
tai khéi nghiép

&n lwong muén cé

Kh&i nghiép - Khai niém
mao rong theo
dia chinh tri, kinh t&

| DO thi khai nghiép |
| Thu d6 khai nghiép |

—»| Quéc gia khdi nghiép |

Kh&i nghiép - Khai niém
m& rong trong cac
tang I6p xa hoi

—>| Linh vuc quan tri quéc gia, dia phu’ornd

| Linh vuc san xut, dich vu, KHCN |
—>| Cong ddng xa hoi |

Khai nghiép - Khai niém
mé rong trong linh virc
chuyén mén

¥ Khoi nghiép linh vurc XD |

——» Khoi nghiép inh vire d2o tao dai hoc |

—>| Khéi nghiép Iinh virc khac |

trwdng sy nghiép moi
T chirc vééngu’fri
thuc day Quy dau tw
(Accelerator) Y mayo hiém
) (Venture Capital)
Nha déuétu’ kh%?ﬂg I%Iép
thién than
(Angel Investor) (Starkup)
| p| Cécnha dau tu
doc lap
Nha tw van bi quyét
(Mentor)

@ Y chi, khat vong khéi nghiép

@ Tim kiém cong nghé ngudn

@® Chinh sach hé tro khéi nghiép

@® Chuyén dbi sb

@ Huy dong ngudn lyc tai chinh

@ Hé sinh thai khéi nghiép

Khéi nghiép ké thira

p| T2o lap doanh nghiép con thiéu tai
Viét Nam

Khé&i nghiép déi méi
sang tao

p Khai thac tai san tri tu¢, cong nghé &
mo hinh kinh doanh méi.

—>| Tao s&n phadm mai ¢ gia tri gia tang |

—>| Tang trwéng nhanh ‘

— CMCN 4.0 va hoi nhap |
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2.1.2 Khai quat chung vé doanh nghiép va doanh nhan Viét Nam
1) Doanh nghiép:

a) Khai niém vé Doanh nghiép:

Doanh nghiép la mét td chire kinh té thl_fc hién cac hoat ddng kinh doanh; la viéc thyc hién lién tuc mét, mét s hodc tat ca cbng doan cla
qua trinh dau tw, tir SX dén tiéu thu sdn phdm hodc cung tng dich vu trén thj trwérng nhdm muc dich sinh lgi. Doanh nghiép ciing cé thé 1a mot
t& chire phi loi nhuan hoat déng tir thién. Mot doanh nghiép duwgc hinh thanh sau khi phat trién mot ké hoach kinh doanh t» mét y twdng kinh
doanh. Doanh nghiép dwgc dang ky kinh doanh voi tén, gidy phép kinh doanh, ma so thué, nghia vu phap ly... Doanh nghiép gan lién voi
doanh nhan, nhirtng ngui chiu trach nhiém vé doanh nghiép; loai hinh hay cu tric kinh doanh va quy mé doanh nghiép.

b) Loai hinh doanh nghiép:

Viét Nam hién c6 di md hinh doanh nghiép twong tw nhw cac nwéc trén thé gidi: Coéng ty trach nhiém hivu han (Céng ty TNHH 1 thanh
vién va Cong ty TNHH 2 thanh vién tré 1&n); Doanh nghiép nha nwéc; Cong ty cé phan; Coéng ty hop doanh; Doanh nghiép tw nhan; Nhém
cong ty (Tap doan kinh t&, Téng cong ty, Cong ty me - Céng ty con); Hop tac xa va Lién hop hop tac xa; Doanh nghiép cé vén dau tw nwéc
ngoai (FDI). Song diéu quan trong la phai hinh thanh cho dwoc cac doanh nghiép phu hop véi tiéu chi, xu thé phat trién chung cua thé gioi:

- XD thwong hiéu trong xu hwéng toan cau héa thuwong hiéu.

- Bbi moi khong ngrng vé san pham va da dang héa san pham dé cé thé canh tranh trén thj trweéng trong nwéc va québc té; Tao lap va
tiéu dung san phadm gén véi bao vé méi truwong.

- Tinh minh bach trong quan tri: Qua trinh SX bao gdm qua trinh tao ra san pham va gua trinh phan phéi thu nhap gilra nhirng thanh
phan tham gia trong chu6i SX. Viéc minh bach héa qua trinh SX, dac biét la qua trinh phan phdi thu nhap cua nhirng thanh phan tham gia cé y
nghia quan trong trong diéu kién cua Viét Nam phan I&n la doanh nghiép nhé va vira, phai lién két dé SX.

- Phdi hop va lién két gitra cac doanh nghiép, gitta doanh nghiép va cac t6 chirc KHCN nham thwong xuyén déi méi cong nghé va tao
san pham m¢i; thwong mai hdéa san pham trong va ngoai nwéc...

- Gan két va hé tro cong ddng xa héi c6 lién quan dén doanh nghiép, vi du nhw Phat trién nha & xa héi cho nguoi lao dong khong chi la
trach nhiém chung cla toan xa héi, ma con la trach nhiém ctia doanh nghiép st dung lao déng.

- Tao lap va phat trién van hoa doanh nghiép, dwa van héa tré thanh gia tri cbt 16i ctia doanh nghiép.

- Hinh thanh va phat trién md hinh céng dépg kinh té gﬁa cac doanh nghiép vira va nhé,’ho’p tac xa, ho gia dinh; khéi Iap theo nguyén
tac: "CQng dong truére, cbng nghé sau"; I;;l cbng dong co quyér) Io’j chung vé hoat déng kinh té gan v&i mé hinh SX va dich vy theo thwong hiéu
va chudi SX hang héa, di tr mirc 6 thap la dam bao sinh ké dén muirc dd cao la phat trién dé& canh tranh, hoa nhap véi thi trwdng rong Ién
trong va ngoai nuwéc.

- Hinh thanh céng déng mang xa héi trong linh vwc ¢ lién quan dén phat trién cdng nghiép va dich vu.
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c) S6 lwong doanh nghiép va quy mé doanh nghiép:

- Theo Két qua chinh thirc Tng diéu tra kinh té ndm 2021 ctia Téng cuc Théng ké :

+ Trong ca nwéc, tinh dén 31/12/2020, c6 684,3 nghin doanh nghiép; Lao déng binh quan mét doanh nghiép 21,5 ngwdi (32 ngwdi, ndam
2012; 27 nguw&i, nam 2017).

+ Khu vuc Cong nghiép - XD v&i 211,3 nghin doanh nghiép thoi diém 31/12/2020, chiém 30,9% va tang 44,4% so véi nam 2016; Thu hat
nhiéu lao ddng nhét véi 9,3 triéu lao dong, chiém 63,5% tdng sb lao déng doanh nghiép. Trong dé, s lwong doanh nghiép nganh SX va phan
phdi dién, khi dét, nwéc néng, hoi nuwéc va diéu hoa khong khi tang dén 122% so véi ndm 2019. Binh quan giai doan 2016-2020, khu vuc
Co6ng nghiép - XD tang 9,6%/nam vé s doanh nghiép va tang 0,7%/nam vé lao dong.

- Theo dw bao cla Mo,rdor Intelligence, thi trwdrng XD Viét Nam dat gia tri 57,52 ty USD vao nam 2020 va thi trwdng nay dy kién dat 94,93
ty USD vao nam 2026 véi toc do tang trwdng hon 8% trong giai doan dw bao (2021-2026). Nganh XD Viét Nam la mét trong nhirng nganh hoat
dodng tot nhat trong khu vire Chau A — Thai Binh Dwong (APEC).

d) Van dé lién quan dén doanh nghiép siéu nhé, nhé va vira:

Kh&i nghiép hay khéi sw doanh nghiép thuwéng bat dau véi doanh nghiép siéu nhd, nhé va vira:

- Quy dinh vé doanh nghiép siéu nhé, nhé va vira:

Theo Luét H6 tro doanh nghiép nhd va vira: Doanh nghiép nhd va vira bao gdm doanh nghiép siéu nhd, doanh nghiép nhé va doanh
nghiép vlra, cd sb lao ddong tham gia bao hiém xa hdi binh quan nam khong qua 200 nguoi va dap tng mot trong hai tiéu chi sau day: i) Téng
ngudn vén khong qua 100 ty ddng; i) Téng doanh thu clia ndm trwdc lién ké khéng qua 300 ty ddng.

- Vai tro ctia doanh nghiép siéu nhé, nhé va vira:

Trén thé gioi, doanh nghiép loai nay thwdng chiém ty 1€ Ion va cb vai tro 6n dinh nén kinh té; lam cho nén kinh té nang dong; dé diéu
chinh hoat déng phu hgp véi bién déng cla thij treo'ng.

Tai Viét Nam, doanh nghiép siéu nhd, nhd va vira chiém trén 97% sb doanh nghiép, st dung 51% tdng sb lao dong, dong gop 40% vao
GDP, 30% vao tong thu ngén sach nha nwéc va tré thanh tru cot cta kinh té dia phwong. Trong béi canh doanh nghiép cé vén dau tw nwéc
ngoai (FDI) chiém wu thé, doanh nghiép nhé va vira tré thanh doanh nghiép phu tro. Doanh nghiép siéu nhd, nhd va vira cla Viét Nam ngoai
viéc gap kho khan vé thwong hiéu, vén, chuyén dbi s, con gép nhiéu tr& ngai trong viéc tim kiém va tiép can cong nghé méi, nham thay thé
cac cong nghé lac hau SX ra san pham chi canh tranh dwoc nhé gia ré do chi phi lwong cho ngwdi lao ddng thap.

Theo khao sat ctia Phong Thwong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) chi cé khodng 21% doanh nghiép lién két dwoc véi chudi cung
(ng toan cau, trong khi & Thai Lan 1a 30%, Malaysia 46%. Viét Nam chwa c6 dén 0,1% doanh nghiép KHCN trong téng s doanh nghiép. Da s
doanh nghiép vira va nhd la dich vu, chi khodng 20% la hoat ddng SX. 42% doanh nghiép nhd va vira c6 doanh thu hang nam dwai 1 ty dong
va 85% doanh nghiép hoat ddng chinh thirc c6 doanh thu duwi 2 ty dong.

Vi vay, dao tao khéi nghiép khong chi la dao tao khéi s doanh nghiép siéu nhd, nhé va vira cho SV ma con phai dao tao tai khéi nghiép
cho thé hé doanh nhan md&i gan véi DMST.
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2) Doanh nhan:

Doanh nhan la ngwoi sang 1ap, cha s& hiru, quan ly, hodc cb déng lén clia mét doanh nghiép SX, dich vu. Doanh nhan dwoc coi la nhirng
ngudi cé ky nang dac biét vé kinh doanh, kha nang hoc héi va kién thirc phong phu dé (rng [dung trong kinh doanh; la mét nha sang tao va van
dung nhi*ng y twéng cong nghé mai, dé SX san pham m&i, dich vu m&i dap tng cho nhu cau hién tai va twong lai cua thj trwong. Doanh nhan
déng mét vai trd quan trong trong béat ky nén kinh té ndo. Doanh nhan tap hop trong mét tang 1&p xa hoi goi 1a tang I&p doanh nhan.

Tai Viét Nam, doanh nhan dan c6 vi thé hon trong x& hoi, chiém ty I6n trong tang 16p trung lvu; T6 chirc cla ho dang chiém Iinh thi
trwdng ndi dia va bat dau c6 nhirng dau tw ra nwédc ngoai.

3) Tac dong cua CMCN 4.0 dén doanh nghiép, doanh nhan:

CMCN 4.0 tac dong to Ion dén sy canh tranh cta doanh nghiép, dwa trén nhan thiec:
- Sw xuét hién nhanh choéng clia cong nghé méi sé lam chudi SX hang héa hién tai du dang thanh céng cling s&m tré thanh lac hau;
- Nang lwc DPMST chir khéng phai ngudn vén sé tré thanh nhan té cbt 16i clia viéc kinh doanh ciing nhw hinh thanh tang I16p doanh nhan;

- Phai tiép can k§ thuat s6 dé dbi mai cach thirc nghién ciru, SX (két nbi may mac va thiét bi; tiét kiém nang lwong, linh hoat), tiép thj, ban
hang va phan phdi... cung véi viéc tang cwong két ndi thi tredng va mé ra thi treddng maéi;

- SX, phan phdi phai dwa trén s mong muén cla khach hang dé sang tao san phdm méi va rong hon la tao 1ap khach hang méi gan véi
thé gidi trai nghiém clia ngwdi tiéu dung ngay cang phong pha hon va théng minh hon...;

- Hinh thanh xu hwong két hop ca nha SX, kinh doanh va nguoi tiéu dung. Xuat hién khai niém vé “Kinh té chia sé” dé huy dong tai chinh,
cong cu lao dong, di¥ liéu cua xa hdi tham gia vao chubi SX va phan phdi hang hoéa...; giao tiép nhiéu hon va hop tac tot hon;

- Xu huéng phai thwdng xuyén tai cau trdc té chirc doanh nghiép va hinh thanh cac coéng ty da qudc gia; Hoat déng kinh doanh va lao
ddng ngay cang ty do hon.

Mot bao cao gén,déy cua Hoa Ky wdec tinh réng Internet lam giam chi phi thwong mai trung binh khoang 26%. Doanh nghiép nhé va vira
ma st dung Internet dé giao dich toan cau co ty I€ ton tai khoang 54%; Cac doanh nghiép khéng str dung Internet chi khoang 30%. Hon niva,
nho cé Internet, cac doanh nghiép vira va nhd méi cé kha nang héi nhap (xuat khau hang héa) nhw cac doanh nghiép I&n. Biéu nay rat quan
trong cho doanh nghiép khé&i nghiép.

Viéc dao tao khéi sw doanh nghiép can phu hop véi xu thé nay dé tan dung co hoi ctia cudc CMCN 4.0 mang lai.
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2.1.3 Khai quat chung vé doanh nghiép va doanh nhan xay dwng
1) Nghé va nghiép mé&i trong linh vee XD tai Viét Nam:

a) Dw bdo vé nhirng nghé chuyén mén méi trong linh vwre XD:

- [\lghé chuyén mon lién quan dén coéng nghé thong tin: Khai thac va cung cap thong tin; Chuyén gia dich vu quan tri va an ninh mang;
Thiét ké va SX phan mém; D liéu I&n va phan tich di¥ liéu; Kinh doanh trwc tuyén; Tri tué nhan tao;

- Nghé lién quan dén céng nghé cao (tao gia tri gia tang cao), cong nghiép hé tro ngoai cong nghé théng tin: 'ng dung céng nghé cao;
SX san phdm coéng nghé cao; Wom tao va dau tw mao hiém cobng nghé cao; SX nang lwong tai tao, nang lwong sach, nang lwgng tir tiéu hay
chat thai; SX vat liéu composite, vat liéu nhe, vat liéu quy hiém;

- Nghé lién quan dén SX va dich vu néng nghiép: Quan ly néng nghiép va ché bién cac san phdm néng nghiép;

_- Nghe lién quan dén kinh té bién: Van tai bién, khai thac tai nguyén bién, du lich bién, méi truong bién, khoa hoc cong nghé va dao tao
ngudn nhan lyc bién.

- Nghé lién quan dén XD két ciu ha tang giao thdng, ha tAng ky thuat va béo vé méi truong;
- Nghé lién quan dén thiét k& va dau tw XD nha & xa hoi.

- Nghé lién quan dén Cong nghiép sang tao va Cong nghiép van hoa véi 12 nhém nganh: Quang cao, Kién tric, Phan mém va tro choi
giai tri, Tha cong my nghé, Thiét ké, Bién anh, Xuat ban, Thoi trang, Nghé thuat biéu dién, My thuat, nhiép anh, trién Iam, Truyén hinh va phat
thanh, Du lich van hoa.

- Nghé lién quan dén XD co sé ha tang nganh y té, tam ly hoc, chdm séc sac dep, sirc khde cong déng, ngwdi cao tudi, dich vu xa hoi.
- Nghé lién quan dén phan tich thj trwéng, tw van tai chinh, thwong thao, dam phan, ké toan, kiém toan gan véi linh vc XD.

- Nghé lién quan dén thiét ké& va dau tw XD dich vu &n ubng, nghi ngoi, giai tri gan véi du lich.

- Nghé lién quan dén gido duc va dao tao Ky nang mém; Ngoai ngir chuyén nganh; Tuyén dung nhan sy gan v&i linh vre XD.

- Nghé lién quan dén quan ly chudi cung (rng, dong hang hoa (logistics), dong tai chinh (quan ly tai chinh) gan v&i linh vire XD.

- Nghe lién quan dén dao tao ngudn nhan luc st dung phwong tién va phwong phap thiét ké cta cdng nghé théng tin nhw: Céng nghé
trinh dién 3D - BIM, in 3D.. .dé thuc hién duoc cong trinh dang hiru co, két cAu mai, vat liéu XD mai, tiét kiém nang lvong.. .Kién truc suw, ky su
XD khéng chi 14 nha tw van ky thuat ma con tré thanh nha diu tw kinh doanh bat ddng san, nha quan ly phat trién dé thi va nha méi trwong.

b) Pao tao nghé chuyén mén méi la xu thé tat yéu:

Co s& dao tao DH khong thé duy tri mai viéc dao tao nghé theo mét chwong trinh véi ndi dung khéng thay dbi. Bao tao khéi nghiép phai
gén lién véi viéc gidi thiéu nghe co hoi 1ap nghiép dé SV cé dinh hwdng hoc tap kién thiee, rén luyén k§ nang va hinh thanh kha nang tw cha,
tw chiu trach nhiém theo nghé va nghiép ma ho chi ddng lwa chon. Trwong BH trong linh vee XD phai co chién lwoc truyen thong quang ba
nganh nghé ma trwdng dao tao ciing nhw dinh hwéng phat trién dao tao cac nganh nghé méi ma qudc gia va xa hoi dang can.
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2.2 NHAN THU'C CHUNG VE KHO'I NGHIEP TRONG LINH VUYC XAY DUNG
2.2.1 Niém tin Kh&i nghiép va K§ niang mém vé khéi nghiép

1) Mot s khai niém lién quan:

a) Niém tin khéi nghiép:

Khé&i nghiép dé chon nghe lap nghiép la mot sy kién quan trong ctua doi nguwoi. Kha nang thanh cong va that bai mong manh, vi vay
nhung ngudi khéi nghiép can cé niém tin. Niém tin khéng chi dén tir kién thlrc ma con dén tlr nhirng ngum thanh cong (va trai qua that bai)
cua khoi nghiép. Nhirng ngudi, cong ddng khai nghiép thanh cong sé ciing cd niém tin dé tiép tuc phat trién trong giai doan tiép theo va la
ngudn cam hing, tAm guong cho thé hé khéi nghiép khac.

b) Ky nang cirng hay Ky nang ky thuat:

Ky nang la kha nang thwc hién mét hanh dong voi két qua dwoc xac dinh trong mét khoang thdi gian cung nang lwong nhat dinh. Ky
nang ctng lién quan dén moét nhiém vu hodc tinh hudng cu thé, den phwong phap, quy trinh, thu tuc hoac ky thuat chuyén mén. Nhirng ky
nang nay cé thé dé dang dinh lwong (khong giébng nhuw Ky nang mem lién quan dén tinh cach ndi tam ctia moét con ngudi). Pay ciing 1a nhivng
k§ nang hoan toan kiém tra dwoc va cé thé doi héi mot sé bang cap chuyén mén.

c) Ky ndng mém:

Chu yéu la nhirng k§ ndng thudc vé tinh cach con ngudi, khdng mang tinh chuyén mén, khong dé dinh lwong; La sy két hop gitra ky
nang con nguoi, k§ nang xa hoi, ky nang giao tiép, ky nang lanh dao, lam viéc theo nhom, ky nang quan ly thoi gian, thw gién, vwot qua khing
hodng, DMST, dao dlrc xa héi... Nhiéu nghién ctvu cho rang, ngwdi thanh dat chi cé 25% la do Ky ndng chuyén mén, 75% con lai dwoc quyét
dinh b&i Ky ndng mém.

- Ky nang mém cho nquei lao déng: Nguoi str dung lao déng thwdng tim klém s can bang gitra cac Ky nang cirng va K nang mém
khi ho quyét dinh tuyen dung. Nha tuyen dung thwong danh gia cao cac Ky nang mém ma nguoi lao dong ren luyén duwoc: i) Ky nang giao tiép
ndi bd; i) Sw hiéu biét sdu sic vé san pham va dich vu cla céng ty tuyén dung; iii) Bang ly lich ghi két qua thwc hién cong viéc dung thdi han;
iv) Kha nang giao tiép v&i khach hang; v) Hop tac véi ddng nghiép trong viéc thwe hién cac nhiém vu..

Ngoai ra, trong th&i CMCN 4.0, nguoi lao ddng con phai co ky ndng mém lién quan dén Céng dan toan cau, Céng dan ky thuat sb.

- Ky nang mém cho nha lanh dao: Doanh nhan |anh dao doanh nghiép co hiéu qua khi ho lam chu ky nang mém. Theo Dai hoc Eastern
Kentucky (Eastern Kentucky University), Hoa Ky (40), (41), k§ nang mém cho |&anh dao diéu hanh doanh nghiép gébm 10 néi dung: i) Giao dich:
Kha nang nai, viét, trinh bay, nghe, dam phan; ii) Lich sw: Cach cw x&, nghi thirc xa hdi, nghi thrc kinh doanh; iii) Tinh linh hoat: Kha nang
thich &ng, s&n sang DMST, hoc tap subt doi; iv) Tinh chinh trwe: Trung thwe, dao dirc; v) Ky nang giao tiép: Tét dep, than thién, hai wéc, déng
cam, kha nang tw kiém soat, kién nhan; vi) Thai d6 tich cwc: Lac quan, nhiét tinh, ty tin c6 kha nang khich 1&é ngudi khac; vii) Tinh chuyén
nghiép: Trong kinh doanh va cach thirc n méc, giao tiép; viii) Trach nhiém: Dang tin cay, hoan thanh céng viéc, thao vat, tw phé binh, tan tam;
ix) Lam viéc theo nhom: Hop tac, hda hop véi nhivng ngwdi khac, dé chiu, biét 1ang nghe; x) Dao drc cdng viéc: Cham chi, s&n sang chia sé,
gan bo, chi déng, dung gio.
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3) Nang lwc khéi nghiép:

a) Khai niém chung vé ndng lwc va phat trién ning lwec:

- Ndng Iwc: La kha nang hoan thanh nhiém vu dat ra, gan véi mot loai hoat ddng cu thé nao dé. Nang lwc 1a mot yéu td co ban ctia nhan
cach hay Nang lwc tw than nén mang d4u 4n ca nhan, thé hién tinh chd quan trong hanh ddng va dwoc hinh thanh theo quy luat phat trién nhan
cach. Nang lwc & mdi con ngudi cd dwoe nhe vao sy kién tri hoc tap, rén luyén (Nang lwc rén luyén) va tich Iy kinh nghiém cha ban than
trong hoat déng thuc tién.

M6t dinh nghia khac: Nang lwc 1a tap hop hay dong bé nhan thirc, kién thirc, k§ nang, hanh vi cia mét nguoi cé thé dap ing déi véi mot
cong viéc nhat dinh, nham dam bao cho hoat dong dé dat hiéu qua cao. Nang lwc dwgc tao nén tir tw chat tw nhién hay tinh cach cliia ca nhan
(Nang Iwc ty than) va Nang lwc do hoc héi, luyén tap, lam viéc ma cé (Nang lwc do rén luyén) (10), (11). Nang lwc ty than va Nang lwc do ren
luyén trong mai con nguwdi la mét, duwoc goi la Nang lwc chung.

- Nang Iwre tw than: La nang lwc: Ty danh gia tinh cach ca nhan mét cach chan thue ca diém manh va diém yéu; XD ké hoach phat trién
tinh cach ca nhan dé dap wng chuan myc gia tri dao dirc va van hoa cua xa hoi. Nang Iwc ty than la cai goc. Tir ddy méi tao lap dwoc cac mirc
cla Nang lwc do ren luyén va nang cap dan Nang lwc chung.

- Nang Iwc do rén luyén: Gém nhiéu loai nang lwc, trong d6 co:

+ Nang Iwc chuyén mén: La mét loai nang lwc dac trung can thiét (nhan thirc tw duy lao ddng, phan tich, khai quat hoa, dé xuét giai
phap) dé thwc hién mot nhiém vu chuyén mén nhét dinh. Nang lwc nay dén tw: Tri thiec chuyén mén (Khai niém, pham tru, quy luat, mbi quan
hé...); Phuwong phap va ky nang chuyén mén (Thu thap, x& ly, tdng hop, trinh bay théng tin; Lap ké hoach hoc va hanh chuyén mén; ng dung
va danh gia chuyén mon)...;

+ Néng’ll_fc xa héi: 1a moét loai nang Iwc: Thwe hién dao dirc cong dan; Lam viéc theo nhom; U’ng xC xa hoi; Tinh than trach nhiém; Kha
nang giai quyét xung dét...;

b) Khdi niém chung vé kién thirc, ky ndng, hanh vi:

- Kién thirc: La nhirng hiéu biét thu nhan duoc tir sach vé, tir hoc hdi va tir kinh nghiém cudc sdng ctia minh.

- Ky nédng (Ky nang clrng va Ky nang mém): La sw van dung bwdc dau nhirng kién thire thu duoc vao thuc té dé tién hanh mét hoat
dong nao dé. Nhirng ky nang dwoc Iap di Iap lai nhiéu lan dén mdc thuan thuc cho phép con nguwdi khdng phai tap trung nhieu y thirc vao viéc
minh dang lam dwoc goi la k¥ xao.

- Hanh vi: La hanh déng va cach cu x&* (gdm ca ngdn ngi¥) dwoc ca nhan thwc hién két hop véi chinh ho va méi trwdng xung quanh ho.

Con nang lwc 1a mot tap hop (hay dong bo) cac pham cach (nhan thirc, kién thirc, k§ nang, hanh vi...) twong déi 6n dinh va co ban clia ca
nhan, cho phép con nguwoi thye hién co két qua moét hoat dong nao dé.
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c¢) Nanqg lwc khoi nghiép:

- Nang lwc khéi nghiép 1a nang lwc (nhan thirc, kién thirc, k§ ndng, hanh vi) ciia mét con ngudi cé thé tham gia hoat dong khéi nghiép
mét cach hiéu qua.

- Kh&i nghiép DMST 1a hoat dong khéng hé don gidn, doi héi nhirng con nguwdi cé nang lwc tw than va ndng lwc rén luyén dic biét. Day 1a
nhirtng ngwoi cé di nang lwe chung dé thich nghi véi diéu kién thdi hdi nhap, co y chi vwon 18n Iap than, Iap nghiép, dam dbi méi tw duy va
nhan thirc, sdn sang lam viéc phirc tap va sang tao.

- Nang lwc khéi nghiép khéng tw nhién ma cé. Xa hdi (trong d6 c6 cac trwerng DH) phai tao diéu kién cho mdi con nguoi (dac biét 1a thé
hé thanh nién) nang cao nang luc kh&i nghiép, khéng chi qua viéc phat hién, nudi dwéng va wom mam cho y twéng kh&i nghiép, ma con phai
hé tro dao tao ho nang cao Nang Iyc tw than va Nang lwc rén luyén. Tt do, giup cho ho bién wéc mo khoi nghiép thanh hién thwc, dap ng
nhu cau khéi nghiép clia cdng dong, ctia quéc gia.

4) Tinh cach con ngwoi:

Tinh céach la tinh chat, dac diém vé noi tam clia mdi con nguwdi, ma cé anh hwéng tryc tiép dén suy nght, 161 néi va hanh dong clia nguo
doé. Mot nguwdi cé thé co nhiéu tinh cach (da nhan cach) va nhiéu ngudi cé thé cé cung mét tinh cach.

Tinh cach 1a yéu td quan trong nhét cda con ngudi. Ca nhan thuong tw danh gia tinh cach ciia minh dé biét ta |a ai, tao thanh Nang Iyc
tw than. Xa hoi thwong danh gia suy nghi, 161 n6i va hanh dong clia mét nguwdi dé suy ra tinh cach ngudi do, va cudi cung la két luan vé ban
chat ngudi dé dé ma ton trong va hop tac.

Nang lwc khéi nghiép lién quan dén tinh cach con nguei (suy nght, 1o ndi va hanh déng) gan véi hoat ddng khéi nghiép.

. Hiénco nhiéu cach danh gia tinh cach con nguwoi, trong do c6 phwong phap danh gia theo 5 tinh cach - Big Five (Can bang cam xuc;
Dong thuan; Hwéng ngoai; Tan tuy va San sang trai nghiém) dwoc st dung réng rai.
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HINH 3.6.a : KHAI NIEM VE NANG LU'C

| Can béng cam xtc (Emotional Stability) @
[
| Huong ngoai (Extraversion) & [
J
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@ Tri thire chuyén mon l
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@ Chuan muc gia trj dao dirc va van hoa
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2.2.2 Ky nang mém cho ngwei khéi sw doanh nghiép

1) KV ning lién quan dén viéc kinh doanh:

- L6i suy nghT nhu mét doanh nhan: Ludn biét tim kiém va tan dung co héi Gé kinh doanh; Hoc céch tao Iap san phdm va ban hang; Lya
chon ddi tac; Hoc cach phan biét gilra co héi va y twédng trong qua trinh khé&i nghiép;

- Tinh kién tri (kién dinh) va trach nhiém, gan bo véi cong viéc;

- Poi hdi cao vé chat lwong va hiéu qua; Két ban véi cac con sb hay dong hang héa, dong tién; Quan ly thei gian; Tiép nhan phwong
phap va céng nghé SX mai;

- Chap nhan mao hiém, that bai dé tai khéi nghiép thanh cong;

- Hoc cach giam thiéu rdi ro: D& giam thiéu rdi ro c6 nhiéu cach, vi du: Tim kiém thj treong hay doi twong thich hop tiéu ding san pham.
MGt thi trwdng ngach cd thé tranh dwoc doi tha 1on; Khai thac toi da mat manh cta doanh nghiép vira va nho, do kha nang linh hoat, phan tng
nhanh nhay véi thi trvong va Ighé nang cung cap dich vu mang tinh ca nhan; Khac biét héa san pham cung rng, du nhé nhat; Tim kiém, lang
nghe va tao dwoc an twong tot voi khach hang, tham chi c6 doanh nghiép con dung khai niém sang tao khach hang; Gay dwng va tao lap
thwong hiéu gan voi hinh anh cua san pham va con ngwoi ciia doanh nghiép; Ludn doi moi dé co san pham va dich vy tot hon; San sang cap
nhat tién bé cia KHCN nham d6i mé&i san pham; Cé ké hoach kinh doanh cu thé;

- Pao dirc, cdng bang va trach nhiém xa hoi: Pao dlre, liém chinh va trach nhiém xa héi; Hanh xtr chuyén nghiép; Chu doéng cho twong
lai; Cap nhat trong linh viec KHCN va ky thuat; Tin twédng dong nghiép; Tao lap niém tin;

- Kha néng lam viéc theo nhom trong td chirc kinh doanh...

2) Ky nang lién quan dén viéc té chirc thwe hién:

- K§ nang biét dat ra muc tiéu, hinh thanh nhan thirc, ly luan va mé hinh gidi phap hay tw duy hé théng dé giai quyét cac van dé phurc tap
nay sinh trong hoat dong kh&i nghiép;

- Ky nang lap ké hoach va quan ly giam sat mot cach hiéu qua; Ky nang phan bién, phé phan va st dung giai phap thay thé trong diéu
kién mdi trirong khong xac dinh hodc thay doi khi kh&i nghiép;

- K§ nang tim kiém thong tin.

3) Ky néng lién quan dén quan ly:

_ - Biét thuyét phuc va tao Iap méi quan hé; Ky nang dinh hwéng dan dat van dé va dé xuét giai phap, lap ké hoach, diéu phdi, quan Iy
nguon lwc, danh gia, cai thién hiéu qua hoat dong khéi nghiép chung va cho cac thanh vién trong nhom.
- Tao lap niém tin cho m&i ca nhan, té chirc, cdng dong; thic day tinh than hop tac gitra ngwdi lao dong.
Viéc Pao tao kh&i nghiép phai gan lién vdi viéc tao lap niém tin kh&i nghiép va d&c biét coi trong viéc truyen dat ky nang mém nhw truyén

dat kién thirc va ky nang cirng. Ngoai trwerng DH, cong dong mang xa hoi la moét trong nhirng noi cung cip ky nang mém cho dao tao khéi
nghiép.
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2.2.3 Mbi quan hé giira tinh cach con ngwei va nang lwc khéi nghiép
1) Nang lwc tw than khéi nghiép:

a) Danh gid tinh cdch theo M6 hinh Big Five: Ly thuyét danh gia tinh cach con nguoi theo 5 nhom yéu t6 dwoc phat trién vao nam
1980. Mé hinh Big Five gilp phan tich nhén to hégnh vi cla con ngudi qua viéc tao ra hé thong cau héi dé moéi ngwoi cé thé tw danh gia, so
sanh v&i ngudi khac, tir d6 cé thé rat ra két luan vé tinh cach cda riéng minh: Ta la ai? va tw hoan thién minh theo thoi gian.

- Nhém tinh cach 1 - Can bang cam xuc:

Can bang cam xuc (Emotional Stability - ES) hay R6i loan cam xuc (Neuroticism). Nhirng nguoi cé6 mire danh gia thap (hay diém thap)
lién quan dén ching bénh vé than kinh va dé co nhwng cam xuc tiéu cwe nhw: Lo 1&ng, budn ba, co don, cang thdng, bdn choén, that vong, mét
tw tin, nhat nhéat, so hai, bat lwc, méi mét, chan nan, tirc gian, dé bj tén thwong, kich ddng va khéng cam thay sw vui swéng. Nhivng ngudi cé
mirc danh gia cao thé hién kha nang duy tri én dinh va can bang than kinh: Hiém khi s hai hay lo l&ng, budn ba, c6 don, cang thang, bon
chén; Gitr dwoc sy binh tinh, kién tri; Cé thé tw déng vién ban than va ty dirng day khi vAp nga; Ludn vui vé va san sang chia sé véi moi
ngwoi. Can bang cdm xuc 1a tinh cach dwoc wa thich trong hau hét nganh nghé, vi nhivng nguoi nay cé thé kiém soat dwoc cdm xuc ctia minh
nhiéu hon trong cong viéc. Ngwoc lai, ngudi cé mirc diém thap dé bi phan tam trong codng viéc, déc biét 1a cong viéc phirc tap.

SV c6 murc diém thap & tinh cach nay can co gidi phap hd trg méi co thé thwe hién dwoc hoc phan Dao tao khdi nghiép (cling nhw céac
hoc phan khac).

- Nhém tinh céach 2 - Béng thuén:

DPodng thuan (Agreeableness - A): Thé hién tap hop mét sbé tinh cach ca nhan nhu:

~ + Dé chiu: Bat mirc diém cao & tinh cach nay 1a nguoi dong cam va vi tha, thich hop tac, quan tdm chu déo va tir té, lam dé hwong téi sw

tot dep cua xa héi. Mrc diém thap lién quan dén hanh vi ich ky, ty cao tw dai va thieu dong cam, dé thao tung va canh tranh véi nguwdi khac
hon la hgp tac, tham lam hay con dwoc goi la tw loi.

+ Tin twdng: Dat mirc diém cao & tinh cach nay thuong tin rang y dinh clia ngwdi khac la nhan t, ludn lich sy va ton trong ngwoi khac.
Murc diem thap thuwdng co xu huwdng nghi ngd hoac coi ngudi khac la khong trung thuwe hodc nguy hiém.

+ Thang than: Nhirng nguwoi dat mirc diém cao & tinh cach nay cd xu hwéng twong tac voi nguoi khac mét cach truc tiép va trung thuc.
Nhirng ngudi & mirc diém thap thwong it quan hé true tiép hon, cd xu hwéng tw giam sat cao va thuwdng hay gian doi hoac 16i kéo.

+ Hoa doéng: Nhung ngwoi dat diém cao & tinh cach nay c6 xu huwéng 6n hoa, thich hop tac, gén bo véi ban bé, dwoc moi ngwdi quy
mén. Nhirng nguwdi & mirc diém thap cé xu huwéng hay tranh céi, hung hang, dbi nghich, gay gb va hay bao thu.

+ Khiém tdn: Nhirng ngudi dat mrc d!em cao ¢ tinh cach nay c6 xu hwdng khiém tbn va tap trung vao cac cong viéc. Nhirng nguoi &
murc diém thap c6 xu hwéng kiéu ngao, tw d& cao ban than va thich sw nang béc, ninh b, luén mubn minh [a trung tAm clia sw chu y.

+ Bao dung va tha thi: La mét thwéc do vé cach mot ca nhan thuwong danh gia ngudi khac, thiét 1ap méi quan hé than thién bang cach
tao 1ap 10ng tin va tha thir cho ngudi vi pham, tréanh phan xét qua mirc. Ngwoi & mure diém thap lai co tinh cach chi trich va phan xét cao, lanh
lung va tinh toan, c6 xu hwéng gitk méi han thu. SV cé mirc diém cao & tinh cach nay cé thé ton tai thuan loi trong méi trwerng khéi nghiép.
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- Nhém tinh cach 3 - Hwéng ngoai:

(Extraversion - E): La trang thai chd yéu dat dwoc sy hai 1dng tr bén ngoai ban than, thé hién mic d6 twong tac véi nguoi khac. Déi
nguoc voi tinh cach Hwéng ngoai la tinh cach Hwong néi.

Hwéng ndi la tinh cach dwoc dac trung béi sy dinh hwéng trong cudce sdng thdng qua cac ndi dung chi quan bén trong.

Hwéng ngoai la tinh cach dwoc dac trwng bdi sw tap trung vao ddi twong bén ngoai, thé hién sy twong tac véi bén ngoai. Nhitng ngudi
dat mirc diém cao & tinh cach nay thich giao tiép gitra con ngwdi, nhiét tinh, nang dong va lac quan; vui vé, hoat bat, tran day nang lwong;
quan tam dén cac cudc hoi hop xa héi, wa thich cudc séng c6 nhip dé nhanh, séi ddng va cdm thay budn chan khi & mét minh. Nhirng nguoi
dat mirc diém thap & tinh cach nay Ia nhitng ngwdi hwéng ndi véi mirc d6 twong tac va hoat dong xa hoi thap; tram lang, tram tinh, can nhac
va it tham gia vao hoat ddng xa hoi. Nhitng nguei hwéng nodi khdong han 1a nhirng ngwdi trdm cdm hay nhit nhat, ho can nhiéu thdi gian & mot
minh hon nguwdi huwdng ngoai.

SV ¢é murc diém cao & tinh cach nay dé dang giao tiép véi con ngudi trong Hé sinh thai khéi nghiép va Hé sinh thai kinh doanh lién quan.
- Nhém tinh cach 4 - Tan tam:

Tan tam (Conscientiousness - C): La tinh cach thé hién s tw ky luat, hanh ddng mét cach nghiém tuc, cb géng hoan thanh tét nhiém vu
va coi trong nghia vu déi v&i ngudi khac. Nhivng nguwdi c6 mire diém cao & tinh cach nay c6 xu hwéng lam viéc cham chi, tw giac, hiéu qua va
dang duoc tin cay; thé hién nang lwc, kién tri, va nd lwc; biét cach td chire va sap xép cong viéc; viéc thuc hién cdng viéc mét cach can than
vé&i muc tiéu, phwong phap va ké hoach hanh déng rd rang; gon gang va ngan nép, trat tw. Nhirng ngwdi cé mirc diém thap & tinh cach nay cé
xu hwéng lam viéc dé dai va mat trat tw, hanh vi tw phat, cau tha va thiéu do tin cay; khéng cé kha nang thuc day ban than thwc hién nhiém vu
ma ca nhan mong mudn hoan thanh; khéng cé dong lwc cao dé thanh cong.

SV ¢é mirc diém cao & tinh cach nay khi ra tredng dé dang hon trong xin viéc va thic day hoat dong khéi nghiép thanh cong.
- Nn6m tinh cach 5 - Sdn sang trai nghiém:

Sé&n sang trai nghiém (Openness - O): La sy danh gia chung vé nghé thuat, cdm xuc, sw phiéu lwu, nhirtng y twéng khac thuong, tri
twdng twong, sy td mo va sy da dang cua trai nghiém. Tinh cach nay con bao ham kha nang tiép can kién thire, cong nghe va nguon lwc khac
nhau; lién quan dén khai niém mé. Nhirng ngwdi cd mure diém cao & tinh cach nay thé hién cach to mo vé tri tué, c&i mé& véi cdm xic méi,
nhay cdm véi thAm my va nghé thuat; sén sang thtr nghiém diéu méi va sang tao, luén mong mudn tim kiém nhirng y twdng va trai nghiém
hwng phan, manh liét; cé kha nang gitr dwoc nhivng niém tin khac thuwong. Song ho c6 thé tham gia vao cac hanh dong khong thé doan truéc
dwgc. Nhirng ngudi & mirc diém thap, thwdng tim cach dat dwoc mét cong viéc nao do théng qua s kién tri va co dac diém thuc dung, dwa
vao nguyén tac, di¥ liéu, kinh nghém c6 sdn, dbi khi bi cho la gido diéu va bao tha.

SV vé&i mirc diém cao & tinh cach nay két hop véi diém cao & tinh cach Can bang cdm xuc, Tan tam sé cé thuan loi khi tham gia hoat
dong khéi nghiép DMST.
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HINH 3.6.b : PHAN MEM DANH GIA BIG FIVE
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2) Méi quan hé giira tinh cach con nquwei doi véi giao duc:

a) Tinh cdch tac déng toi phong cédch hoc tap va thanh tich hoc tap: Hién nay, trong giao duc dao tao, phong cach hoc tap (Learning
Styles, dé cap den mét loat ly thuyét nham giai thich sw khac biét trong qua trinh hoc tap clia ca nhan) la mét trong doi twong dwoc quan tam.
Cé6 quan niém cho rang: Ca nhan khac nhau chu yéu la vé cach hoc.

Co6 4 phong cach hoc tap hay dwoc naoi téi:

- Phan tich téng hop (Synthesis analysis): Xt ly thong tin, hinh thanh danh muc va sap xép chang thanh cac thir bac. Day 1a mét trong
nhirng phong cach hoc tap cé mot tac dong dang ké dén két qua hoc tap;

- Nghién ctru bai ban (Methodical study): Hanh vi cé phwong phap trong khi hoan thanh cac bai tap hoc tap;

- Tén trong sw thwe (Fact retention): Tap trung vao két qua thuc té thay vi hiéu logic dang sau diéu gi do;

- Déng bé héa théng tin (Elaborative processing): Két néi va ap dung nhirng y twdng mai véi kién thire hién co.

Tt ca 4 dang phong céach trén déu cé lién quan dén qua trinh hoc tap va gép phan nang cao nang lwc va cai thién thanh tich hoc tap.

Co m0| quan hé gitra cac tinh cach (Big Five) téi phong cach hoc tap va thanh tich hoc tap. Tlr danh gia m0| quan hé nay co thé gitp dw
doan moét sb thay ddi trong két qua hoc tap va dong lwc hoc tap clia mot ca nhan. Mot s két qua nghién ctru vé& mdi quan hé gitra tinh cach,
phong cach va thanh tich hoc tap:

- T4t ca cac dac diém tinh cach, ngoai trir Réi loan cdm xuc, déu gan lién véi muc tiéu va dong lwe hoc tap.

- Tinh céch’Déng thuan va Tan tam cé,mc“')i quan hé tich cuwc véi tt ca loai phong cach hoc tap; Trong khi tinh cach Can bang cam xuc
(khi & mirc d6 thap- ROi loan cam xuc) cho két qua nguoc lai.
- Khi xem xét moi quan hé gitra dac diém tinh cach Big Five va thanh tich hoc tap trong méi trwong giao duc tr xa, cho thay: Tinh cach
San sang trai nghiém Ia bién so quan trong nhat cé6 moi quan hé tich cwe véi thanh tich hoc tap; Tinh cach Tan tam, Hwéng ngoai va Bong
thuan co lién quan dén thanh tich hoc tap; Roi loan cdm xic cé moéi quan hé tiéu cwe véi thanh tich hoc tap.
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b) Tinh cdch tic déng téi nghé nghiép va thanh céng trong céng viéc:

- Cac nha nghién ctru twr lau da goi y rang coéng viéc c6 nhiéu kha nang mang lai lgi ich cho ca nhan va mang lai loi ich cho xa héi khi cd
sw phu hop gilra con ngudi va nghé nghiép cua ho.

- Nghién ctru quy mo Ion gan day dya trén hon 100.000 ngwdi ding Twitter trong hon 3.500 nghé nghiép khac nhau cho thay nhiéu
nguoi co cung nghé nghiép chia sé dac diém tinh cach gibng nhau va nhiéu sy két hop dac diém tinh cach khac nhau c6 lién quan dén cac
nghé nghiép khac nhau. Nhirtng ngudi lam cong tac XD thudng cé dac diém riéng phu hop véi nghé nghiép cta minh.

- Co méi lién két gitra hoat dong DMST véi tinh cach San sang trai nghiém va Tan tam. Nhitng nguoi thé hién nhirng dac diém nay cho
thay kha nang lanh dao va nhirng y twdng co loi doi voi dat nwdc cua hg. Nhivng nguoi dwgce coi la nha lanh dao thwong co it dac dieém cua
tinh cach Rdi loan cdm xuc; mirc d0 cao clia San sang trai nghiém; m&c can bang vé Tan tam va Hwéng ngoai (nhwng khdng qua murc).

- Mot s6 doanh nghiép, t chirc va ngudi phdng vén danh gia ca nhan dya trén dac diém tinh cach cda Big Five. Mot s6 két qua nghién
clru goi y rang:
+ Tinh trang méi mét trong nghé nghiép: Gén véi Réi loan cadm xuc;

+ V& Hiéu suat cong viéc (42): Sy Tan tam duoc coi la hang dau trong két qua cong viéc néi chung; tiép d6 la Hwong ngoai; Bong thuan
dwng tiep sau;

+ Boi v&i hanh vi cong dan cla tb chire, twong doi it rang budc véi nhiém vu cu thé, song mang lai cho tb chirc vi thé xa hoi va thuwong
hiéu cuta to chirc: Tan tdm dirng hang dau, tiép do lan lwot la: Bong thuan; Can bang cdm xuc.

+ Muc tiéu thang tién trong sw nghiép: Hwéng ngoai dirng hang dau, tiép do 1an lwot 1a Tan tam va Béng thuan;

+ V& vj tri va trach nhiém trong cong viéc: Nguwoi ta chia thanh 3 nhém hanh vi: i) Mirc d6 thanh thao (kha nang thwc hién hiéu quéa nhiém
vu); i) Tinh thich nghi (kha nang thay dbi chién lwoc lam viéc dé dap wng sw thay dbi); iii) Tinh cha dong (kha néng nd lwc mot cach tw nhién
dé thay dbi méi trwong 1am viéc). Ba loai hanh vi nay déu lién quan dén tinh cach: Tinh cach Réi loan cdm xuc cé tac dong tiéu cuc dén tat ca
cac nhdm hanh vi néu trén; Tinh cach Ddng thuan lién quan tiéu cwc dén Tinh chi déng trong cdng viéc cua tirng ca nhan; it cé kha nang déi
pho v&i xung dot; Tinh cach Hwdng ngoai co lién quan tich cuc dén Tinh thich nghi v&i cong viéc va cudc séng nhung lai co nhiéu hanh vi béc
dong hon; Tinh cach Tan tam lién quan tich cwc dén tat ca cac nhém hanh vi néu trén; Tinh cach S&n sang trai nghiém lién quan tich cyc dén
Tinh cha dong.

c) Méi quan hé gitra ky ndng va ndng lwc khéi nghiép thdi CMCN 4.0:

- CMQN 4.0 té,c ddng Ién moi khia canh doi sc“')ng xa hoi, trong dé cé con ngu’g‘yi, dpanh nghiép vé,a doanh nhan v&i nhirng nhan thirc vé:
Thoi gian ton tai ngan cta moi loai cong nghé; Nang lyc DMST chir khéng phai nguon von la nhan to cot 16i cta viéc kinh doanh va hinh thanh
tang I&p doanh nhan; Xuat hién khai niém vé Kinh té so, Kinh té chia sé...

- CMCN 4.0 lam xu4t hién nhirng doi héi moi vé K§ nang mém cho ngudi lao dong, cho tang I6p 1anh dao doanh nghiép va Ky nang mém
cho nguwoi khéi nghiép (bao gom ky nang lién quan dén viéc kinh doanh; lién quan dén viéc td chirc thirc hién va lién quan dén quan ly).

- Mdi quan hé gitra k§ ndng va nang luc khéi nghiép théi ky CMCN4.0 dwoc thé hién tbng hop trong bang sau:
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BANG 3.6.a: TINH CACH TAC BPONG TOI PHONG CACH, THANH TiCH HOC TAP NGHE NGHIEP VA THANH CONG TRONG CONG VIEC

TT Big Five
Loai Can bang cam DPong thuan Huwéng ngoai Tan tam San sang trai
: xuc (Emotional | (Agreeableness) (Extraversion) (Conscientiousness) nghiém
Stability (Openness)
I Phong cach va thanh tich hoc tap
1 Muc tiéu va déng lwc hoc tap - + + + +
2 Phong cach hoc tap
Phan tich tdng hop - + +
Nghién ctru bai ban - + +
Ton trong sy thyc - + +
Dong bd hoa théng tin - + +
3 Thanh tich hoc tap - + +
4 Thanh tich hoc tap twr xa - + + + ++
I Nghé nghiép va thanh céng trong céng viéc
1 Hoat déng DMST + +
2 Kha nang lanh dao, nguwoi tai - +/0 + +
3 Méi mét trong nghé nghiép -
4 Kha nang lam viéc lau dai +
5 Hiéu suat céng viéc + + +
1T Mét s6 hanh vi trong céng viéc
1 Mdrc dé thanh thao nghé nghiép - + + +/0
2 Tinh thich nghi trong céng viéc - + +/0
3 Tinh chud déng trong céng viéc - + + +
4 Tinh trang mdéi mét trong céng viéc -
5 Hiéu suat céng viéc +
6 Dao dirc nghé nghiép + + ++
7 Khét vong thdng tién trong sw nghiép + + +

Ghi chu: (++; +): Tac déng rét tich cuc va tich cuc khi c6 mirc danh gia cao; (-): Nguoc lai cé tac dong tiéu cuc khi mirc déanh gié thép; (+/0):
Tac ddng tich cuc song khbng qua muec.
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BANG 3.6.b: MOl QUAN HE GIJ’A KY NANG VA NANG LUC KHOI NGHIEP CUA SV THOI CMCN 4.0

TT

Ky ndng (kha ndng thyc hién hanh déng khéi nghiép PMST véi két qua dwec xac dinh

trong moét khoang th&i gian cling nang Iwong nhéat dinh

Tac dong dén niang lwc

Nang luc tw
than

Nang Iwc tw réen luyén

Nang lyc chuyén mén Nang lyc xa héi

Ky nang cirng hay ky nang ky thuéat, chuyén mén;

XXX

K¢ nding mém hay k¥ ndng thudc tinh cach con nguwdi

Ky ndng mém cho ngwoi lao déng

XX

K¢ ndng giao tiép noi bd

Hiéu biét v& cac san phadm va dich vu

Thuc hién cdng viéc dung théi han

Kha nang giao tiép khach hang

Hop tac véi dong nghiép

Ky ndng mém cho ngwéi lanh dao

XX

Giao dich (nai, viét, trinh bay, nghe, dam phan)

Lich sw (cach cuw x, nghi thire)

Linh hoat, kha nang thich trng, sdn sang PMST, hoc tap subt doi)

Chinh true (trung thiee, dao dirc)

Ky ndng giao tiép (than thién, hoa déng)

Thai dg tich cwe, lac quan, kha nang khich 1& ngudi khac

Tinh chuyén nghiép (kinh doanh va giao tiép)

Trach nhiém, dang tin cay, tan tdm

Lam viéc theo nhdm

Dao dirc cdng viéc (sn sang chia s&, gin bo, chl ddng, ding gi®)

Ky ndang mem cho ngw¢i khéi sw doanh nghiép

Ky nang lién quan dén viéc kinh doanh

XX

Lbi suy nghi nhw mot doanh nhan

Tinh kién tri (kién dinh)

Tinh trach nhiém, gén bo v&i cong viéc

Doi hdi cao vé chét lwgng va hiéu qua

Chép nhan mao hiém, that bai

Hoc cach gidm thiéu rii ro

Dao dtrc, cdng bdng va trach nhiém XH

Kha nang lam viéc theo nhom

3.2

Ky ndng lién quan dén viéc té chirc thuc hién

XX

Biét dat muc tiéu, hinh thanh nhan thirc, ly luan, gidi phap giai quyét van dé phirc tap

Biét Iap ke hoach, quan ly gidm sat, phan bién, phé phan

Kha nang tim kiém théng tin

3.3

Ky ndng lién quan dén quén ly

XX

Thuyét phuc va tao Iap méi quan hé

Tao lap niém tin, thic day tinh than hop tac

Ghi chu: (xx): Tac ddng tich cuc; (x): C6 tac dong
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3) Hoan thién tinh cach con ngw®i, dong lwc cho viéc phat trién ning lwc khéi nghiép cua SV trong linh vwc XD:

- Nang Iwc khai nghiép la tap hop hay dong bé nhan thire, kién thirc, k§ nang, hanh vi cia mot ngudi co thé dap tng déi vai mét cong
viéc nhat dinh, nham dam bao cho hoat dong do6 dat hiéu qua cao. Nang lwc dwoc tao nén tir tw chat tw nhién hay tinh cach ctia ca nhan (Nang
Iwc ty than) va Nang Iwc do hoc haéi, luyén tap, lam viéc ma cé (Nang Iwc do ren luyén).

- Phat trién nang luc la phat trién nhirng kha nang hoan thanh nhiém vu dat ra trong mét béi canh nhét dinh nho' s huy dong téng hop
kién thire, k§ ndng. Qua d6 déng gop tich cwe vao phat trién nhan céach.

- Phat trién nang lwc khéi nghiép la phat trién kha nang thwc hién hoat doéng kh&i nghiép BDMST v&i viéc huy dong t6ng hop kién thire, ky
nang va tinh cach, khéng phai di xin viéc ma cé thé tao viéc lam cho minh va cho nguwoi khac khi ra trwdng.

- Viéc phat trién nang lyc khéi nghiép phai tién hanh dong thoi viéc dao tao va hoan thién nang lwc tw than va nang lyc rén luyén theo
Chuwong trinh dao tao khéi nghiép mot cach bai ban, chuyén nghiép, gom:

+ Két hop véi viéc dao tao theo cac hoc phan clia Chwong trinh chung;

+ Dao tao chuyén vé khéi nghiép theo hoc phan tw chon dang chuyén dé trong nhirng nam cudi cuing.

- Viéc hoan thién con nguoi theo chudn muc cla nguoi khéi nghiép DMST phai dwoc thyc hién sém, ngay t khi vao trwdng gan voi
Chwong trinh truyén théng vé tinh than khéi nghiép (dwoc trinh bay tiép theo).

- Viéc hoan thién con nguoi theo chudn muc cla nguoi khdi nghiép BDMST phai tr& nén thiét thwe, ngay twr khi vao trwdng gén véi Hé
sinh thai vé kh&i nghiép hay méi trvdng khéi nghiép (dwoc trinh bay tiép theo). Tr ddy méi hinh thanh dwgc nhirng ngudi tai trong linh viee
khé&i nghiép trong trwdng va tré thanh nhirng danh nghiép kh&i nghiép BMST khi ra trivdng.

- Viéc str dung m6 hinh Big Five dé danh gia tinh cach la thié’g thiyc. SV ty nhin vao md hinh ctia minh va so sanh véi mé hinh Big Five
cua nguoi khac theo nghé nghiép, mrc dd chiu trach nhiém ma hiéu rd tinh cach ctia minh, tw nhan thc vi tri va vai tréo ctia minh trong sw
nghiép kh&i nghiép BDMST.

33



2.2.4 Chon nghé, lap nghiép
1) Khai niém chung vé nghé va nghiép:

- Nghé (Profession) la mét viéc lam co tinh 6n dinh, dem lai thu nhap dé duy tri va phat trién cudc séng cho méi ngui, 1a phuong tién dé
moi NGu O thé hién va khang dinh vi thé cua ban than; la mét linh vire lao dong ma trong dé nhé dugc dao tao, con ngwoi ¢ tri thire, k nang
dé tao ra san pham dap &ng nhu cau phat trién ctia xa hgi. Nghé bao gom nhiéu chuyén mén, theo tirng linh virc.

- Nghiép (Career) la si cong hién hét minh cho nghé. Nghé nao nghiép ndy. Chuyén mén nao thi nghé d6, nhwng c6 nghé chwa han da
c6 nghiép, cé nghé ma khéng cé nghiép thi nghé cling khdng ton tai.

2) Nghé va nghiép tai Viéet Nam:

a) Nghé va nghiép trong hé théng nganh kinh té:

Ngay 06/07/2018, tai Quyét dinh s0 27/2018/QD-TTg Chinh phi ban hanh Danh muc Hé thong nganh kinh té Viét Nam, gom 734 nganh,
chia thanh 5 cap va dwoc ma hoa. Vi du: XD nha cac loai (mé& nganh l1a 410); SX bé tong va cac san pham t» xi mang (ma nganh 2395); Xt ly
va tiéu huy rac thai khong déc hai (ma nganh 38210); Kinh doanh bat ddng san (ma nganh 6810); Hoat ddng kién tric (ma nganh 71101)...

b) Lwa chon nganh nghé trong xa héi:

10 nganh nghé dwoc 10 trang WEB cho 1a dwoc hwéng téi nhiéu nhat tai Viét Nam, 1a nhirng nganh dé kiém viéc lam, thu nhap hap dan.
100 tén nganh nghé liét ké thudc 27 nhém nganh. Nganh Céng nghé théng tin (CNTT) dwoc néu dén 15 1an, c6 dén 3 1an ding thir 1. Nganh
XD dworc 5 lan nhic t6i, nganh Kién tric 2 1an va nganh Mbéi trwdng 2 lan. Song nhiéu nganh dwoc hwéng téi co thé 1a cac nganh mang tinh
lién nganh lién quan dén linh vwe XD, vi du: CNTT trong linh vwc XD, kién tric; Kinh doanh bat ddng san; Thj trwdng héa cac san phdm XD,
kién tric; Quan ly tai chinh, kinh doanh trong Iinh viwc dau tw XD; Dich vu ky thuat trong nganh XD; Xuét nhap khau trang thiét bj XD...

c) Linh vwre SV ra trweong c6 ty 1é viéc lam cao nhét:
Theo b&o céo tinh hinh viéc lam clta SV giai doan 2018-2021 clia B6 GD&DT, céng bd ngay 26/5/2023:

Ty [é S\/ cé‘viéc lam sau 12 thang tét nghiép trong giai doqn nay luén trén 90%.Trong 22 linh vyrc dao tao, Mbi tredong va Bao vé moi
trwdng dan dau ve ty 1é SV co viéc lam trong nam 2021. Xép sau lan lwot la Nong-Lam-Thay sén, Nghé thuéat.

_ Chét lwgng clia gido duc DH clia Viét Nam con khiém ton. Tai nhiéu khdi nganh, SV chwa dap tng dwec nhu cau clia doanh nghiép.
Nhieu ky nang doanh nghiép can nhwng SV ra trudng chwa dap ¢ng dwoc. Trung binh moi treong BH hop tac voi khoang 60 doanh nghiép.
Nhwng chat lwgng va hiéu qua cla viéc hop tac gilra cac trwdng DH véi doanh nghiép con han ché.

Bén canh do, thi treong lao dong Viét Nam con dang phat trién, s6 vi tri viéc 1am méi tao ra hang nam thuwong thap hon sé SV tét nghiép
DH, lién quan dén so lwvgng doanh nghiép con chwa dap (rng dwgc so v&i nhu cau cla xa hoi.

Theo théng tin tr B6 GD&DT: Hién ca nwéc cd khoang 180 trwdng DH. Téng sb chi tiéu tuyén sinh DH nam 2022 Ia 560.000 nguoi; Co
hon 521.000 thi sinh triing tuy&n nhap hoc; Hoc phi BH cong 1ap véi cac chwong trinh dai tra chi yéu & mirc 1,43 triéu déng/thang.

Theo Téng cuc Théng k&, ndm 2021 thu nhap binh quan ctia ngudi lao ddng cé trinh do BH tré 1én 1a hon 9,2 triéu ddng/thang.
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2.2.5 D6i méi sang tao gan véi khéi nghiép
1) Khai niém chung vé DMST:

a) Khai niém chung:

DMST (Innovation) la mét qua trinh tao ra nhan thire mai, y twéng mai, giai phap cong nghé mai cta t chire, doanh nghiép, cong déng
va cdng dan, nham dap (rng tét nhat yéu cau phat trién mai, théng qua viéc cung cip san pham, quy trinh, dich vu, cdng nghé hodc mé hinh
trién khai hiéu qua hon cho xa hoi.

B6 Chi s6 DMST (Global Innovation Index-Gll) hién duoc coi Ia mét trong nhirng tiéu chi quan trong mang tinh toan cau dé xép hang
Nang lwc canh tranh cia moéi quoc gia. Viét Nam hién dang né lwc dé dwa ra nhirng gidi phap nham tang diém cta Bo chi s6 nay.

DMST khong chi don thuan la chi tiéu vé sb lugng sang ché, ma con phu thudc vao kha nang str dung nhitng sang ché cho hoat dong SX
mang tinh dac thu cﬁq nén kinh té do. Neu Viét Nam la mét quoc gia dang trong qua trinh cong nghiép héa va d6 thi hoa, thi s lwong va noi
dung clia cac sang ché trong linh virc cdng nghiép va XD chac chan sé phai la nbi bat va dwoc wu tién hang dau.

DMST la nang lyc co thé tw lam mai minh ctia mot nén kinh té thong qua viéc doanh nghiép két hop voi treong BH, vién nghién ciu
hoac nhan nhirng ,phé,n hdi tir khach hang, tlr nha cung cap de lién tuc tao ra nhirng cong nghé maéi, quy trinh san xuat méi va san pham mai
gan v&i Chuyen doi so. b6 la ket qua van hanh trong mét méi trwdng tich hop cac diéeu kién xa hdi, con ngudi, van héa va hdi nhap quoc gia,
quoc te.

b) DPMST tronq doanh nghiép

Dwai cai nhin cta doanh nghiép, BMST c6 thé coi 1a sw tich ldy kién thirc va thwe hién y twdng méi. Theo Cam nang Oslo 2018 (Oslo
Manual 2018), DPMST trong kinh doanh dugc hiéu la: San phém hang hdéa hoac dich vu, quy trinh kinh doanh m&i hodc cai tién (hoac la sy két
hop cua ca hai) ma cé sy khac biét dang ké so v&i san pham hoac quy trinh kinh doanh trwéc day ctia doanh nghiép.

Vé san phdm hang hda, su khac biét dang ké tai day bao gdm ndi dung: i) Bb sung chtre nang (tién ich) mai hodc cai tién chire nang hién
c6 cho nguwoi dung; ii) Nang cao qhat lwong cla san pham lién quan dén thong sb ky thuat, do tin cay, do bén, méi trwdng; iii) Kinh té trong
qua trinh s dung; iv) Phai chang vé gia c3; v) Thuan tién va dé s dung.

V& quy trinh kinh doanh, sw khac biét dang ké tai day bao gom ngi dung mang tinh hiéu qua vé: i) Phuong phap SX san pham hoéc cung
cap dich vy; i) Phan phoi va kho van; iii) Tiep thi va ban hang; iv) Cung cap va duy tri hé thong truyén théng; v) Quan ly va dieu hanh; vi) Phat
trién san pham va quy trinh kinh doanh.

Trong nén kinh té thj truong, sw thanh cong va that bai clia doanh nghiép gan lién DMST véi 3 tru cot lién quan truc tiép téi nhau nhw
trong moét vong tron khéng c6 diém dau va diém cudi: Khéi nghiép - San sang cong nghé - Chuyén doi so.
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2) DPMST trong linh vwee XD tai Viét Nam

a) DPMST chuwa twong xiteng véi nhu cau:

Viét Nam van con chua dat dwoc mirc ky vong & chi s tidu chuén vé DMST & ca 2 khia canh: i) Phé bién (ap dung cac cong nghé hién
c6) va i) Kham pha (phat minh ra cac sdn pham, quy trinh va cong nghé mai), thé hién cu thé qua mét sd ndi dung:

- Mtrc chi tiéu thap cho nghién clru va phat trién (NC&PT);
- Ty lé thap gidy phép st dung céng nghé nwéc ngoai;
- Cham tré trong viéc ap dung céng nghé va cwong do st dung cdng nghé hay mirc do phé bién cong nghé

- Khac nhau vé BDMST tai doanh ngbiép:‘ Con ty Ié I&n doanh nghiép khéng cé hoat dong PMST vé san phénj hoac dich vu tiéu dung san
pham. Sy phan hoéa gilra doanh nghiép dan dau va doanh nghiép tut lai phia sau chinh la sy phan héa vé nang suat va céng nghé.

- Khéng dbng nhét vé nang lvc DPMST & quéc gia, linh vre va doanh nghiép:
- DMST trong linh vire XD tai Viét Nam, twong tw nhw trong nhiéu linh viec khac chwa thay déi twong xtrng véi nhu cau.
b) Nhi¥ng yéu té kim ham DMST

- _Chinh sach con chwa phu hop véi DMST: Tai cac quéc gia phat trién, chinh sach vé BMST thwong dugc thé hién: i) C6 chién lwoc
rd rang dé gidi quyét cac diém nghén cuda thi truong, i) Tuyén dung can bd cé ning luc; iii) Thlet l&p co cau quan tri hiéu qua; iv) Thiét lap
khung theo d&i va danh gia cé tinh khoa hoc, ké ca viéc thanh Iap mét co quan chuyén trach vé DMST dé cé cai nhin tdng quan vé chinh sach
va tdng cudng su phbi hop.

- _Nang lwc d6i méi han ché cua doanh nghiép: Doanh nghiép hang dau tai cac nwéc dang phat trién c6 hiéu qué hoat ddng kém hon
nhiéu so v&i cac doanh nghiép hang dau tai cac qudc gia phat trién. Chinh khodng cach nay lam gia tdng dang ké khoang cach vé BDMST gitra
quéc gia dang phat trién va qudc gia phat trién. Va dé ciing |a nguyén nhan, tai sao & Viét Nam cac doanh nghiép I&n hang dau khong tré
thanh hinh mau cho doanh nghiép vira va nhd vé DMST.

- Lwe lwong lao déng thiéu ky nang: Doanh nghiép c6 tinh DMST cao thwdng thwe hién nhiém vu lién quan dén tw duy va ky nang
mém, it cong viéc thi cdng. Tai cac qudc gia dang phat trién, tinh trang thiéu ki nang quan ly va Ianh dao; thiéu k§ ndng giao tiép, ngoai ngi,
may tinh, cdng nghé théng tin va k§ nang ky thuat 1a mét thach thire khi tuyén dung lao ddng mai.

- Nguén tai chinh cho PMST con han hep:

- Béng gép cua khu vwc nghién ciru céng lap cho DMST con han ché: Tudi doi cia mot cong nghé tao 1ap ra mét san pham trong
thei CMCN 4.0 khodng 5 - 8 nam. Hau hét doanh nghiép tai Viét Nam déu thudc loai vira va nhd, tham chi siéu nhd, rat kho cé kha nang vé
ngudn lyc, trwde hét 14 tai chinh, dé tham gia vao dbi mai cong nghé. Con cac doanh nghiép Ién thi chwa quan tdm dang mirc dén nghién ciu
va phat trién hodc néu cé thi ho chwa that sy tin vao nang lwc cla cac vién, treong. Cac co s& PH hién tap trung chu yéu cho viéc dao tao.
Co6ng nghé, san pham cla qua trinh nghién ctru chwa du trai rong hét moi linh vire.
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- Sw rdi ro khi dau tw vao céng nghé: C6 mét vai yéu tb rai ro khi d4u tw vao céng nghé:

i) Diéu kién thwc té: Ngudn lao dong gian don déi dao; Khan hiém lao dong co ky nang; Thiéu théng tin va ngudn tai chinh hd trgr; Chinh
sach, thé ché cho PMST con chwa that sw phi hop dan dén cé nhiéu rao can vé tao lap va chuyén giao céng nghé;

i) Kho kiém soat khi d4u tw vao cong nghé: Do qua trinh ddi m&i cong nghé thwerng &n chira nhiéu yéu to rai ro: Sy khéng chéc chan vé
twong lai va loi ich cua cong nghé; Thong tin ve lgi ich, chi phi va tham chi la tinh khé} thi cia cong nghé con han ché (lién quan dén viéc danh
gia so b6 trong San sang céng nghé); Sy khéng chac chan vé nhu cau déi véi sdn pham méi hodc hiéu qua cliia cong nghé.

iii) Thiéu kién thirc hodc nang Iyc DPMST: Day la mét trong rao can chinh déi voi viéc dau tw cho cong nghé méi. Cung voi do 1a viéc huy
ddng nguon Iwce tai chinh trong viéc hinh thanh, danh gia va ap dung céng nghé mai.

c) Thic diay DMST tai Viét Nam
- Nhu cau ngay cang cap thiét vé vé DPMST

- Nang cao nédng lwc ctia co’ quan, té chirc chiu trach nhiém vé DMST:

+ PAu tw vao nang lyc thé ché lién quan dén DMST:

+ Co quan phu trach DPMST can dwoc chuyén nghiép héa hon va thic ddy phdi hop lién nganh

+ Hinh thanh co ché, chinh sach khuyén khich co' s& nghién ctu; tdi da hda dong gép cho qua trinh DPMST va phd bién céng nghé:
- Dinh hwéng lai muc tiéu chinh sach DMST cd lién quan:

+ Nang cao nang lwc DPMST cho doanh nghiép:

+ Nang cao nang lyc BDMST cho Iwc lwgng lao déng:

+ DMST trong linh vc dich vu phai dwoc coi la chia khoa dé tao ra md hinh kinh doanh va dich vu m&i:
+ Tang cwdng tai chinh hd tro DPMST

+ Thac day lan truyén cdng nghé:

- DMST c6 dia chi ngwoi dung: Doanh nghiép siéu nhd, vira va nhd cla Viét Nam khong co thoi gian va ngudn lyc dé nghién ctu déi
m&i cong nghé, ho chi cd thé giai quyet cac van de ky thuat lién quan dén cong nghé ho dang st dung. Ho can cac nha khoa hoc, va chinh
doanh nghiép la dia chi tiép nhan két qua nghién ctru cua to chirc KHCN. DMST c6 dia chi nguwdi dung chi cé thé thanh hién thyc khi:

+ Thiét 1ap dwoc cac mirc d6 s&n sang céng nghé dé doanh nhan cé thé khai thac, thwong mai hoéa cac sang ché;
+ Tén trong ban quyén sang ché dé nha khoa hoc ciing dwoc huwéng quyén loi tir viec thwong mai hda sang ché;

+ Doanh nhan va nha khoa hoc déu phai tan dung CMCN 4.0 dé thiét Iap cac két ndi thuan tién v&i nhau trong qua trinh khai thac, thwong
mai héa sang ché. Mét trong nhirng ndi dung Pao tao kh&i nghiép la dao tao kién thirc dé thiét 1ap va khai thac mai lién két nay.
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HINH 3.5.a: DMST GAN VOI: KHOI NGHIEP - SAN SANG CONG NGHE - CHUYEN DOI SO LA PONG LUC CHO PHAT TRIEN

DOANH NGHIEP. VUA, NHO, CO SO PAO TAO
SIEU NHO DAI HOC

SO LUQNG DOANH NGHIEP DAO TAO KHOI NGHIEP DMST
\ I
NANG LUC NANG LUC VE CONG NGHE NGHIEN CUPU KHCN VITHE
CANH TRANH | \
DOANH KHOI NGHIEP DMST SAN SANG VE CONG NGHE

NGHIEP

KHO!

CHINH QUYEN SO
2 : ) \

NANG LUC

AN TRKNH KINH’TE S0

NEN
KINH TE HE SINH THAI KHO'I NGHIEP -
KINH DOANH
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2.2.6 San sang céng nghé trong linh vic xay dwng

1) Khai niém chung vé San sang céng nghé:

a) Khdi niém )ve‘ céng nghé: Cong nghé la gidi phap, quy trinh, bi quyét ky thuat co kem theo hoac khong kem theo cong cu, phwong
tién dung dé bién doi nguén Iyc thanh san pham co6 gia tri gia tang dwoc xa hdi chap nhan. Bé tao ra san pham cho xa hdi, can phai c6 mec do
tinh thdng, thwe hién dong thoi cac loai cbng nghé:

- Céng nghé nguén: Khéi ngudn cho tao 1ap s&n phdm va doanh nghiép mai, gdm 3 loai:

+ Céng nghé mang tinh chién lwoc: Lién quan dén tdm nhin, sy hiéu biét va van dung cac hanh lang phap ly, quy luat thi trwdng cé lién
quan...

+ Céng nghé mang tinh quan trj: Lién quan dén viéc ra quyét dinh huy dong ngudn lc cho tao 1ap, thdm dinh san pham, diéu hanh,
giam sat chudi SX, tiéu dung san pham va hé thong két cau ha tang cé lién quan;

+ Céng nghé mang tinh ky thuat: Lién quan dén viéc td chirc thue hién tao ra, hoan thién, dinh hinh va tiéu dung san pham.
- Céng nghé trinh dién: Tlr Cong nghé ngudn, doanh nghiép kh&i nghiép sé tao ra Céng nghé trinh dién cla riéng minh.
b) Sén sang vé céng nghé:

Mcrc dé S§n~séng vé cong nghé (dé cho cong dong lwa chon) la mét trong tiéu chi (hay tru cot) quan trong cla thé gi¢i danh gia Nang luc
canh tranh ciia moéi qudc gia trong th&i dai hdi nhap.

Qua trinh kh&i nghiép DMST phai gén lién véi mirc dd S8n sang vé cong nghé ngudn. Cong nghé ngudn cé thé tiép thu tir bén ngoai
hoac do chinh ngwdi Viét Nam tao 1ap. Tir ddy méi cé Cong nghé trinh dién phi hop véi doanh nghiép theo quy mé va theo tirng vang mién.

Nhw vay, mot trong nhirng nang lyc khoi nghiép cbt 16i la Nang lwc chuyén mén lién quan dén viéc tinh théng hoat déng vé coéng nghe,
bao gom ca Cong nghé nguon va Cong nghé trinh di&n. DBbi v&i doanh nghiép, ky nang hay mtrc do tinh thong cdng nghé con lién quan dén
hiéu biét v& méi trwdng tao lap doanh nghiép, kha nang tiép can cong nghé quan ly va ky thuat phu hop; dong tién, cach thirc ban hang hay
tiéu dung san pham, hop tac trong tao lap san pham va hinh thanh van héa doanh nghiép.

2) S3n sang vé cdng nghé la ddong lwc cho PMST va Kh&i sw doanh nghiép:

Theo dinh nghia ctia Wikipedia, S8n sang vé cong nghé (Technology readiness) dé cap dén xu hwéng moi ngudi sén sang dén nhan va
st dung céng nghé méi dé dat dwoc muc tiéu trong cudc sbéng va cong viéc.

Trong bbi canh Viét Nam, Qan sang vé cbng nghé la sy sap c6 cua cac loai cong nghé dé cbng chung su’gung nham dat dwoc muc tiéu
mong muon. Co s& di¥ liéu vé San séng cbng nghé la mét hé thong co sé& dq liéu I&n cua cac loai cong nghé san co trong moi linh vie, duwoc
phan loai, danh gia theo cac tiéu chi nham tao dieu kién thuan lgi cho viéc tiép can, (rng dung trong thyrc té.

S&n sang vé cdng nghé ciing 1a 1 trong 12 tru c6t danh gia nang lwc canh tranh kinh té ctia moét quéc gia theo Dién dan Kinh té Thé gidi

(WEF). Tru c6t nay dwoc do bang nhiéu thanh phan, trong do c6 mét s6 thanh phan dang Iwu y nhu: i) Sy san c6 cia cac cong nghé mai nhat;
i) Kha nang hap thu céng nghé cap dd cong ty; iii) FDI va chuyén giao céng nghé...
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Murc d6 san sang clia mot cong nghé (Technology Readiness Level — TRL) la mot phwong phap wéce tinh mire do tredng thanh cta cong
nghé. Thuat nglr nay dwgc Co quan Hang khéng va Vi try Hoa Ky (NASA) st dung lan dau tién nam 1974 va chinh thirc dwoc st dung rong
rai nam 1989 véi 9 cip do trwdng thanh khi danh gia mét cong nghé. T nhivng ndm 2010 tré di, TRL dwoc st dung rong rai & chau Au.

BANG 3.5.a: 9 CAP DO KHI PANH GIA MOT CONG NGHE HAY MUC DO TRUONG THANH CUA CONG NGHE

TT Theo NASA Theo Lién minh Chau Au

1 Cac nguyén ly co ban dwoc tuan tha va dwoc tdng hop lai Co6ng nghé tuan thud theo cac nguyén téc co ban

2 Khai niém cong nghé va/hoac ng dung dwoc cdng thirc hda AN IS GENg) Mg CUFS(E Seig e e

3 Dac trwng clia cong nghé dwoc phan tich va thwc nghiém Coéng nghé duoc xac dinh bang chirng thuc nghiém

4 Xac thwe thanh phan céng nghé va/hodc mé hinh mé phéng Cbng nghé duoc xac nhan trong phong thi nghiém
cbng nghé trong phong thi nghiém

5 Xac thye thanh phan cong nghé va/hodc mé hinh mé phéng Cong nghé dugc xac thye trong mai treong mo phoéng lién quan
cdng nghé trong phong thi nghiém (lién quan dén céng nghiép trong trwd'ng hop la cdng nghé chinh)

Ao [l s enghln) e GoT (e e iy elem ReEr Fiel Cong nghé dwoc chirng minh trong moi trwdng mé phéng lién quan

£ gg;g i3 e R e [PAneing) UED GIUEER (e GEt e Wit ng (lién quan dén cdng nghiép trong trwdng hop la céng nghé chinh)
7 g(;:igrr]]g A5 CUTEE A0 I R (el reie el Lo Ldwele Coéng nghé duwoc trinh dién nguyén mau trong méi trwéng van hanh
8 Co6ng nghé da hoan thién va "hoat dong bay da du diéu kién" Co6ng nghé da hoan thién va du tiéu chuan

théng qua thir nghiém va trinh dién (mé&t dat hoac khéng gian).

Coéng nghé bay "da duoc chirng minh" théng qua cac hoat déng
nghiép vu thanh cong

9 tiéu chi trén cé thé 1a goi mé cho cac co s& nghién clru va dao tao PH tai Viét Nam XD mrc danh gia cho viéc tiép nhan cbng nghé
ngudn va lan truyén cdng nghé.

Cdbng nghé da dwogc chirng minh trong mdi trwd'ng van hanh
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3) San sang vé cong nghé la nhu cau tat yéu cho kh&i nghiép PMST:

- Doanh nghiép vira va nhd cé thé khong can nhiéu nghién ctru phat trién (cong nghé chién lwoc, cong nghé quan tri) ma cé thé chi tap
trung gidi quyét van dé lién quan dén ky thuat (cong nghé k¥ thuat). Do vay, can hinh thanh cac chwong trinh DMST sang tao hay Chwong
trinh S&n sang céng nghé mang tinh thwc tién vwon téi tivng dia phwong dé cé thé két néi nha khoa hoc clia trwérng BH, vién nghién ctru trong
va ngoai nwéc voi doanh nghiép (trong nwéc va ngoai nwdc kinh doanh tai Viét Nam).

- Tai nhiéu quéc gia, chinh phi hd tro kinh phi cho mang luéi két ndi doanh nghiép vira va nhé c6 néng lvc DMST v6i truong DH va vién
nghién clru. Giang vién, nghlen ctru vién trong trwdng, vién nhan dwoc tai tro dé gitp cong ddng phat trién. Day con coi 1a nhiém vu quan
trong, bén canh nhiém vy giang day va nghién ctru. Nguwoi ta dua ra phuong thire: DPMST gan voi dia chi ngwoi dung, theo doé doanh nghiép
nhan dwoc tién hd tro tv ngan sach dé mua va s dung nghién clru tiy treong BH, tue la bat budc doanh nghiép trong mot s6 nganh nhét dinh
phai hop tac véi vién, trwdng. Pay ciing 1a mot trong nhivng cach dwa kién thire tir vién, trudng ra ngoai thwe t&, ma khéng chi dirng & cong bd
quéc té. Va cling tir méi trwérng ng dung, nay sinh y twdng, huwéng nghién ctru cho nha khoa hoc.

- Nhin tir phwong dién Sacm‘séng cong nghé va DMST, viéc dao tao khai nghiép DMST cho SV chinh la viéc dao tao nhirng nguoi truyén
ba thdong diép vé Céng nghé ngudn cho doanh nghiép dia phwong, hinh thanh két n6i cong nghé gilra doanh nghiép va nha trvdng.

- Hién tai, San sang cong nghé 1a mét trong nhixng myc tiéu ctia Beé an 1285 vé "Phat trién nguon tin KHCN phuc vu nghién ciru khoa hoc
va phat trién cbng nghé dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030", lién quan dén ndi dung Co s& di¥ liéu vé Sang ché va S& hiru tri tué.

4) M6t s6 linh viee S&n sang vé céng nghé XD can quan tam:

S&n sang vé coéng nghé linh vire XD rat rong, song cé thé tap trung vao mot sb linh vwe phu hop véi Chwong trinh hanh dong ciia nganh
XD dwoc phé duyét tai Quyét dinh sé 41/QP - BXD, ngay 18/01/2019 cltia B6 XD va xu hwéng chung vé nhirtng nghé chuyén mén méi trong
linh vieec XD (xem muc 3.3.3 Chon nghé va lap nghiép): Thi trwdng bat dong san; Phat trién vat liéu XD (trwéc hét cho viing ven bién va hai
dao); Chuwong trinh co khi héa, tw déng héa XD; Chwong trinh phat trién két ciu ha tdng, nhat Ia ha tAng chién lvoc (dwdng cao tdc, dwdng
séat tbc dd cao, san bay, cang bién, ha tdng dién, vién thong, ha tdng dé thi Ion) tao ddng lwc cho ddy manh céng nghiép hoéa, hién dai hoa dat
nwéc; Chwong trinh phat trién dd thj (d6 thi théng minh, d6 thi sinh thai, dd thi xanh); XD néng thén méi va cac khu kinh té& ddc thu; Chwong
trinh phat trién nha &, nha & xa hoi gan véi an sinh xa hdi; Kinh té bién; Céng nghiép van héa; Bao vé méi trwdng, phong chéng thién tai va
bién dbi khi hau; Chwong trinh chuyén dbi sé trong linh vwe XD...

Nhirng théng tin S8n sang vé céng nghé trong linh viee XD ndi trén hoan toan co thé tré thanh luan c& hay cong nghé ngudn hé tro SV
trong viéc thwc hién bai thi két thic hoc phan khéi nghiép (Tao 1ap mdt méd hinh mé phéng khéi nghiép).
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2.2.7 Chuyén dbi sé trong linh vwc xay dwng

1) Khai niém chung vé Chuyén déi sé

a) Khadi niém vé Chuyén doéi so:

Viét Nam hién nay dang néi nhiéu dén Chinh quyén sb, Kinh té s va Xa hoi s6. Phwong tién thuwc hién muc tiéu trén 1a Chuyén dbi sb.
C6 rét nhiéu dinh nghia vé& Chuyén dbi sé.

Theo Wikipedia, Chuyén ddi s6 la viéc mét to chirc ap dung cong nghé ky thuat s6 dé sé hoa san pham, dich vu hoc quy trinh nham gia
tang gia tri thong qua déi mai, phat minh, trai nghiém khach hang.

Theo Microsoft, Chuyén ddi sé 1a viéc tai cau tric tw duy phdi hop gitra D liéu - Quy trinh - Con nguwdi dé nham tao ra gia tri mai.

~ Theo B6 Théng tin va Truyén thong Viét Nam, Chuyén di sb |a qua trinh thay d6i tong thé va toan dién clia té chirc, cong dong, ca nhan
vé cach song, cach lam viéc va phwong thirc SX dwa trén cong nghé so.

b) Qud trinh Chuyén dbi sb:
C6 hai giai doan trong qua trinh chuyén ddi s6: S héa (S hoa thwc thé, Sé héa quy trinh) va Chuyén déi s6

- 86 hoa thwce thé (Digitization): La qua trinh chuyén ddi thong tin nhan dang trwc quan hoac ghi trén trén gi:é\y (van ban, hinh vé, hinh
anh, am thanh...) trong qua t’rinh,thié,t ké, van hanh, bdo ton, ton tao...thanh dinh dang k¥ thuat s6, dé may tinh cé thé x& ly, tao thanh hé thong
tai nguyén dir liéu cho Chuyén ddi so.

- 86 héa quy trinh (Digitalization): La qua trinh chuyén ddi cac buwdc: San sang; Nhan thirc tinh hudng; Ra quyét dinh; T6 chire thuc
hién; Pinh’ hir]h gia tri...trong quy trinh hoat déng quan ly, kinh doanh thanh dinh dang ky thuat so, tao thanh hé thong tai nguyén di liéu cho
Chuyén doi so

- Chuyén doi s6 hay Chuyén doi ky thudt so (Digital Transformation): La viéc ap dung cong nghé k¥ thuat s6 dé t6i wu hoa quy trinh
va ty ddng hoa hé thong trong to chire, doanh nghiép.

‘Chuyén dbi ky thuat s6 st dung tai nguyén di liéu tlr S6 hoa dé tao ra sy thay dbi toan dién déi vai chién lwoc hoat dong, kinh doanh
cua to chirc, doanh nghiép.

S6 hoa va Chuyén dbi s6 khong chi tdc dong dén nhirng t6 chirc hay doanh nghiép ma con tac dong dén nhiing nhom ddi twong lién
quan khac nhw khach hang (cong dan), dbi tac, ngudn nhan luc, kénh phan phdi,... Néu khéng Sé6 hoa va Chuyén dbi sb, td chirc va doanh
nghiép sé suy giam nang lwc canh tranh.

Trong giai doan t&i, D liéu va Chuyén ddi so sé tré thanh tai san Ion nhat clia to chirc va doanh nghiép gén lién voi: Trai nghiém khach
hang (céng dan); Trai nghiém cia nhan vién; Toi wu héa qua trinh va Van hoéa cua to chirc, doanh nghiép.
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2) Chuyén déi sé la nhu ciu tat yéu:

a) Chuyén déi sé & Viét Nam da c6 nhirng bwérc tién quan trong:

Tai Viét Nam, Chuyén ddi s6 da mang lai mot s két qua thwc chét, gia tri thiét thwc cho phat trién KTXH.

Thé ché cho phat trién Chinh phia s (Chinh pha dién t&r), Kinh té s6 va Xa hoi sb dang tirng bwéc dwoc hinh thanh va hoan thién.
Chuyén déi sé trong nodi khdi co' quan hanh chinh nha nwéc da cé nhiéu két qua tich cuwc. Viéc cung cap dich vu céng trwc tuyén cé chuyén
bién rd rét véi gan 4.400 dich vu cong truc tuyén dwoc tich hop, cung cip trén Cong dich vu cdng quédc gia (nam 2023). Co s& di liéu [am nén
tang dé trién khai XD Chinh pht sé tiép tuc dwoc thic day trién khai, két ni va chia sé.

Ngay 1/10/2018, Chinh phu ra Quyét dinh sb 1285/QD - TTg phé duyét Dé an: "Phét trién ngudn tin KHCN phuc vu nghién ctru khoa hoc
va phét trién céng nghé dén ndm 2025, dinh huéng dén ndm 2030" trong d6 cé ndi dung hinh thanh Hé théng Co s& dir liéu vé Sang ché va
S& hivu tri tué.

Ngay 3/6/2020 Chinh phi da ra Quyét dinh s 749/QD-TTg phé duyét "Chuong trinh Chuyén dbi sé quéc gia dén ndm 2025, dinh huéng
dén ndm 2030"; Ngay 06/1/2022 Chinh pht ra Quyét dinh sb 06/QD-TTg phé duyét "Dé an phat trién tmg dung di liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thure dién t& phuc vu chuyén déi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén ndm 2030". Cung v&i do, 1a viéc ddy nhanh XD, ban hanh
va tb chire thuwe hién Chién lwoc phat trién cong nghiép cong nghé sb.

b) Nhu cau chuyén déi sé:

Trong thoi dai ky thuat s6, Chuyén dbi s6 khong con la diéu tét dep nén co, ma la diéu bat budc doi voi tat ca cac td chirc, moi doanh
nghiép, ttr nhd, vira dén Ion.

Néu khéng Chuyén dbi s, doanh nghiép sé bi thut Ui so v&i cac doanh nghiép cung nganh, gidm strc canh tranh va khéng thé dudi kip
déi tha. Doanh nghiép du Ién, du nhd déu khong thé néi “khéng” véi Chuyén ddi sé.

Trong qué trinh Chuyén dbi sb, dir liéu sé& tré thanh tai san I&n nhét clia doanh nghiép, vi di¥ liéu la tién dé cia qua trinh phan tich sb

liéu.

Pé thuwc hién Chuyén dbi sb hiéu qua, doanh nghiép can hiéu rd vé Chuyén dbi sd (Sé6 hda thuc thé, Sé héa quy trinh va Chuyén dbi kj
thuat s6) va dat muc tiéu chién lwoc cu thé, diu tw dung dén cho cac bd cong cu hd tro Chuyén dbi sb.

Theo nghién ctu tlr ndm 2017 ctia Microsoft tai khu vwe chau A - Thai Binh Dwong, tac ddng ma Chuyén déi s mang lai cho GDP n&dm
2017 1a khoadng 6%, ndm 2019 1a 25% va nam 2021 1a 60%. Chuyén déi sb ciing lam tang nang suat lao ddng 15% trong nam 2017, 21% nam
2020. Coéng ty nghién clru McKensey chi ra rang, vao nam 2025, mirc do tac déng ctia chuyén ddi sb téi GDP cla nwdc My 1a khodng 25%,
codn & cac nwdc chau Au la khoang 36%.

Chuyén dbi s6 phai dwa vao cac nén tang sb Viét Nam, qua d6 ngwdi Viét Nam méi dwoc hwéng loi tir qua trinh nay.
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¢) Tdc déong ctia Chuyén déi sé téi hoat déng doanh nghiép:

- Tdc déng dén quén ly: i) Quan ly chi phi (Cost management); ii) Quan ly lich trinh hay Quan ly tién d6 (Schedule management); iii)
Quan ly chat lwong; iv) Quan ly tich hop (Integration management); v) Quan ly rii ro (Risk management); vi) Quén ly ngudn nhan lywc (Human
resources management); vii) Quan ly pham vi (Scope management); viii) Quan ly truyén théng (Communications management); ix) Quan ly
mua sam, dau thau (Procurement management)

- Tac déng dén trai nghiém khach hang va nhan vién:

- Hiéu qua chung (Overall project performance):i) Hiéu suat xa hoi (Social performance); ii) Hiéu suat méi trwong (Environment
performance); iii) Hiéu suat vé quan tri (Governance performance)

d) Néi dung Chuyén dbi s6 cia doanh nghiép theo giai doan:

- Muc tiéu Chuyén déi s6: Phai gan lién véi muyc tiéu chuyén di chién lvoc va tdm nhin cia doanh nghiép theo giai doan. Tir day moi
c6 thé xac dinh muc tiéu Chuyén doi s6 phu hop:

i) Giai doan dau: Lién quan dén viéc bd tri noi 1am viéc ky thuat sd, hinh thanh va nang cap hoat dong sb hién co;
i) Giai doan phat trién: Lién quan dén xac 1ap lai quy trinh kinh doanh clia doanh nghiép, trai nghiém ctia khach hang gan véi di liéu sé;

iif) Giai doan dinh hinh: Lién quan dén viéc chuyén déi mé hinh va quy trinh kinh doanh clia doanh nghiép, phti hop véi trdi nghiém cuia
khach hang ky thuat so.

- C6ng nghé dét pha: Lién quan dén bi quyét, cach thirc Chuyén ddi s6, st dung coéng nghé méi ni va dot pha cta doanh nghiép,
dwoc phan theo: Giai doan dau (bat dau str dung cong nghé), Giai doan phat trién (tich cwec stv dung cong nghé) va Giai doan dinh hinh (lam
chl va mé rong rng dung cdng nghé thé hé tiép theo).

- Mé hinh kinh doanh nén tang (Platform Business): Lién quan truc tiép dén chién lwoc Chuyén ddi sé ciia doanh nghiép:

- Lam cha dich vu ky thuat s6: Lién quan dén cach doanh nghiép thiét ké, phat trién, trién khai, quan ly va lién tuc d6i méi dich vu ky
thuat s6 ctia minh:

- D6i méi kinh doanh ky thuat sé: Lién quan dén kha nang quan ly ddi méi cta doanh nghiép:

- D6i méi con ngwi va van héa doanh nghiép: La nén tang cho twong lai. Day ciing la mét trong muc tiéu ctia Chuyén dbi sé:
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~ d) B6 céng cu Chuyén dbi sé cua doanh nghiép: Mubn chuyén dbi s6 thi can phai co cac cong cu. Hién co nhiéu b cong cu chuyén
ddi s6, dwoc ap dung trong nhiéu linh vire, tr quy moé nhé dén Ién. Mot s6 bé cong cu gilp doanh nghiép Chuyén doi so:

- B6 c6ng cu dong goi tri thire: Duoc str dung dé tich hop da cong nghé vao quy trinh va chuyén dbi sd cong doan cla quy trinh SX,
nham Ilwa chon phwong an tdi wu. Tl két qua x& ly dong théng tin trong khéng gian sé, tac dong 1én 4 dong vat ly trong khong gian thyec, la
dong hang hoéa, dong tai chinh, dong ngudi va dong nang lwong quy ra dién. Day ciing 1a cdng cu gilp bdo vé ban quyén sang tao va quyén loi
cua cac bén tham gia mot cach minh bach.

- B0 céng cu trng dung céng nghé s6: Vi du nhu: Céng nghé Internet két ndi van vat (IoT), Cong nghé dam may (Cloud), Cong nghé
két ndi (4G, 5G), Cong nghé dir liéu I&n (Big data), Cong nghé tri tué nhan tao (Al), Céng nghé chudi khoi (Blockchain),...

- B6 céng cu tb chirc va quén ly chudi lién két: C6 hai mo hinh lién két thwong thdy nhat [a “SX — Ché bién — Tiéu thu” va “Nha sang
tao céng nghé — Nha rng dung céng nghé”:

+ Trong m6 hinh thir nhat: Cac doanh nghiép lién két v&i nhau theo chudi chuyén mén hoa, méi mat xich lam t6t nhat cong viéc ctia minh
va cung chia sé gia tri lgi nhuan thu ve.

+ Trong md hinh th& hai: Chudi lién két thuc qéy cd hai nha trong qua trinh phat trién lién tuc. Nha (rng dung céng nghé nho cé cong
nghé mdéi ma tao ra nang Iug canh tranh cao hon déi thu. Lei nhuan tao ra dwoc chia sé cho nha sang tao cong nghé dé dam bao quyén lgi
chinh dang ctia ho va thidc day ho sang tao hon nira.

- B6 céng cu diéu hanh doanh nghiép so: Ho tro trién khai tng dung chi ky sb, ky hop ddng sb, st¥ dung héa don sb, thanh toan s,
st dung tiép tan s, tro' ly s6, ké toan sb, thdng ké sé, lwu trir sb,.

- B6 c6ng cu danh gid, cdp nhét tién d6 chuyén doi so: Chuyén ddi s6 1a qua trinh phat trién tir thap lén cao qua cac cap bac khac
nhau, moi cap bac dwoc danh gia bang bd KPI (Key performance indicator), tap trung vao 3 tiéu chuan chinh la: i) Nang lyc két ndi trén nén
Internet; ii) Téc do do dwoc tir lUc ¢ yéu cau dén luc co két qua (Thoi gian thuc) va iif) DO chinh xac dwgc xac dinh bai chuyén gia chuyén
nganh. Pay ciing la bd cdng cu gitp cho doanh nghiép hda nhap vao qua trinh Chuyén dbi s quéc gia.
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4) Chuyén déi sé trong linh vwrc XD:

a) Tién dé cho viéc Chuyén dbi sé trong linh vwc XD:

Chuyén dbi s6 co thé coi la chia khoa dé doanh nghiép nganh XD nang cao nang lyc canh tranh trong bbi canh céng nghiép hoa, d6 thi
hoéa thdi CMCN 4.0 va huwéng vao phuc vu khach hang- cong dan da dang trén moi ving mien cua Viét Nam.

Céc nha lanh dao doanh nghiép XD phai chap nhan Chuyén dbi sb.
SV va cwu SV khéi sy doanh nghiép phai coi Chuyén dbi sb la hoat dong théng thwdng clia doanh nghiép.

Nganh XD dang trai qua viéc trién khai ngay cang nhiéu cong nghé ky thuat s6 nhw XD mé hinh théng tin (BIM), thuc té do va tang
cwong (AR/VR), quét laser, ro-bat, in 3D, duc san va nén tang DfMa, phan mém phan tich, chudi khdi, ky thuat s6 cap song sinh, Internet van
vat (IoT) va giai phap may hoc trong sudt vong doi cia tai san dwgc XD.

Qua trinh d6 thi hoa gan véi viéc trién khai quy trinh XD Iudn Ia sw thich (ng voi cong nghé ky thuat s6. Trwdc hét 1a S6 hoa dé tao thanh
Hé thong co s& div liéu, tiep dd la Chuyen doi s6 cac thong tin nay dé toi wu hda cong nghé hién co, nang cao quy trinh SX, kinh doanh va tao
ra nhiéu co héi phat trien hon.

Co s& dao tao PH trong linh viwre XD can coi day 1a mot co hdi cho viéc mé rong quy md dao tao ngudn nhan lwc Chuyén ddi sé; thiuc day
nghién ctru céng nghé sb, cung cép dich vu Chuyén dbi sé cho: Quy hoach va XD db thi, diém dan cw néng thén (lién quan dén quan ly giao
thdng, méi trweng...); XD cac khu kinh té bién, khu kinh té dac thu, KCN, khu céng nghé (khu céng nghé cao, khu néng nghiép cong nghé cao),
khu BH, khu du lich va dich vu, khu bao tén; Hé thdng logistics; Chuyén dbi s6 di sén van hoa tao tai nguyén cho nganh Céng nghiép van hoa;
Thiét ké va quan ly van hanh theo nguyén tac s hoa cong trinh kién trac va két cu ha tAng; Hoat dong cong déng...

Dé thuc day viéc Chuyén ddi sé trong linh ve XD néi riéng va trong toan qudc néi chung can chd y mot s van dé sau:
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- Vé Chinh quyén sb:

~+ Mubn phat trién nhanh va bén virng Chuyén dbi s6 phai tién hanh dong thoi: i) Phé cap nhanh céac néi dung co' ban thong qua nén tang
s0 dung chung toan quoc cua cac cap chinh quyén va ii) Tiép can nhanh cai méi thdng qua mét so dau tau, 1a cac doanh nghiép hang dau. T
day méi cé thé lan truyén ra ca nuéec.

+ Ra soat, hoan thién co ché chinh séach, quy dinh, don gian hoa thu tuc hanh chinh va cac linh vyc khac c6 lién quan (dac biét la hanh
lang phap Iy va ngan sach cho viéc trién khai cac nén tang sé dung chung toan quéc); Cai ccach hanh chinh gan voi viéc thwe hién Chuyén déi
s0; Tao g|a| phap dot pha; Hé thdng hoéa va cu thé hda nhiém vu Chuyén déi s cho tirng cap chinh quyén va theo tirng chuyén nganh. XD Luat
Chuyén dbi sb trong giai doan téi.

+ Hinh thanh mét sb chién lwvgc qubc gla lién quan dén Chuyén dbi s6 nhw: Chién lwoc Cong nghiép cong nghé sb; Chién lwoc Cong
nghiép ban dan; Chién lwgc D liéu; XD co s& dir li&u nhan tai Théng tin va truyén théng toan quéc...

+ Dao tao va tuyén dung nhan vién ky thuat sb vao co quan quan ly (B6 XD, S¢ XD, S& Quy hoach - Kién trac); Hinh thanh hé thégg
chuyén gia c0 van (hwéng dan vién) vé ky thuat so téi tan dia phwong dé lan truyén kién thirc vé Chuyén doi so téi tirng ngudi dan; Phat trién
tro ly do cho cong, vién chirc nha nuwéc.

+ Dau tw cho céng cu Chuyén dbi sb clia chinh quyén dia phwong va tao diéu kién hon nira cho t chirc ca nhan trong viéc (rng dung
cong nghé théng tin vao hoat dong Chuyén doéi s6 va cong khai cac két qua dat dwoc véi phwong cham: "Don gian hon, hiéu qua hon va thén
thién hon".

~ + Phai coi Chuyén dbi s6 trong linh virc XD Ia mét bwdc tang toe phuc hdi nén kinh té sau Dai dich Covid-19; Ia mét bwéc chuén bi thiét
yéu cho twong lai, nham thuc day hién dai hdéa nén kinh té.

+ Chl dong thc hién Chuyén dbi s6 va thuwong xuyén danh gia mirc @6 Chuyén déi s6 nganh XD theo thong 1& quéc té, dé hoan thién hé
hé thong, lam rd trach nhiém va bo tri ngudn Iwc Chuyén doi so trong qua trinh cdng nghiép héa va dé thi hoa.
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- Vé Kinh té so:

+ XD thuong mai ky thuat s6 va khuyén khich phat trién dong di liéu xuyén bién gidi. Vi hé thdng két cau ha tang kinh té s, doanh
nghiép vira, nhé va siéu nhd néi chung va doanh nghiép XD néi riéng, cé co hdi tham gia vao hé thong SX, thwong mai quoc gia va hdi nhap.

+ Tap trung trwéc hét cho mét sd Iinh vire wu tién: S6 hoéa dich vu cdng gan véi dich vu trie tuyén d& ddm bao kha nang tiép can clia moi
déi twong cong dan, gop phan duy tri gan két xa hdi; Tinh thédng minh, tinh bén virng va toan dién cGa nén kinh té theo hwéng kinh té xanh,
kinh t& tudn hoan; XD hé thdng db thi, diém dan cw néng thén, khu kinh té dac thu (khu kinh té bién, khu kinh té khau, khu céng nghé) hiéu qua;
Khuyén khich tai nang va thuc day cac hoat ddng dao tao phu hop véi Chuyén ddi sé.

+ Viét Nam con dang gap kho khan trong viéc cung cép coéng nghé cho doanh nghiép, dac biét 1a doanh nghiép vira va nhd. Song can wu
tién dau tw cho cong nghé ky thuat sb, bang cach tlep nhan ban quyen cua cac cong nghé tién tién trén the gi¢i va nghién ctru cong nghé moi
dé chuyén giao vao thuwc té. Nha nwéc phai danh ngudn vén dd Ién dé dau tw cho qua trinh Chuyén ddi sé.

+ Doanh nghiép trong linh virc XD ndi riéng va trong toan quéc néi chung phai chti ddng Chuyén dbi sb dé cai thién nang suét lao dong
va SX. Hinh thanh Hé thong tai nguyén vé Céng nghé nguon dé doanh nghiép nghién clru va van dung vao hoat déng ctia minh.

+ Viéc s6 hoa thi tuc hanh chinh gitra doanh nghiép va chinh quyén la co héi ¢é cung c6 niém tin, thu hit dau tw truc tiép tir nwéc ngoai
(FDI) thac day SX va qua trinh dé thi hoa. Trén nén tang ctia Chuyén doi so va sb lwong trang web thwong mai sé thuc day thi trwdng bat dong
san, vat liéu XD....

+ Hinh thanh cac doanh nghiép lién quan dén Chuyén dbi s6, Iwu trir div liéu va dao tao ngudn nhan lwc Chuyén ddi sé.

+ Pbi mai gido duc tir Chuyén ddi sé:

i) Hinh thanh Khong gian lam viéc ky thuat sb: Cac khong gian nay cung cap dich vu nhw sach giao khoa ky thuat s6, khong gian lwu triy
va lam viéc chung cho SV va giang vién, quyen truy c@p vao tai nguyén ky thuat s0, cong cu cong tac, blog, dién dan, I&p hoc do... Bén canh
do, Hé thong nay con ho tro cho hoat dong hoc dwong nhuw quan ly thoi khoa biéu, nhat ky Iop hoc... Cong cu nay con cho phép giang vién,
SV va ca phu‘huynh giao tiép, trao doi thdng tin, tham gia hoi nghi,tru’c tuyér)...SV, phu huynh, giao yiér], nhan vién hanh chinh cta cac co s&
dao tao BH déu co thé truy cap cac khdng gian lam viéc ky thuat sd nay tir bat ky thiét bi nao dwoc két ndi véi mang Internet.

ii) Hinh thanh H& thong tai nguyén gido duc trén nén tang ky thuat s6: Trong d6 c6 viéc str dung cac phan mém giao tiép qua video nhw
Zoom, Google Meet, Microsoft Teams hay Blackboard, thyc té ao (VR)..., d& moi ngwdi chia sé tai liéu va thuc day hoat dong twong tac.
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- Vé xa hoi so:

+ Chuyén déi sb tré thanh s Iwa chon phi hop dé tao ra nghé mai, nghiép mai va thu nhap méi cho ngudi lao déng, déc biét [a nguoi
lao dong tré va cé nang lwc tiep can cai mai.

+ Chuyén dbi s6 tang cuong kha nang két ndi cho tat cad moi nguoi, tang strc hap dén clia cac vung lanh thd va thu hep khoang cach
Coéng dan ky thuat so.

- Vé Két cau ha ting cho chuyén déi s6 va Chuyén dbi sé bén virng:

+ Dau tw XD dong bd hé thdng Ha tang Chuyén dbi s6: Hé thdng cap quang, dwong truyén gan voi TT Div liéu (cép quéc gia, cap dia
phuwong va tai cac doanh nghiép, to chirc quy mo Ion); dam bao chat lwong va kha nang tiep can dich vu cong truc tuyén. Phat trien hé thong
thué bao bang théng rong c6 dinh (thué bao/sé dan), XD cac diém phat wifi cong céng.

+ Thiét 1ap hé thdng dau tw XD, quan Iy van hanh cong trinh XD hién dai, hiéu qua gan vai qua trinh Chuyén dbi s va lién két voi co s&
di liéu cha linh vie lién quan khac, trong d6 c6 Co s& dir liéu dat dai (ma Viét Nam da dwa vao van hanh).

+ Chuyén ddi s6 bén virng, trach nhiém va than thién véi mai trwong
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b) Tao diéu kién cho viéc Chuyén déi sé trong linh vurc XD

- Cdc diém nghén hay rao can:

Tai cac nwéc phat trién, trong nganh XD, xu hwéng chung la day manh tich hop sau cac cong nghé méi nhw cong nghé Xt ly div lieu Ién,
Dién toan dam may, M6 hinh théng tin cong trinh (BIM), Thyc té ao (VR) va Tri tué nhan tao (Al)...

Chuyén dbi s6 trong linh viec XD can thé hién trong viéc giai quyét mot sé diém nghén chinh dwoc tbng hop trong bang dudi day
BANG 3.5.c: CAC BIEM NGHEN TAC BONG PEN QUA TRINH CHUYEN BOI SO TRONG NGANH XD TAI VIET NAM

TT Nhém cac yéu té Van dé hay diém nghén Panh gia mlrc d6 tac dong
dén Chuyén dbéi s6 nganh
XD
1 | Cac yéu té liéen quan | Kinh doanh khéng du (Insufficient Business) X
dén méi trwdng D6i m&i mé hinh (Model Innovation) X
(Environment Related | D@ liéu khéng day da (Insufficient Data) XX
Factors) H6 tro khéng day du tir chinh ph (Inadequate Support from Government) X
Thiéu nhu cau ttr cht s& hiru cho ky thuat s6 (Lack of Demand from X
Owners for Digital)
Céc san pham XD (Building Products) X
Phén tan di liéu (Data Fragmentation) XXX
Ky thuat s6 yéu (Weak Digital) XX
Phén bé co sé ha tang (Infrastructure Allocation) XXX
2 | Cac yéu to lién quan | Thiéu céng nghé cét I6i (Lack of Core Technology) XXX
dén céng nghé Thiéu ky thuat (Lack of Technical) XX
(Technology Related Thiéu tiéu chuan ky thuat (Lack of Technical Standards) XXX
Factors) Bao mat di¥ liéu kém (Poor Data Security) X
Nhén vién (Personnel) XXX
Cbng nghé lac hau (Backward Technology) XX
Hé thdng (System X
3 | Cac yéu té lién quan | Kha nang tai chinh yéu (Weak Financing Ability) XX
dén t6 chirc Theo dudi chi phi thap (Pursuit for Low Cost) X
(Organization Related | Kiém soat chi phi yéu (Weak Cost Control) X
Factors) Kha nang cho chuyén dbi (Ability for Transformation) XX
Thiéu dao tao lién quan (Lack of Relevant Training) XXX
Thiéu quy chuan, hwéng dan (Lack of Benchmarks) XX
Thiéu nhan thirc ky thuat sé (Lack of Digital Cognitive) XXX

Ghi chu: Béanh gia tac dong dén Chuyén déi sé trong nganh XD: Khéng cé tac déng: - ; Tac dong mikc it: x; Tac dong trung binh: xx; Tac déng I6n: xxx
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BANG 3.5.d: CAC CONG NGHE KY THUAT SO bU'QOC I’NG DUNG TRONG NGANH XD

TT Coéng nghé ky thuat sé ng dung Panh gia
murc dd rng dung tai
Viét Nam

1 Hé théng vat ly khéng gian mang Trwc quan hoéa di liéu XX
(Cyber-physical systems/CPS) (Data visualization)

2 Internet van vat Thu thap di liéu XX
(Internet of things /10Ts) (Data acquisition)

3 Dién toan dam may Phan tich di¥ liéu XX
(Cloud computing) (Data analytics)

4 Blockchain Truyén théng chudi khdi (Communication) XX

5 In 3D Tw déng hoa XD X
(3D printing) (Construction automation)

6 D liéu Ion Phan tich di¥ liéu XX
(Big data) (Data analytics)

7 Thu thap di liéu thwe té ting cweong Thu thap di liéu X
(Augmented Reality /AR) (Data acquisition)

8 Phan tich d liéu Al Phan tich di liéu X
(Al Data) (Data analytics)

9 Thiét bj co’ khi tw dong Ty ddng hoa cong trinh (Construction automation) X
(Automatic mechanical equipment)

10 Céng nghé an ninh mang Truyén théng XX
(Network security technology) (Communication)

11 Nén tang giam sat thoi gian thuc (Real-time Thu thép di liéu XX
monitoring platform) (Data acquisition)

12 | Phan mém BIM Trwc quan hda di¥ liéu; Phan tich di liéu; Thu thap di XX
(BIM software) liéu (Data visualization; Data analytics; Data

acquisition)

13 Coéng nghé di déng Truyén théng XXX
(Mobile technology (Communication)

14 | Khac, vi du GIS, theo d&i bang mét (e.g., GIS, - X

Eye-tracking)

Ghi cha: Murc d6 tng dung: Chua (ng dung: - ; M&i tng dung: x; P& bat dau tng dung trén dién rong: xx; Dinh hinh tmg dung: xxx.

51




¢) 6 linh vwrc hoat déng XD gan lién véi Chuyén déi sé:

- Thiét ké: Thiét ké quy hoach, kién tric va k¥ thuat Ia hoat ddng XD dang tich cuc trai qua qua trinh Chuyén ddi s6 trong nganh XD. Viéc
str dung cong nghé ky thuat so da dan den sy thay ddi tlr ban vé 2D mang tinh twong trwng (méat bang, mét dirng, phdi cdnh, mat cat va chi
tiét) dé tao ra déi twong cé thé dwoc mé hinh héa, trvc quan héa, trao déi va phan tich trong khéng gian 3D.

~ Trong nganh XD da bat dau nghién ctru sir dung roéng rai Céng nghé in 3D (st dung ép dun hodc qua trinh phun chat két dinh) cho phép
dong thoi thiét ké va thi cong bé téng va vat liéu da hinh khac trong XD.

Ngoai ra, da xuét hién nhu ciu tim hiéu viéc st dung Tri tué nhan tao dé thiét k& phwong an kién trdc va XD cong trinh.

- Tich hop quy trinh XD: Viéc trién khai cong nghé ky thuat s§, dac biét la BIM, trong dy an XD da tich hop quy trinh XD, bao gf“gm con
ngwoi, cong nghé va qua trinh. Vé con nguoi, trien khai BIM thuc day sw ket noi gilra cac tac nhan trong mét to chire. Vé quy trinh, trién khai
BIM giup hop ly héa va lam tang kha nang két ndi gilra cac bén dw an, qua dé tang toc doé trien khai dy an.

- M6i quan hé lién mach trong chu6i cung trng XD: MGi quan hé Ian nhau trong chudi cung trng XD tao ra s phu thudc day dac gitra
cac to chire, doanh nghiép. Viéc (ng dung BIM dé trién khai dy an XD, gop phan chia sé di liéu, tang cuwong hop tac va linh hoat hon véi to
chirc, doanh nghiép thyc hién BIM khac co lién quan trong chudi cung trng XD.

- Hé thong thanh todn tw déng: Thuc hién thanh toan cho nha cung cap va lién két chung véi hop dong ciing 1a mét quy trinh trong qua
trinh S6 héa va Chuyén doi s6. Hién tai, da cé nhiéu cong nghé ky thuat s6 dwoc str dung cho tw dong hdéa thanh toan cac hop dong trong XD.

- XD ky thuét so6: Viéc dao dat, san Iap, lap dwng cong trinh, mua sam vat liéu, thiét bj va hoat dong XD khac dang ngay cang duoc tw
dong hdéa nho str dung cdng nghé ky thuat so.

- Trao d6i théng tin: Cong nghé ky thuat s6 nhw cam bién dwoc st dung trong dy an XD nham tao 1ap, phan phdi, kich hoat di liéu
gita cac thanh vién thyc hién dw an. Hé thong di liéu nay hinh thanh Hé thong théng tin vé vong doi ctia dw an.

d) Chuyén déi s6 hay sé héa tai coéng trinh da XD:

Viéc Chuyén dbi s6 khong chi dién ra tai cong trinh s& XD ma con tai cong trinh da tén tai tir trwdc va dw an hién da di vao khai thac st
dung. Céac cong trinh da dwoc XD can wu tién chuyén ddi sb: Di san thé gidi, Di tich qubc gia dac biét, Di tich cip quédc gia va Di tich cp tinh.
Nguodn vén t&» ngan sach; Céc cdng trinh khac tr ngan sach xa hdi phuc vu cho nhu cau truyén théng cltia doanh nghiép, té chirc va ca nhan
lién quan...Chuyén dbi sb hay s héa cong trinh da XD hoan toan c6 thé tré thanh mét hoat déng dich vu trong linh ve XD.

d) Chuyén déi sé tai céng trinh XD méi:

Viéc sb hda tao lap co s¢ dir liéu bat dau ttr cong tac quy hoach cap quéc gia, cap vung, cap tinh, quy hoach chung, quy hoach phan
khu va quy hoach chi tiét. Tiép do la chuyén dbi sb cong trinh. Mét trong nhitng ndi dung ciia Dw an dau tw XD phai la Chuyén dbi s dy an.
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3) Quy hoach dé thi nhw bé phéng (hay diém khéi dau) cho Chuyén dbi sé trong linh vwc XD:

a) Quy hoach D6 thi nhw bé phéng cho Chuyén dbéi sé6:

Ngay tr nhirng nam 2016, tai Dién dan chinh sach chién lwgc vé khdi nghiép k¥ thuat s6 Chau Au va Hoa Ky (M6t dién dan dugc thanh
lap bdi DG Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs) ngwoi ta dé dwa ra quan diém cho réng: Quy hoach chi tiét dé thi (va khu
vire dd thi) nhw bé phong cho chuyén doi ky thuat so béi tat ca va cho tat ca (Strategic Policy Forum on Digital Entrepreneurship).

- D6 thi Ia méi trirorng thu hat Chuyén déi sé:

Tai chau Au, cac thanh phé cung cép toi 85% GDP clia khu virc, cung cap mat do cao twong tac gitra nguoi dan, chinh quyén dia
phwong, doanh nghiép va cac bén lién quan khac. bay la noi thuc day viéc hop tac, tao co héi nang cao ky thuat so cho giao duc, chuyén mon
héa, sang tao va dich vu chia sé; gilp tang nang suat, phat trién tai nang dia phwong; thu hat ngudn dau tv vao co s& ha tang, gép phan cho
sw tang trwdng va thinh vwong.

Do thi dang budc vao m(f)t,kf/ nguyén mai cﬂa’su lgién ddi. Chuyén ddi sc‘)’bao tram KTXH va van hoéa. Khai niém "Thanh phé théng minh"
dang tré thanh phd bién danh dau viéc dau tw chuyén doi cong nghé va phat trién cdng dong clia cac thanh phd.

Viéc Chuyén déi s6 tai m&i mét do thi khong hé giéng nhau. Tai thanh phd nay, viéc Chuyén dbi sb dién ra trdc hét trong Iinh virc tho
trang, thanh phd khac lai dién ra tai linh viwee du lich, cdng nghé théng tin...

Trong mdi quéc gia, Chuyén ddi sb co nhiéu noéi dung. Song v&i vai trd tap trung va quan trong cuia dé thi, noi day phai dwoc coi nhw bé
phong hay diém kh&i dau cho Chuyén dbi s, nham tao ra cac dot pha dé tang tdc Chuyén déi sd, nham nang cép hoat dong dich vy cua quan

ly nha nwéce, tang kha nang canh tranh cua doanh nghiép va cai thién doi song cw dan. Nhirng tién bo nay tao ra mét nhu cau mai chwa ting
c6 cho hoat dong dich vy, sdn pham mai va tot hon, cling nhw viéc lam m&i gan véi cong dan ky thuat so.

- Chuyén déi sé la mét hwérng di méi cho viéc hoach dinh chinh sdch phat trién dé thi:

Chuyén dbi sb tac dong dén cac loai dd thi, tir mét thj trAn & mét tinh con nghéo dén mét tha dé 1au doi va giau co.

Theo Nghi quyé’g sb 1210/2016/UBTVQH13, ngay 25/5/2016 vé phan loai do thi, Viét Nam c6 6 loai do thi: D6 thi loai dac biét; D6 thi loai
L, 11, 111, 1V, V. Theo thong ké cg]a Cuc Phat trién d6 thi, tinh dén thang 12/2022, tong s6 db thi ca nwéc la 888 do thi, bao gom 2 db thij loai dac
biét la Ha N6i va Thanh ph6 H6 Chi Minh, 22 d6 thi loai |, 33 d6 thi loai Il, 47 db thi loai lll, 94 d6 thj loai IV, 690 db thi loai V.

Trong giai doan dau, tai mot quéc gia dang phat trién nhw Viét Nam, khéng thé Chuyén dbi sb tai tat ca cac loai d6 thi. Viéc Chuyén dbi
sb co thé bat dau tir 2 d6 thij loai dic biét va 22 d6 thi loai |. Day 1a noi ¢é vi tri, chirc nang, vai trd, co cau, trinh d6 phat trién KTXH, con nguoi
va van héa thuan loi cho Chuyén dbi s6. Nha nwéc can dau tw cho Chuyén déi sb tai khu vre nay, twong tw nhw dau tw trong linh viee ha tang
giao théng, nang lvgng...

Chuyén dbi s6 tai cac Khu d6 thi méi, dwoc dau tw boi doanh nghiép bat dong san hang dau quéc gia la diém khdi dau cho doanh nghiép
I&n tham gia tich cwc vao Chuyén déi sd, gép phan thu hep khodng cach véi doanh nghiép bat dong sén hang dau tai cac quéc gia phat trién.
~ Thanh cong trong Chuyén ddi s tai cac do thi va khu do thi néu trén sé tré thanh ngudn cam hirng va hinh mau hiéu qua cho Chuyén doi
s0 tai nhirng d6 thj con lai va lan téa tich cwc dén khu virc néng thon.
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b) Cédc thuéc tinh quan trong cho qué trinh Chuyén déi sé tai dé thi:

- Lanh dao va hop tdc hwéng dén quan tri théng minh cda Hé sinh thdi Chuyén déi sé dia phwong:

- Ky ndng sé6, sdng kién va vdn héa ctua cd nhan, doanh nhan gép phén ting téc qud trinh Chuyén ddi sé:

- Tiép can di¥ liéu va céng nghé cho Chuyén déi sé trwée nhibng thdach thirc cua dia phwong:

- Co’ s& ha tang trong diém va dau tw cho Chuyén déi sé

c) D6 thi théng minh - D6 thi ky thuat sé, 6 thi tich hop vin héa:

Khai niém vé D6 thj théng minh (Smart City) nhdn manh dén viéc str dung thanh twu ctia cudc CMCN 4.0 lién quan dén céng nghé théng
tin va hé théng lién két Internet van vat - loT (Internet of Things). Toan bd hoat dong cta db thi dwoc chuyén thanh di¥ liéu s, thu thap theo
thoi gian thuc (Real — Time Data), lwu trir va phan phéi béi hé thdng cam bién va thiét bi loT. Viéc két néi cac thiét bi nay va st dung di liéu
sau phan tich tao diéu kién cho hinh thanh D6 thj ky thuat sé (Digital City) bén canh D6 thj vat ly.

T Hé théng co s& dir liéu, chinh quyén doanh nghiép, cong dan co thé khai thac dé tao ra giai phap: Toi wu hoa cac chtre nang cua
thanh phé; Thuc day tang trwdng kinh té bén virng; Cai thién chéat lwong cudc sdng cho cong dan; XD cong ddng gan bé hon. T day do thi tré
nén dang séng hon, cé ndng lwc canh tranh hon va cé thé phan (rng nhanh hon véi nhivng thach thirc méi.

Pé& hinh thanh dwoc mot B thi thong minh, ddi hoi Qhal thwc hién nhiéu khung ndi dung, gébm: + Khung céng nghé (Technology
Framework); Khung con nguw¢i (Human Framework); Khung thé ché (Institutional Framework); Khung nang lwgng (Energy Framework); Khung
quan ly di¥ liéu (Data Management framework)

D6 thi théng minh khéng chi la thanh pho dap (ng nhu cau clia con ngudi hién tai ma né phai két ndi dwoc voi qua khir, tao ra dugc cac
gia tri dé co thé truyén lai cho thé hé sau. Vi I1é do, D6 thi théng minh khéng chi la thanh phd DPMST ma con la mét thanh phd van héa.

Cac gia tri ma Do thj théng minh dat dwoc gébm: i) Can bang véi tw nhién (Balance with Nature); ii) Can béng v&i truyén théng (Balance
with Tradition); iii) Cong nghé phu hgp (Appropriate Technology); iv) Twong tac xa héi (Conviviality); v) Hiéu qua (Efficiency); vi) Quy md cua
con nguoi (Human Scale); vii) Sy da dang vé co hdi (Opportunity Matrix); viii) H6i nhap khu vwc (Regional Integration); ix) Déng bd két ciu ha
tang, trwdc hét la can bang giao théng (Balanced Movement); x) Chinh thé (Institutional Integrity): NhAn manh dén viéc quy hoach va quan tri
dd thi gan vai trach nhiém, minh bach, kha néng giai trinh va cé sw tham gia clia xa hoi.
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2.2.8 Truyén thong vé khéi nghiép trong linh vwc xay dwng

1) Khai niém chung vé truyén théng:

Truyén théng chinh la nhirtng hoat dong truyén dat hay lan truyén théng tin, cé thé 1a phwong tién truyén théng va hoat déng giao tiép.

a) Phwong tién truyén théng (Media): C6 nhiéu loai phuong tién truyén thong: Truyén thong k¥ thuat s (digital media); Truyén théng
dién tr; Truyen thdng dai chung (In an, ghi di¥ liéu, dién anh, phat thanh, truyén hinh, internet, dién thoai di dong); Truyen thdng da phwong
tién (Multimedia, tich hop cac van ban, audio, hinh &nh, hoat hinh, video vao mét néi dung); Truyén théng xa hoi (Social media).

b) Giao tiép (Communlcatlon) La hanh ddng truyén tai y twéng cua mét cha thé (c6 thé 1a mot ca thé hay mot nhdm) téi mot cha thé
khac théng qua viéc st dung cac dau hiéu, biéu twong va quy tac giao tiép ma ca hai bén cung hiéu. Cé nhiéu loai hoat déng giao tiép:

- Giao tiép truyén théng: La mbi quan hé gitra ngudi va ngudi hinh thanh trong qua trinh phat trién xa héi va cudi cung tré thanh van
hoa rng xtr riéng trong xa héi;

- Giao tiép chirc ndng: Xuat phat ttv sy chuyén mén hoa trong xa hdi, ngon ngt,...do la nhirtng quy wéc, nhirng chudn muec, théng lé
chung cho phép ngu®i khéng quen biét nhau déu cé thé st dung kiéu giao tiép do;

- Giao tiép tw do: La nhirng quy tac va muc dich giao tiép khong quy dinh trwéc, xuét hién trong qua trinh tiép xuc, tuy theo sw phat trién
cla moi quan hé.

Néu trong dao tao khéi nghiép, giao tiép chi yéu theo dang giao tiép chirc nang thi giao tiép ctia mét doanh nghiép gdm tat ca loai trén.

2) Truyén théng trong hoat déng cua doanh nghiép: Khi dao tao kh&i nghiép trong linh viec XD can cé truyén théng, khi kh&i sw
doanh nghiép cling can hiéu vé truyén théng. Truyén théong 1& mot cong cu quan trong trong viéc trao ddi thong tin cta ndi bé doanh nghiép
(Truyén théng déi noi) va cia doanh nghiép véi bén ngoai (Truyén théng dbi ngoai). Ca hai loai hinh truyén théng nay déu can thiét véi doanh
nghiép. Truyén théng dbi ndi hay con goi la Truyén théng néi b la viéc trao dbi théng tin trong ndi bd doanh nghiép. Truyén théng dbi ngoai la
trao ddi théng tin gitka mot doanh nghiép véi cac ca nhan, té chirc bén ngoai.

a) Vai tro cuia hoat déng truyén théng trong khoi sw doanh nghiép: Phuwong tién truyen thong gop phan gi&i thiéu san pham, tao lap
thi tredng méi va nguoi tiéu dung mai. Giao tiép trong hoat ddong cia doanh nghiép gép phan thic day hoat dong giao tiép véi véi nhan vién
va khach hang, tao ra chudn muc van hda ctia doanh nghiép.

b) Nquyén tic truyén théng cua doanh nghiép: Theo APAC Entrepreneur (t6 chirc hd tro' cho doanh nghan va céng ty khéi nghiép
trong Khu viec Chau A Thai Binh Duong), cé 10 nguyén tac truyén théng cla doanh nghiép: Ré rang; Don gidn, ngan gon; Dé hiéu; Khach
quan; Chinh xac; Thong tin phu hop; Cé phan hdi; Thoi diém phu hop; Kiém soat ngdn nglr. Hodc cé thé tém gon lai trong 7 chiv C:
Concreteness — Cu thé: Thong tin chinh xac, ngdn ngl trong sang, dé hiéu; Consideration — Can than; Correctness — Chinh xac, khéng c6 16i
sai; Courtesy — Lich sw: Ngén t lich sw, hwéng dén diéu tét dep; Conciseness — Ngan gon, suc tich; Completeness — Hoan chinh, day di
théng tin can thiét; Clarity — R6 rang, khong gay hiéu 1am.

c) Ky nédng giao tiép cor ban: Ky nang giao tiép co' ban nhan su trong doanh nghiép can cé: Lam viéc nhom; Thuyét trinh; Thuwong
lwgng; Ky nang viét van ban; Ky nang tao anh hwéng; Giao tiép lién van héa; Trao doi trén tinh than déi bén cung cé lgi (win-win); K§ nang ban
hang.
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d) Truyén théng dbéi ndi — Truyén théng nbi bo:

- Loi ich: Chia sé thong tin ndi bé doanh nghlep, Tang cwdng mbi quan hé gitka nhan sw trong doanh nghiép; Cai thién hinh anh chuyén
nghiép ctia doanh nghiép gan véi chat lwong san pham va dich vu tét hon; Tang muc do gan bé ctia nhan sy v&i doanh nghiép gan véi tang
hiéu qua tai chinh va nang suét lao dong; H6 tro qua trinh ra quyét dinh va giai quyét van dé nhanh hon; Tao lap va duy tri van héa doanh
nghiép.

- Cac loai truyén thong déi ndi: Theo chiéu doc: Giao tiép gilra cac cap nhan vién khac nhau: T trén xudng: Ttr ngudi quan ly dén nhan
vién cap dwdi; Tlr dwdi 1én: Tl nhan vién dén cap quan ly; Theo chiéu ngang: Gitra nhan sy cung mét vi tri thir bac.

- Cong cy, phuong tién str dung: Hop (hop giao ban toan cong ty dinh ky, hop trao ddi cong viéc cla tirng bd phan, hop bat thuwong...);
Dao tao, tép huan; Hé thong email cong ty; Ban tin/Tap chi néi b (dinh ky); Dién thoai; Mang ndi b cong ty (Intranet); Van ban (thdng bao,
quyét dinh, ché dd, quy dinh...) ctia doanh nghiép; Cong cu trao ddi thong tin nhanh (Slack, rng dung nhén tin...);

o d Truyén théng déi ngoai: Truyén thong doi ngoai la qua trinh giao tiép gitba mot doanh nghiép v&i ca nhan, ddi tac bén ngoai (bao
gom ca trong va ngoai nwdc). Muc tiéu cua truyén thong doi ngoai la quang ba hinh anh, gép phan lam tang doanh thu nén dong vai tro quan
trong trong ké hoach quang ba tong thé ctia doanh nghiép.

- Loi ich: Gop phén: Quang ba thuong ‘hiéu doanh nghiép; Binh hinh, duy tri va nang cao nhan thirc, gia tang sy cong nhan, dé nhan
dién cua cong chung vé doanh nghiép; Tim kieém khach hang, doi tac méi; Thuc day doanh thu, tao két qua tai chinh tot hon.

- Céc loai hinh truyén théng déi ngoai:
+ Truyén théng ddi ngoai chinh thire: La giao tiép chinh thirc clia doanh nghiép véi bén ngoai vé san pham, dich vu, thuwong hiéu...

+ Truyén thong doi ngoai phi chinh thirc: La loai giao tiép ma doanh nghiép khong thé kiém soét tryc tiép, khi nhan vién trao doi véi
nhirng doi tac bén ngoai vé doanh nghiép ma khdng théng qua kénh giao tiép chinh thirc.

- Céac cong cu, phwong tién st dung: Thong cdo bao chi; Di&n thuyét trwéc cong ching; Tai liéu tiép thi/ ban hang; Tham gia sy kién;
Quang cao; Gri email marketing...

e) Cong cu, phwong tién giao thoa gitra truyén théng déi néi va déi ngoai:

C6 nhirng cong cu giao thoa gitka truyén thong ddi ndi va doi ngoai: TS chirc sy kién truc tiép va truc tuyén; Video; Bong phuc; Trang
web, fanpage; Cac trang danh gia tuyén dung; Cac trang danh gia ctia nhan vién da tirng lam viéc cho doanh nghiép.

Truyén thong doi ngi va dbi ngoai hiéu qua va phu hop rat quan trong voi doanh nghiép. Méi loai truyén théng co cong cu riéng va co
nhirng cong cu tich hop ca hai loai. Hai loai truyen théng nay anh hwdng lan nhau: Truyen théng doi ndi gép phan lam “Trong am” thi truyén
théng doi ngoai gép phan lam “Ngoai ém”.

Viéc dao tao nang cao nang lyc khdi nghiép cho SV khong chi chu y t&i ndi dung lién quan dén kién thirc va k§ nang can thiét dé khéi sy
doanh nghiép ma can chu trong truyén dat ca ndi dung lién quan dén truyén théng trong hoat déng ctia doanh nghiép, doanh nhan.
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3) T6 chirc truyén thong trong hoat dong khé&i nghiép DMST :

a) Phuwong tién truyén théng va nhan thirc khéi nghiép:

- C6 nhiéu loai phwong tién truyén thong trong d6 phd bién: i) Truyén théng da phwong tién (Multimedia): Tich hop van ban, audio, hinh
anh, hoat hinh, video vao mét ndi dung dé truyén tai trén truyén hinh, phim, bao, dai, internet; ii) Truyén théng ky thuat so (Digital media): Bugc
tao ra, xem, phan phéi, stra d6i va lwu tri trén cac thiét bi dién ti ky thuat sb cha t6 chirc va ca nhan; iii) Truyén thong xa hoi (Social media):
Thu nhan, ban luan, lan truyén théng tin v& khéi nghiép ctia ca nhan, cong déng trén mang Internet. Can huy dong t6i da va hwéng dan cac
phwong tién truyén théng nay phuc vu cho dao tao khéi nghiép.

- Thong qua phuong tién truyén thong, thong tin vé khai nghiép duoc lan truyén téi SV, ban dau la thu hit sw cha y, tiép sau do la truyén
tai cac thong tin can thiét twong ty nhw thong tin truyen dat trong hoat dong dao tao thong thwong.

- Théng qua phwong tién truyén théng, théng tin vé khc’)ji nghiép dwoc lan truyén ma khéng phu thudc vao thoi gian, khéng gian; tao chi
dong cho SV tiép thu kién thirc, qua dé nang cao nhan thirc vé khéi nghiép, hinh thanh khat vong va y chi kh&i nghiép.

b) Giao tiép va nhan thirc khéi nghiép:

Ngudi xwa néi: "Trdm nghe khéng bang mét thay". Hoat déng giao tiép giip cho SV tiép xuc v&i nhiéu ca nhan khéi nghiép, mé hinh khéi
nghiép:
- Thong qua giao tiép chirc nang (giao tiép xuét phat tlr chuyén mén hoa trong xa hoi, ngén ngtr, quy woc, thong 1) vé khoi nghiép, cho

phép SV, giang vién va nha tw van khéng quen biét nhau, rat khac nhau cé thé két ndi véi nhau khi cé chung mét Chuan muc giao tiép khoi
nghiép. Tl day, SV tu tin tham gia va hoa déng vao cdng dong khéi nghiép trong truwérng va sau khi ra truwéng.

- Ngoai ra, cac giao tiép lién quan dén khdi nghiép co thé la mét dang thirc giao tiép tw do, giip SV mé rong mdi quan hé xa hi, giai toa
xung d6t ca nhan (lién quan dén tinh cach Can bang cam xuc - Big Five).
- Hoat dong giao tiép con lién quan dén: Khoang cach tiép xuc (Giao tlep truc tlep hay Giao tlep gian tiép); S6 nguoi tham dy (Giao tiép

song phwong; Giao tiép nhom trong mot tap thé; Giao tlep xa hdi trong cdng déng, qudc gia, quéc té). Trong co s& dao tao DH phai c6 khoéng
gian (that va do) dé dap (rng tat ca dang hoat dong giao tiép néu trén.

c) Phwong tién truyén théng thu hat SV khéi nghiép:

- Hién tai truyén thong vé khdi nghiép da duwoc thic hién tir trung wong téi dia phuong, st dung hau hét cac phwong tién truyén théng
thong dung: Truyén théng ky thuat s6; Truyén thdng dién tlr; Truyén thdng dai chdng; Truyén théng da phwong tién; Truyén thong xa hoi.

- Tuy nhién, hoat dong truyén thong vé khéi nghiép chwa thu hat dwgc dong dao SV. Tham chi ¢ ca nhirng gidng vién khong hé biét
thL_,PC’ ché’g vé hoat dong khg’yi nghiép, khdng cé niém tin vao hoat ddng khéi nghiép v&i dinh kién cho’ rang, SV ra trwong xin dwoc viéc lam da la
tot Iam roi va vai thién kién chi coi d6 nhw cudc thi ciia mét phong trao nao dé nhuw ca nhac, thé thao.., va ludn tri hoan viéc dao tao khdi
nghiép.
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d) Hoat déng giao tiép khéi nghiép gan véi Chuan muec giao tiép khéi nghiép:

- Giao tiép khéi nghiép 1a mét loai Giao tiép chirc nang khac han voi Giao tiép truyén thong trong nha trwong, thé hién moéi quan hé gitra
giang vién va hoc vién. Giao ti€p chirc nang nay xuat phat tlr hoat dong khai nghiép, cé nhixng chuyén mén hoa riéng, ngon ngtr riéng...tao
thanh Chuan muc giao tiép khéi nghiép.

- Chuan muc giao tiép khéi nghiép nay dwoc hinh thanh trwdc hét béi:

+ T6 chuie h6‘ trg khéi nghiép nhu: Co s& dao tao khéi nghiép; Cong ty khoi nghiép (Start — up); Té chic va nguoi thuc day
(Accelerator); Nha dau tw thién than - Angel Investor) va Nha tw van dan dat (Mentor); Quy dau tw mao hiém (Venture Capital)...Trong d6 Co
s& dao tao kh&i nghiép la diém khéi dau;

+ Con ngudi khéi nghiép (hay tang I6p tinh hoa vé kh&i nghiép);

+ Xa hoi khdi nghiép gan lién voi chuan muc chung vé: Khai nghiép BMST; Nang lwc khdi nghiép; Ky nang cing va Ky néng mém; Céng
nghé nguon va Cong nghé trinh dién; Hé sinh thai khoi nghiép va Hé sinh thai kinh doanh; Bac diém, tinh chat cia hoat ddng giao tiép (Giao
tiép truc tiép; Giao tiép gian tiép qua mang xa hoi; Giao tiép song phwong; Giao tiép nhom; Giao tiép xa hoi; Giao tiép chinh thirc; Giao tiép
khéng chinh thire...);

- Hién tai, Giao tiép kh&i nghiép di&n ra chi yéu tai cudc thi khdi nghiép. Trong cac cudc thi nay, SV trong nhirng linh vwec khac nhau
duwoc giao tiép voi nhau va voi nhirng nguwoi dai dién doanh ngh|ep thanh cong. Hoat dong giao tiép kh&i nghiép PMST phai mé rong va lan
téa dén dai da sé SV, khong chi trong cudc thi ma con trong ca qua trinh dao tao. Chuan muc giao tiép khéi nghiép phai dwoc dinh hinh va
doéng goép tich cwe vao Chudn muc chung clia xa hoi thdi CMCN 4.0.

d) Pao tao khéi nghiép PMST cho SV phai gan véi hoat dong truyén théng:

Khong thé dao tao Khéi nghiép thanh cong néu khéng coé suw hé tro ciia Hé thdng truyén théng. Theo nhu cau méi vé dao tao khéi nghiép
DMST cho SV, hoat déng truyén thdng vé khéi nghiép phai dwoc td chirc trong cac co s& dao tao. Hoat ddng truyén théng nay bat nguén tw
Hoat ddng truyén thong vé dao tao, KHCN va tirng bwée hinh thanh Hoat déng truyén théng mang tinh chuyén biét cho dao tao kh&i nghiép
DMST, trwdc hét phai dap (rng dwoc cac muc tiéu:

- Pa dang héa Phuong tién truyén thdng vé khéi nghiép: Quang ba trén mang xa hoi, hdi thao, hdi nghi, cudc thi, phim anh...

- Tang cwong hoat dong Giao tiép khai nghiép: Thic day giao tiép gitba SV va giang vién; M& rong giao tiép gitra SV, giang vién va nha
tw van. Muc dich cta Giao tiép khéi nghiép la hoc héi, hoc tap va hoc hanh gitra giang vién va SV; va véi cac thanh vién khac trong hoat dong
kh&i nghiép, qua dé nang cao nang lwc kh&i nghiép.

- Hoat dong truyén théng phai dwoc duy tri thwong xuyén lién tuc, khdng bi ngét quang, tir khi SV vao trwdng va sau khi ra truong.
- Hoat dong giao tiép khoi nghlep DMST khi lan téa da rong va thdm vao dd sau trong x& hoi sé gép phan hinh thanh nhirng chudn muc
mai vé giao tiép trong xa hoi va lam nay sinh tang 16p tinh hoa méi gan véi khéi nghiép DMST.
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e) Té chirc hoat déng giao tiép:

- Giao tiép trén mang xa héi: Can thiét phai hinh thanh trang web dé c6 thé lan truyén thong tin va té chirc hoat dong giao tiép trén
mang. Trang web nay cé thé tdn tai doc 1ap hay chi la mot muc trong trang web chinh clia co s& dao tao; Giao tiép trén mang xa hoi dwoc to
chtrc trong khéng gian twong tac ao (Team Space).

- Giao tiép qua héi thao, thi khéi nghiép: Thuwdng xuyén td chirc hdi thdo va thi vé khéi nghiép, tao dong théng tin truyén théng vé khéi
nghiép khong ngtrng nghi cho SV, dén mét chung muc nao do tré thanh mét hoat ddng thudng xuyen lién tuc. Céac héi thao, cudc thi cé thé
phan thanh cap khoa, clp trwdng sau d6 mé rong ra bén ngoai; Chu trong cac hoi thdo, cudc thi ctia SV. Hoi thdo, cudc thi dwoc té chirc tai
Khéng gian thuyét trinh (Presentation Space)

- Giao tiép qua giang day hoc phan khéi nghiép: Hoc phan khéi nghiép la noi gop phan gidi thiéu Chudn muyc giao tiép khdi nghiép
ban dau, gan v&i ngdn ngiy, hoat déng va nhirng con nguoi khé&i nghiép cu thé. Hoc phan kh&i nghiép ciing 1a minh ching cu thé dé khuyen
khich thém nhiéu SV dang ky tw chon Hoc phan kh&i nghiép. Hoat dong giao tiép qua gidng day duwoc thwe hién tai Khéng gian thuyét trinh
(gidng dwdng) va Khong gian thyc nghiém.

- Giao tiép qua khéng gian khdc: Ngoai nhirng giao tiép trén, trong mot co s& dao tao cé thé cé cac khong gian khac nhw Khéng gian
két ndi (Transition Space), noi dién ra hoat dong giao tiép khéng chinh thirc: Khéng gian sanh, hanh lang, quan café, khu virc ngoai trdi, bai
dau xe. Cac khoéng gian nay duoc trang tri phu hop véi hoat dong khéi nghiép va cé thé thu hut dwoc déng dao SV.
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BANG 3.8.a: MOl QUAN HE GIPA TRUYEN THONG VA NANG LUC KHOI NGHIEP CUA SV

TT Cac dang truyén théng Tac dong dén nang lwc

Nang lwc | Nang lwc tw rén luyén

tw than Nang lwc | Nang lyc
chuyén xa hoi
mon

Ghi chu

I Phwong tién truyén théng

1 Phwong tién truyén théng X X X

Truyén théng da phwong tién (Multimedia)

Truyén théng x& hoi

Truyén théng ky thuat s6 (web)

2 Néi dung truyén théng X X X

Gidi thiéu chung vé khéi nghiép

Théng tin vé SV khéi nghiép

Théng tin vé gidng vién va nha tw van khéi nghiép

Khung chwong trinh dao tao kh&i nghiép

Hé sinh thai kh&i nghiép

Thu vién khoi nghiép (phap ly, hoc liéu md, cong nghé nguon, dy an khéi
nghiép tiéu biéu)

I Giao tiép

1 Giao tiép trén mang xa hoi X X X
2 Giao tiép qua héi thao, thi khéi nghiép X X X
3 Giao tiép qua hoc phan khéi nghiép XX XX XX
4 Giao tiép qua khéng gian khéi nghiép X X X

Ghi chu: (xx) Tac ddng tich cuwc; (x): C6 tac ddng
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3  KIEN THU'C CHUNG VE KHO'I NGHIEP (HOC DE HINH THANH Y TUONG KINH DOANH — 12 TIET)
3.1 KIEN THU'C CHUNG VE KHO' SU DOAN NGHIEP
3.1.1 Nhan thwrc kinh doanh va y twéng kinh doanh

1) Nhan thirc chung vé kinh doanh:

Mot cong viéc kinh doanh thanh cong thuong duoc bat dau tir mot y twdng. Song néu y twdng khong tét, kinh doanh sé thét bai. Co hoi
kinh doanh Ia tap hop cac hoan canh thuén lgi tao ra nhu cau doi v&i san pham, dich vy hodc y twdng kinh doanh méi. Y twdng va co hdi 1a hai
khai niém khac nhau. Y twdng la nhirng thr hién ra hodc dugc suy twdng trong tam tri con nguoi. Trong khi do, co héi kinh doanh la cac yeu
to thuan lgi &@ moi trdng bén ngoai giup cho con ngwoi dat dwgc muc dich nhat dinh trong kinh doanh.

2) Y twéng kinh doanh:

a) Y twéng kinh doanh khi khéi nghiép:

Mbi doanh nhan khi bat diu khéi nghiép cé thé c6 nhiéu y twédng kinh doanh. Dé chon lwa y twéng kinh doanh tét can dwa trén mot sb
nén tang: Nghién ctvu thi trwéng dé hiéu vé nhivng san pham/dich vu hién co, lién quan dén yéu t6: cung, ciu, gia ca, phwong thirc cung rng
va thanh toan; Sw dam mé dbi v&i san phém/dich vy, linh vyc kinh doanh, cong viéc ma minh theo dudi; Hiéu ro dbi twong cé lién quan trong
cung nganh kinh doanh, trong d6 chu trong viéc hiéu biét déi tht canh tranh, khach hang va nha cung cap; Co6 kién thirc nhat dinh vé tai chinh,
gilp danh gia duoc tinh kha thi vé mat tai chinh ctia dw an; cé kha nang tinh toan va huy déng dwoc s vén can thiét cho hoat déng ctia doanh
nghiép; Nang lwc ca nhan cia doanh nhan sang lap.

b) Nhan dién co’ héi kinh doanh va danh gia y twéng kinh doanh:

M6t co' hgi kinh doanh tét sé bao gdbm dac diém: i) Hap dan: vé mat thj truong, vé mat san pham, ty 1€ loi nhuan, strc ép canh tranh; ii)
Tinh thoi diem: Sdm hay mudn deu co the that bai; iii) Co tinh On dinh; iv) Hwéng den san pham/dich vu qua do tao gia tri gia tang cho khach
hang va ngwdi tiéu dung cudi cung.

Co héi co thé dwoc nhin nhan trén quan diém vé: Xu hudng thi trvong (dac biét gan vai thé ché, cong nghé, nhu cau tiéu dung va van
héa); Cach thirc gidi quyét van de; Khoang trong thi trvdng...
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3.1.2 Kién thirc va ky ning can thiét dé thanh lap doanh nghiép

1) Téng quan vé kién thirc va ki nang can thiét khi khéi sw doanh nghiép: Cancé cac kién thirc va ki nang dé thuc hién cho dwoc
cac ndi dung sau:

- XD dwoc vién canh; Xac dinh diém manh ctia ngwdi khéi nghiép va nhivng viéc mudn lam;

- Lwa chon ban giam déc;

- Lap dwoc danh muc cac van dé chuén bj khéi nghiép;

- Chta s& hivu;

- Dja diém;

- Céng nghé ngudn va coéng nghé trinh dién gan véi nguén lwc, trang thiét bi va chuyén dbi sé;
- Tiéu chi lwa chon linh vwe kinh doanh...

2) Lwa chon mé hinh té chirc kinh doanh hay loai hinh doanh nghiép: Can c6 kién thirc va kj nang:

- Loa‘i hinh doanh nghiép: Doanh nghiép mét chd (Doanh nghiép tw nhan; Céng ty TNHH 1 thanh vién; Cong ty hgp doanh), Doanh
nghiép nhiéu chu...;

. -Co s® lwa chon loai hinh doanh nghiép dé khai nghiép: Viéc thanh l1ap; Quan ly doanh nghiép; Gop von; Ché dd trach nhiém cla nha
dau tw gan véi loai hinh doanh nghiép; T6 chirc quan ly theo loai hinh doanh nghiép; Thug, tai chinh theo loai hinh doanh nghiép;

- Théi han dau tw va tb chirc lai; Gidi thé va pha san...
3) Nhirng van dé quan ly co’ ban theo phwong phap quan tri:

- Cac phwong phap quan tri kinh doanh;
- Cac phuwong phap quan tri ndi bd doanh nghiép: Phwong phap gido duc; Phwong phap hanh chinh; Phwong phap kinh té...:
4) Nhirng van dé tha tuc hanh chinh va phap ly:

- Bang ky kinh doanh;

- Quy dinh vé& khéc dau;

- Dang ky thué va ma sb thué;

- Quy dinh lién quan dén hoat déng xuét khau;
- Quy dinh mua héa don;

- Lap website d& quang ba va két néi doanh nghiép...
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3.1.3 Lap ké hoach kinh doanh khi kh&i sw doanh nghiép

1) TAm quan trong:

Ké& hoach kinh doanh I& mét khau rat quan trong trong qua trinh khéi nghiép. Ban ké hoach kinh doanh ciing la mét céng cu quan trong
gilp doanh nhan giam sat quy trinh va theo ddi sw ting trwdng trong kinh doanh. M6t ban ké& hoach kinh doanh tét sé gitip doanh nhan: Thu hut
nha dau tw; Xac dinh tinh kha thi cia y twdng kinh doanh; Hinh dung tét vé thj trwdng va san pham; Hinh dung vé cach thirc té chirc bd may va
diéu hanh linh vue kinh doanh; Xac dinh nhu cau tai chinh va cach thirc quan ly an toan nguén vén; Thu hat ngudn nhan lwc tam huyét va cé
chét lwong; Giam sat hoat dong kinh doanh va chi déng truéc cac tinh huéng béat ngo.

2) Nbi dung cua ban ké hoach kinh doanh:

a) N6i dung can dé cap:

Ban ké hoach kjnh doanh la luan chtvpg vé co hdi, quy md va mé hinh kinh doanh trén thj trwong dé hién thwe héa co hoi kinh doanh véi
loi nhuan cao. Ban ké hoach kinh doanh thé hién:

- Théng tin chung: Tén goi, hinh thirc phap ly, dia diém tru s& doanh nghiép;
- Phuwong thire SX kinh doanh;
- Ngudn lwc can huy déng va nang lwc canh tranh cia doanh nghiép;

- M6 hinh doanh thu - chi phi — lgi nhuan va phwong thiére hoan trd cac khoan no vay ciing nhu gidi quyét quan hé s& hiru cac dbi twong
lién quan v&i doanh nghiép;

- Thong tin kién thirc vé chuy&n mén, ki nang nghé nghiép, chuyén dbi sé va kinh nghiém thuc tién ctia nhém déng sang lap/diéu hanh
doanh nghiép;

- C4c tai liéu ho tro, bd sung théng tin di kém véi ban ké hoach...
b) Céch thirc trinh bay trong ban ké hoach kinh doanh:

- Phan chung: Muc tiéu; Sir ménh; Nhan td quyét dinh thanh cong.

- N6i dung cu thé: i) Trinh bay y twéng kinh doanh: Ngudn géc hinh thanh; Co s& thyc hién y twdng; Sy doc dao, mai la so véi san pham
hién co; Tinh kha thi ctia y twéng kinh doanh; ii) Phan tich nhu ciu thi treong: Quy mé thi treong hién tai va xu huéng phat trién thi trwong
trong twong lai; Phan khuc thi trweong; Déi tha canh tranh hién tai; Nha cung cap va phan phdi; Xac dinh thi truéng muc tiéu, khach hang muc
tiéu..; i) M6 ta san pham/Dich vu; iv) Hoat ddng marketing: Quang cao; Khuyén mai..; v) Cong nghé va té chirc SX: Xac dinh trang thiét bi, may
moc can thiét dé té chire SX va dw tinh chi phi; Phwong an té chirc SX, kinh doanh; VI) T chirc bd may: Xéac dinh hinh thirc phép ly cho doanh
nghiép; Xac dinh co ciu td chirc SX va co céu té chirc quan tri; Co cAu va yéu cAu dbi véi cac thanh vién ndm cac vi tri quan trong trong
doanh nghiép; Xac dinh ké hoach tuyén dung va str dung nhan suw; XD chinh sach nhan sy cho doanh nghiép, trach nhiém, quyén, loi ich cla
céan bo céng nhan vién..; vii) K& hoach tai chinh: Xem phan Quan tri tai chinh trong khéi sw doanh nghiép; viii) K& hoach chuyén ddi sé; viii) Rai
ro: Lwong trwdc mét sé rui ro ¢ thé xay ra va dé xuat phwong an han ché thiét hai...
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3.1.4 Nhirng van dé vé thj trir'ng va marketing trong khéi sw doanh nghiép

1) Khai niém vé thi trieéng: Tdng hop clia 5 thanh té: i) Hang hoa; i) Cung; iii) CAu; iv) Gia ca va v) Phwong thire giao dich thanh toan.
Nghién ctru thi trdng nhdm théa man nhu cau khach hang va tao ra loi nhuan bang cach: Cung cp sadn phdm/dich vu ma ho can; Dinh ra
mirc gid ma ho chap nhan tra; Pwa hang héa/dich vu dén tay khach hang; Pwa thong tin v& doanh nghiép va san phadm/dich vu ctia doanh
nghiép va thu hut khach hang mua hang héa/dich vu cia doanh nghiép.

2) Nghién ctru thi trwedng trong khéi sw doanh nghiép:

a) Nghién ciru thi trirong téng thé: Xac dinh nhu cau tiéu thu hién tai so v&i mirc cung ing hién tai ctia méi loai san pham/dich vy dé
twr dQ doanh nghiép cé nhirng dinh hwéng vé viéc xadm nhap v?o thi 'Eru’o’ng ‘m(yi hoac danh gia chién lwgc, sach lwgc clia minh trong thoi gian
t&i doi voi thi trwdng hién tai. Noi dung nghién ctru thi trwdng tong thé bao gom:

- Qui md co cAu va sy van dong cla thj truong;

- 86 lwong ngudi tiéu thy;

- Khéi lwong hang hoa tiéu thuy;

- Doanh sé ban thuc té;

- Co c4u thi trvdng; Sy van dong cla thi tredng; Gia ca thi trwong;
- C4c nhan tb tac dong dén thi truong...

b) Thi trwéng chi tiét:

- Nghién ctru khach hang: Khach hang ca nhan va khach hang té chirc;

- Khach hang hién tai va khach hang tiém nang; Lién quan dén: Phan bb dia Iy clia khach hang; Bac diém hoat dong cua khach hang; Vi
thé, trach nhiém xa hoi cia khach hang; Bac diém ca nhan cla khach hang..;

- Nghién ctru ddi tha canh tranh: La nhirng dbi tht véi cac san phadm/dich vu c6 thé thay thé hoac bd sung san pham cla doanh nghiép.

c) Cdc nquén thu thap théng tin dé nghién ciru thi trurong:

C6 nhiéu nguén théng tin d& nghién ctru thi trweng: Bao, ti vi, mang xa hoi, quang céo...
3) Nhirng van dé vé marketing trong kh&i sw doanh nghiép:

Ban hang la muc tiéu chinh clia marketing. Day la mét viéc kho nhat va quan trong nhat. Néu khong thanh cong trong viéc ban san pham,
cbng viéc kinh doanh sé khéng ton tai.

Nhirng van dé cin quan tdm trong ban ké hoach marketing: i) Phan tich tinh hinh: Méi trwéng vi md; Phan tich kinh doanh; Phan tich
canh tranh; Phan tich khach hang; i) Chién lwoc marketing: Chién lwoc phan khic thi trwéng; Chién lwoc thi trwéng muc tiéu thich rng voi
cong ty; Chién lwgc dinh vi vi thé doanh nghiép; Chién lwoc thwong hiéu; Dy tinh doanh sé ban hang; iii) Hon hop marketing: Sadn pham; Dinh
gi&; Kénh phan phéi; Xuc tién ban hang; iv) Ngan sach marketing; v) K& hoach thyc hién va kiém soat marketing.
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3.1.5 T6 chirc SX va diéu hanh doanh nghiép
1) Khai quat vé té6 chirc SX trong doanh nghiép:
a) Khai niém:
T& chire SX la sw phdi hop, két hop chét ché gitra strc lao dodng, tw liéu lao dong va dbi twong lao ddong cho phu hop véi yéu ciu, nhiém

vu SX, quy md SX va céng nghé SX nham SX ra san pham c6 chat lwgng dap (rng nhu cau cua thi trwong. Mot doanh nghiép mudn kinh doanh
hiéu qua va thuan lgi trong dieéu hanh can phai xac dinh rd co cau va té chirc tot hé thong SX.

b) Qua trinh SX:

Qua trinh SX bat dau t khi xac dinh phwong an san phdm, chuan bi cac diéu kién cho SX dé SX ra san pham va dem san pham do tiéu
thu trén thj trwdng. Qua trinh SX dwoc td chire theo nhirng nguyén tac nhat dinh.

2) No6i dung ctia té chirc SX trong trong doanh nghiép:

Noi dung cla t chirc SX trong doanh nghiép thuwerng dwoc dé cap dén:

- Co cAu t6 chirc SX clia doanh nghiép: Bd phan SX chinh; Bd phan SX phu tro; Bo phan SX phu; B6 phan phuc vu SX;
- Co ciu SX con duoc phan thanh: Doanh nghiép, nganh, phan xwéng, chd lam viéc;

- B4 tri SX trong doanh nghiép...

3) T6 chirc bé may quan tri doanh nghiép:

Quan tri doanh nghiép la sw két hop moi nd lwc cla con nguoi trong doanh nghiép dé dat dwoc muc tiéu chung ctia doanh nghiép va muc
tiéu riéng cta moi nguwdi mot cach hgp ly va cé hiéu qua nhat. B6 la mét qua trinh phdi hop vq hop tac céng viéc giﬁ’a, cac quan ftri vién trong
bé may quan tri véi ngudi lao dong trong qua trinh SX kinh doanh. Quan tri doanh nghiép bao gém néi dung lién quan dén:

- Béi twong (chi thé quan tri va déi twong bi quan tri), ndi dung cuia té chirc bd may quan tri; Nguyén téc té chirc bd may quan tri doanh
nghiép;

- Kiéu co ciu t6 chirc bd may quan tri doanh nghiép: Quan tri trwc tuyén; Quan tri chirc nang; Quan tri trwc tuyén - chivc nang; Quan tri
ma tran;

- Ché d6 mot cép trwdng trong quan tri doanh nghiép;
- Méi quan hé gitra chirc danh thi trwéng trong doanh nghiép;
- Nhi*ng yéu td can tré té chirc bd may trong doanh nghiép;

- Sb héa qua trinh quan tri doanh nghiép...
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d) Piéu hanh tac nghiép trong doanh nghiép:

- Noi dung diéu hanh tac nghiép trong doanh nghiép bao gém:

+ Lap lich trinh SX; Sap xé&p th tw thwe hién cac hop ddng kinh té;

+ Piéu phdi, phan giao cong viéc;

+ Theo d&i phat hién nhirng bién dong ngoai du kién.

- Nhirng phwong phap chi yéu st dung diéu hanh trong doanh nghiép gém:
+ Phuwong phap kinh té (don bay kich thich vat chat nhw lwong, thuéng...);
+ Phuwong phap t6 chirc, hanh chinh;

+ Phwong phap giao duc, déng vién;

+ Phwong phap tam ly xa héi;

+ Phwong phap lap Ch| s6 s8n sang cong nghiép 'thong minh (Smart Industry Readiness Index), la cong cu chuyen doi ky thuat sbé dé
doanh nghiép tw danh gia vé hoat ddng SX va mirc d6 sén sang cta minh, c6 kha nang tra |&i cac cau hoi: Lam thé nao dé tang ndng suét lao
dong? Bau 1a kj ndng thiét yéu trong twong lai? Lam thé nao dé gia ting xuét khdu san pham va dich vu?...

+ Va cac phuwong phap khac...
4) T6 chirc va quan ly cung tbng nquyén vat liéu trong doanh nghiép:

- Hoach dinh nhu cau nguyén vat liéu trong doanh nghiép;

- Té ch&c ddm bao nguyén véat liéu cho doanh nghiép: Lwa chon phwong thirc cung wng; Lwa chon nha cung cép nguyén vét liéu;
Thuwong lvgng dat hang;

- T chirc tiép nhan, cip phat, van chuyén ndi bd, quyét toan.
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3.1.6 Quan trj tai chinh trong khé&i sw doanh nghiép

1) TAm guan trong, muc tiéu va yéu cau quan tri tai chinh:

a) Tam quan trong: Quan tri tai chinh cia mét doanh nghiép pha| gidi quyét nhirng cau héi: Doanh nghiép dang hoat déng nhw thé nao?;
DPang kiém ra tién hay méat tién?; Dang co trong tay bao nhiéu tién mat?; Coé da tién dé dap wng nhirng nghia vy tai chinh ngan han hay
khéng?; Dang s&r dung tai san hiéu qua nhw thé nao?; Toc dd phat trién va loi nhuan thuan so sanh va&i dbi tha canh tranh?; Nguon vdn doanh
nghiép can dén tlr dau?; Co6 cach nao dé hop tac véi cac doanh nghiép khac nham chia sé rdi ro va gidm sé lwong tién mat dang can khéng?;
Vé tdng thé&, doanh nghiép cé dang trong tinh trang tai chinh tét hay khéong?.

b) Muc tiéu cda quan tri tai chinh: Dam bao hay duy tri: Kha nang sinh 1&i; Thanh khoan; Hiéu qua va 6n dinh.

c) Yéu cau quan tri tai chinh: Ngudi khoi nghiép phai nam dwoc cac ndi dung co ban vé: Huy dong vén; Quy trinh quan trj tai chinh va
Bao cao tai chinh. Day la co s& cho viéc ra cac quyét dinh vé tai chinh trong doanh nghiép.

2) Vén cho hoat déng va phat trién doanh nghiép: Nguén tai chinh ca nhan: Tién cla cac thanh vién sang lap, huy dong tlr gia dinh,
ban bé, nguoi than..; Vay no tir cac td chire tin dung: Xac dinh lwong tai chinh can thiét va xac dinh nguon vén vay phu hop (Vay vén tir ngan
hang thwong mai; Cac khodn vay dwoc bao Ianh); Chuén bi hd so vay vén; Vén tir quy dau tw mao hiém;

M6t s6 hinh thirc huy déng vdn sang tao khac: Thué tai chinh; Tin dung tlr ngu®i ban, ban hang tra truwdc: Déi tac chién lwoc trong khdi
nghiép; Tin dung vi mé tr td chirc doan thé, cong dong..; Cac hinh thirc cip vdn phat trién doanh nghiép: Phat hanh ¢ phiéu Ian dau ra cong
chung (Initial Public Offering - IPO); Lién minh chién lwgc trong phat trién doanh nghiép (Lién doanh; Lién minh théng qua hinh thirc s& hivu cb
phan; Lién minh khéng théng qua s& hiru ¢ phan).

3) Quan tri tai chinh trong doanh nghiép khéi nghiép:

a) Quy trinh quan tri tai chinh: Theo do6i hoat dong tai chinh cuta cong ty trong qua khtr thong qua: Bao cao tai chinh; Dy bao hoat
doéng tai chinh cho 2 hodc 3 nam t&i théng qua Bao cao tai chinh dy toan; Phan tich két qua tai chinh ctia cong ty.

b) Bao cao tai chinh (phan anh hoat déng trong qua kht, theo quy va ndm): Bao cao két qua hoat déng kinh doanh; Bang can dbi ké
toan; Bao cao lwu chuyén tién té; Phan tich cac chi so tai chinh.

c) Béo cdo tai chinh dw toan (XD cbo 2 - 3 ndm tiép theo): Dy bao doanh thu - chi phi; Bao cao két qua hoat ddng kinh doanh dy an;
Can doi ké toan dv toan; Bao cao Iwu chuyeén tién té dw toan; Phan tich cac chi so tai chinh dw toan.

4) Doanh thu, chi phi va loi nhuan: Chi phi clia doanh nghiép: Chi phi SX va chi phi tiéu thu san phdm gén véi gia thanh san pham;
Chi phi hoat ddng tai chinh va chi phi hoat ddng khac ciia doanh nghiép; Doanh thu tiéu thu san pham va doanh thu cia doanh nghiép; Loi
nhuan cia doanh nghiép: Loi nhuan trwéc thué va loi nhuan sau thué; Phan phdi loi nhuan trong doanh nghiép; Mét sé loai thué, phi déi véi
doanh nghiép: Thué gia tri gia tang; Thué tiéu thu dac biét; Thué thu nhap doanh nghiép; Thué xuat — nhap khau; Mot sb loai thué va phi khac:
Thué mén bai; Lé phi trwéc ba; Bao hiém y té, bdo hiém xa hoi, bdo hiém that nghiép...

Nguon tai liéu tham khao: Tai liéu Hwdng dan trg gilip dao tao, bdi dwéng ngudn nhan lwc cho doanh nghiép nhé va viva clia Bé KH&DT -
B6 Tai chinh; tai Théng tw lién tich s6 04/2014/ TTLT-BKHDT- BTC, ngay 13/8/2014, dwgc lwu trén web: bmktcn.com; http://bmktcn.com/
index.php?option=com_content&task=view&id=9462&Itemid=223).
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3.2 KHO!I SU DOANH NGHIEP TRONG THO'I KY CMCN4.0
3.2.1 Khai quat chung vé CMCN 4.0

Lich sir da va dang diép ra 4 cugc Cach mang Cong nghiép (CMCN): i) Co khi héa véi may chay bang thay lwc va hoi nwoc (nam 1784);
i) DOng co dién va day chuyén san xuat hang loat (nam 1870); iii) Ky nguyén may tinh va tw dong héa (nam 1969); iv) Cac hé thong lién ket the
gi¢i thwe va ao (hé thong lién két Internet).

Cudc CMCN 4.0 (29) duwoc hinh thanh nhé nhivng dot pha vé cong nghé maoi ndi nhw mang Internet, dién thoai théng minh, céng nghé
nano, cdng nghé sinh hoc, tri thc“)r)g minh nhan tao, robot, in 3D, khoa hoc ve vat liéu, Iwu trlr nang lvong, tin hoc lwong tir... Trong do, co s&
dir liéu (CSDL) la mét trong hé thong tai nguyén quan trong hang dau cho cudc cach mang nay.

CMCN 4.0 xda nhoa ranh gi6i gitra [inh vire vat ly, sinh hoc va sb hoa... tao ra 4 tac dong chinh: i) Gia tang nhu cau tiéu dung; ii) Gia tang
san xuat (SX); iii) Thuc day DMST,; iv) Thay doi cac hinh thirc to chirc.

CMCN 4.0 khéng chi don thuén 1a sy kéo dai cac cudc CMCN trirdc do ma 1a sy thay ddi to Ion ca vé chiéu rong va chiéu sau nhan thic,
ly luan va mé hinh phat trién; thay doi nhanh chéng thé gidi xung quanh, ca vé thé gidi vat chat (lao dong, binh dang, an ninh, gia tri xa hoi,
khudn kho dao dtre...) va thé gidi tinh than; khdng cé6 mét ca nhén, t6 chirc hay quoc gia nao co thé dirng ngoai.

CMCN 4.0 c6 pham vi tac déng bao trum, toan dién, hinh th?nh quan hé SX mé’i,, mo hinh kinh doan,h mé&i, tao sw chgyér) dich (dong
chay) lao dong, tai chinh, cdng nghé va van héa theo huwéng chuyén doi xanh - phat trién bén virng; thuc day xa hoi héa, quoc té hoa ca lwc
lwgng SX va quan hé SX.

CMCN 4.0 dang tirng budc dinh hinh nén kinh té tri thirc, tao diéu kién cho nhiéu nguoi hon tham gia vao hoat dong SX va phan phoi
hang hda trong va ngoai quoc gia. V&i CMCN 4.0, thé ky 21 con dwogc coi la thé ky ctia dan chu hdéa SX va toan cau héa.

Twong tw nhw géc cudc CMCN truwéc d6, CMCN 4.0 mang lai co hdi vé: Te"gng murc thu nhap vé’ cai thién chét lwong cudc séng cla loai
ngwoi; Tao ra san pham va dich vu tiéu dung méi; M& ra thi tredng méi va thic day tang trwdng kinh té.

Tuy nhién cugc CMCN 4.0 c6 thé sé mang lai bat binh dang I6n hon, khéng chi lién quan dén thi treong lao dong voi viéc chuyén lao
dong sang robot, dao tao ky nang...ma con tao ra sw bét binh dang gitra cac qudc gia trén thé gioi. Co quoc gia ngay cang giau hon va khoang
cach véi qubc gia dang phat trlen s€ ngay cang lon hon. Cac quoc gia ngay cang phai hoi nhap, lién két v&i nhau nhiéu hon vi sw tién bo cua
chinh ho va nhan loai. Tai qudc gia dang phat trién, sy bat binh dang gitra thanh pho noi c6 diéu kién phat trién céng nghé va chuyén dbi sb,
va néng thdon ngay cang I&n hon. D6 thj va ndng thén phai dwgc hdi nhap va két ndi hiéu qua vi sw thinh vueng chung.

Sw thanh céng ctia mbi ca nhan, td chirc khong chi phu thudc vao ngudn vén, dat dai ma phu thudc vao kha néng DMST va mirc d9 tich
hop (gitra con nguwoi, cong dbng t6 chire, quéc gia va cac yéu té lién quan). Xa hoi ngay cang "mé” hon trén co s& s dung nén tang phwong
tién truyen théng x& hdi dé két ndi, hoc hdi va chia sé thong tin. Sw twong tac nay sé 1a co hdi cho s hiéu biét lién van héa va sy gan két gitra
cac quoc gia, cong ddng va ca nhan.

Tai Viét Nam, CMCN 4.0 c6 quy md va toc dd phat trién chwa co tién 1€, lam thay dbi lwc lwong san xuét, thic day cong nghiép hoa, hién
dai héa sang giai doan mai; Gia tang tri thirc va dét pha DMST; M& ra nhiéu co hdi cho Viét Nam hdi nhap véi khu vire va thé gidi.
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3.2.2 Khéi nghiép trong th&i ky vé CMCN 4.0
1) Tac dong CMCN 4.0 déi v&i chinh pha va nha lanh dao, quan ly:

CMCN,4.0 vé&i mang Internet lam cac chinh phd cé nhiéu cbng cu hon dé qu‘é\n tri xa hoi, song sé déi méat véi ap lwc phai thay doi quy
trinh ra quyét dinh va thwc thi chinh sach. Sy tham gia ctia doanh nghiép, cdng dong, cdng dan vao viéc hoach dinh chinh sach ngay cang
rong. Vai trd trung tam cua chinh pha sé giam bét.

CMCN 4.0 anh hwéng sau sac dén an ninh mang, an ninh dia chinh tri quéc gia va quéc té. Lich st chién tranh va an ninh quéc té gan
lién v&i lich st d6i mdi cong nghé, va ngay nay cling vay (chién tranh mang, vii khi ty diéu khién, vi khi sinh hoc; cac ca nhan va nhém nhé co
thé gay ra cac thiét hai Ién, hang loat..). Nhwng nhirng tién bod trong cong nghé va chuyén dbéi sé sé tao ra tiém nang dé gidm quy md va tac
dong cla bao lyec...

Tai nhitng nuéc dang phat trién, cac nha lanh dao phai nang dong va quyét liét hon trong viéc kién tao méi trvong thic day phat trién
KHCN va chuyen doi so phu hop véi dieu kién van hda, dia kinh té va dia chinh tri cua qudc gia, thay vi phu thudc tir bén ngoai. Cac nha lanh
dao phai dugc dao luyén va lya chon dé thich rng véi moi trwong doi mai, ho khong chi thudc tang I&p tinh hoa trong gi&i chinh tri ma con
phai thudc tang I&p tinh hoa cta chinh quyén so.

2) Tac dong CMCN 4.0 déi vé&i kinh doanh va doanh nhén:

- Sw xuét hién nhanh chéng clia cong nghé méi sé lam chudi SX hang héa hién tai, du dang thanh céng, cling s&m tré thanh lac hau;

- Nang lwc DMST, khoéng phai ngudn vén, sé tré thanh nhan tb cét I6i ctia viéc kinh doanh ciing nhw hinh thanh tang I&p doanh nhan;

- Phai tiép can ky thuat chuyen ddi sb dé ddi méi cach thirc nghién ctru, SX (ket ndi may maéc va thiét bj; tiét kiém nang lwong, linh hoat),
tiép thi, ban hang va phan phéi...cung véi viéc tdng cwdng két néi thi trwérng va mé ra thj treong méi;

. -SX, phan phdi phai dwa trén s mong mudn cta khach hang dé sang tao san phdm mai va réng hon 14 tao lap khach hang méi gan véi
thé gidi trai nghiém cta ngwoi tiéu dung ngay cang phong pha hon va théng minh hon...;

- Hinh thanh xu hwéng cho phép két hop ngudi SX va nguoi tiéu ding, xuat hién khai niém vé nén "Kinh té chia sé” hay nén "Kinh té
theo nhu cau" trén nén tang ctia cong nghé va chuyén doi so, nhw dién thoai thdng minh c6 thé huy dong nhiéu nguwdi, tai san va dir liéu, do do
tao ra nhirng cach thirc hoan toan méi dé tiéu thu hang héa va dich vu trong chudi hang héa...; giao tiép nhiéu hon va hgp tac tot hon;

- Xu hwéng phai thwérng xuyén tai ciu tric td chirc doanh nghiép va hinh thanh cac cong ty da quéc gia; Hoat déng kinh doanh va lao
ddng ngay cang ty do hon;

Nhin chung, sw chuyén di trong hoat déng doanh nghiép la xu thé, tir qua trinh s6 hoa dir liéu don gian (thanh qua cia cugc CMCN 3.0)
sang chuyén dbi ky thuat s6 dwa trén sy tich hop cac cong nghe (CMCN 4.0) budc doanh nghiép phai xem xét lai cach ho kinh doanh. Tai Viét
Nam, viéc thanh lap doanh nghiép m&i phai gan véi chuyén dbi sé.
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3) Tac dong CMCN 4.0 déi v&i cdng dan va cdng dong:

Thoi dai nao con ngudi ndy. CMCN 4.0 ciing nhw nhw cac cudc CMCN trwde dé anh hwdng dén sy riéng tw, quan niém vé quyen SO
hru, m6 hinh tiéu thy, thoi gian cho cong viéc va giai tri, cach con nguoi phat trién sw nghiép va quan hé coéng déng; lién quan ca dén ngon
ngl¥, quan niém dao dirc va niém tin. Trong hoat dong kinh t& khong chi ton tai gi¢i chi doanh nghiép va nguoi lao ddng ma dan hinh thanh
tang I&p trung lwu, viva la ngwoi lao déng vira la doanh nghiép, dac biét trong linh ve cong nghé thong tin. Tang I&p nay ngay cang mé rong,
ho cam thay cé co hoi tir két qua cia cudc CMCN va qua trinh hdi nhap mang lai.

CMCN 4.0 hinh thanh thé hé céng dan maéi, dwoc goi la "Céng dén ky thuat sé" (Digital citizen), la nhitng ngudi str dung Internet thuong
xuyén va hiéu qua, vi du nhw st dung mang xa hoi, dién thoai thong minh dé tham gia trao doi théng tin trywc tuyen st dung thwong mai dién
ter dé mua hang hoéa tryc tuyén hoac tham gia vao vao cac hoat dong dién t&r B2C (Business-to-Consumer/Ban budn - Ban 1é) hoac B2B
(Business-to-Business/Ban buén - Ban buén)...gép phan thic dy co hdi binh dang, tdng cwdng tham gia hoat ddng cong ddng va thwe hién
day da nghia vu cdng dan. Vi tri cla ngudi dan va cong ddng cla ho tré thanh vj tri chi dao trong xa hoi.

Nhirng nguoi khéng phai la Cong dan ky thuat sb c6 thé s& dan dén bi co lap trong xa hoi. Khodng cach nay con dugc goi la “Khodng

céch s6” (Digital divide), nhw khai niém vé khoang cach giau nghéo.

Theo digitalcitizenship.net, c6 9 ndi dung chinh phai hoc tap va rén dé tré thanh Céng dan sb 1a: i) Cach thirc truy cap sé (Digital access);
i) Loi ich va cac van dé can canh bao trong thwong mai dién t& (Digital commerce); iii) Sw hiéu biét vé phuwong tién truyén thong ky thuat sé
(Digital communication); iv) Kién thirc va k§ nang st dung thiét b ky thuat sb (Digital literacy); v) Hanh vi va ngén ngir hay nghi thirc trong k¥
thuat sé (Digital etiquette); vi) Phap luat trong k¥ thuat sb (Digital law); vii) Quyén va nghia vu k¥ thuat sb (Digital rights and responsibilities); viii)
Strec khoé khi thye hién ky thuat sb (Digital health); ix) Bdo mat sé (Digital security).

CMCN 4.0 lam cong doéng xa hoi va cac Cong dan ky thuat sb sé ngay cang "mé”" véi nhau hon. Sy twong tac nay sé la co hoi cho viéc
hinh thanh x& hoi s trong tirng qudc gia.

Nghi vién Lién minh chau Au (EU/European Union) méi day da dat dwoc thoa thuan vé cac yéu tb cot I6i ctia khudn khd méi cho dinh
danh ky thuat sb chau Au (elD/Electronic identification). Dong thai nay nham bdo ddm quyén truy cap an toan, dang tin cay va lién mach cho
cac dich vu cbéng, tw. Muc tiéu co it nhat 80% cdng dan EU st dung elD vao nam 2030, cho phép cdng dan tiép can céac dich vu céng, tw xuyén
bién gi&i trong EU, dong thdi cting ¢b niém tin gitka ngudi dan va doanh nghiép (74).
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4) Tac dong CMCN 4.0 véi nghé méi, nghiép méi va ki niang lao déng méi:

a) Nghé méi, nghiép moi:

_ Trong xa hoi, nghé nghiép khong cb dinh. M&i mét cuéc CMCN déu sinh ra nghé mai, nghiép mai. Vao thoi Trung cb, xuét hién 3 nganh
nghé: Than hoc, y hoc, phap luét. Vao thoi Can dai, mot s6 nganh mai xuat hién: Dwoc, khoa hoc tinh toan, bao hiém, nha khoa, k¥ thuat XD
dan dung, hau can, kién truc, ke toan. Tiép do6 la cac nghé khac: ky thuat co khi, tha y, tdm ly hoc, diéu dwdng, giao duc, thw vién, cong tac xa
héi,...

Trén thé gi¢i hién nay co khoang 2000 nghé voi hang chuc nghin chuyén mén. Nhiéu nghé chi thay ¢ & nwdc nay nhung lai khong thay
@ nwoc khac. Hon nira, cac nghé trong xa hdi luén & trong trang thai bién dong do sy phat trién cia KHCN.

C6 nhiéu t6 chirc chia nhiéu qudc gia tham gia danh gia vé nghé méi, nghiép méi gan véi CMCN 4.0. Két qua hét strc khac nhau, song cé
mot sb diém chung: Nhiéu nghé cii mat di hodc thay ddi vé ndi dung. Nhiéu nghé méi xuét hién réi phat trién theo hwéng da dang hoa. Nghé
nghiép m&i ma moi ngwdi quan tam: i) Nhirng nghé &n dinh, h4p dan vé mirc lwong va co hoi kinh doanh; ii) thng nghé ma khong so bi robot
Iay mat trong twong lai; i) Nhirng nghé mang tinh lién nganh; iv) Nhirng nghé lién quan dén dich vu strc khoe, giai tri; v) Nhirng nghé lién quan
dén huéng nghiép, dao tao, tai dao tao gan véi cdng nghé thong tin va cong dong...

Tai Viét Nam, theo Quyét dinh sb 27/2018/QD-TTg, ngay 06/07/2018 cta Chinh phad, Hé théng Nganh kinh té Viét Nam gém 5 cép voi
734 nganh.

b) Ky nang lao déng mé&i:

Trong co ché thj tredng, con ngudi phai chi ddng lwa chon nganh nghé hoc, tich tu kién thirc, kj ndng, mc tw chi va chju trach nhiém
dé cha dong tim viéc lam, tw tao viéc 1am. Dién dan Kinh té Thé gi¢i (World Economic Forum - WEF) cho rang, 10 k§ ndng co ban cla nguoi
lao ddng ngay nay la: i) Gidi quyét van dé phtrc tap (Complex Problem Solving); ii) Tw duy phé phan (Critical Thinking); iii) Sang tao (Creativity);
iv) Quan ly nhan sy (People Management); v) Phéi hop véi nguwdi khac (Coordinating with Others); vi) Tri tué cdm xuc (Emotional Intelligence);
vii) Panh gia va ra quyét dinh (Judgment and Decision Making); viii) Binh hwdng dich vu (Service Orientation, gitra kinh doanh va cong nghé
théng tin); ix) Dam phan (Negotiation); x) Linh hoat vé nhan thirc (Cognitive Flexibility). Day cé thé coi la nhixng k§ ndng mém (soft skill) ma co
s® dao tao nghé va dao tao DH quan tam.

5) Ly thuyét 4 thanh phan kinh té hay co’ cau loai lao dong:

Ly thuyét 4 thanh phan kinh t& (Quaternary sector of the economy) dwoc dé xuét béi Colin Grant Clark (Nha kinh t& ngudi Anh va Uc,
nam 1905 - 1989). Ngoai 3 thanh phan kinh t& da biét, thé gidi s& hinh thanh thém mot thanh phan kinh té thtr 4 — Kinh & lién két hay Lién két
s6. Trong cudc CMCN 4.0, ty 1& lao dong trong linh vire Khai thac tai nguyén (khai khoang, néng nghiép) giam xubng con 10% trong co' ciu lao
doéng chung clia cac nganh kinh té; SX (céng nghiép, XD) gidm xudng con 20%; Lao dong trong linh vire Dich vu va Lién két sb s& chiém 70%,
c6 vai tro chu dao trong xa hoi.
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4 KHOI NGHIEP GAN VOI HE SINH THAI KHOT NGHIEP (HQC BE THAM GIA CONG DONG KHOI NGHIEP, CHUOI SAN XUAT,
CHUOI LIEN KET - 6 TIET)

4.1 HE SINH THAI KHOI NGHIEP VA HE SINH THAI KINH DOANH
4.1.1 Khai niém vé Hé sinh thai kh&i nghiép va Hé sinh thai kinh doanh

1) Khéi niém vé Hé sinh thai kh&i nghiép (Startup Ecosystem):

- Theo OECD, Hé sinh thai kh&i nghiép la mét thuat nglr chi mot cong ddng dwoc hinh thanh béi nhirtng méi lién két chinh thirc va phi
chinh thirc gitra: Cac chi thé khéi nghiép (ca nhan khéi nghiép hay doanh nghiép tai khi nghiép) va T chire hd tro khéi nghiép co lién quan
nhw: Co s& dao tao khéi nghiép; Nha diu tw thién than; Nha tw van d&c thu (tao lap san pham, tim kiém nha dau tw...); Td chirc nghién ctru va
cung cap dich vu (tai chinh, phap ly...); Doanh nhan véi vai trd 1a ¢b van (truyén cdm hing, XD tw duy tich cuc...); Cong ddng, té chirc co lién
quan dén hoat ddng kh&i nghiép (hiép hoi)...gan lién véi sw kién Khéi nghiép (vi du nhw ngay hdi mé dau, két thuc mét khéa khéi nghiép...).
Dia diém hinh thanh H& sinh thai khdi nghiép c6 thé Ia that hodc 4o (trén mang).

- Theo dinh nghfa cta Dién dan Kinh té Thé gi¢i (World Economic Forum; WEF), Hé sinh thai khai nghiép bao gom yéu t: i) Thi trwong;
if) Nguon nhan lwc; iii) Nguon von va tai chinh; iv) Hé thong ho tro khdi nghiép (tw van); v) Khung phap ly va co s& ha tang; vi) GD&DT; vii)
Trwdng DH, hoc vién; va viii) Van héa quoc gia.

Céac dinh nghta déu théng nhat & n6i dung: Quy mé cua hé sinh thai chu yéu la s6 doanh nghiép khéi nghiép dwoc hinh thanh. Trong mo
hinh nay, doanh nghiép khé&i nghiép dwoc wom tao b&i cac to chire dao tao va dich vu ho trg khéi nghiép.

2) Hé sinh thai kinh doanh (Entrepreneurial Ecosystem):

La mot thuat ngl chi mét cong ddng doanh nghiép, cdng sinh, chia sé va bb sung cho nhau, tao t‘hénh mot mai trwdng thuan loi thic day
sy hinh thanh doanh nghiép kh&i nghiép BMST va tang trwedng nhanh. Hé sinh thai nay dap (rng yéu cau rong I&n hon, khéng chi la hoat dong
kh&i nghiép tao 1ap doanh nghiép ma con cho ca hoat ddng KTXH khac, tao lap tinh than kinh doanh ctia khu vic.

Cong dong co thé bao gdbm mét nhom cong ty, trong d6 co doanh nghiép khdi nghiép va nhiéu té chirc ¢ lién quan khac, tao thanh mot
mang lwGi hodc hé thong dé hinh thanh mét khu vire kinh té nang dong. Quy mo clia hé sinh thai nay la quy mo cua hoat dong kinh doanh.
Doanh nghiép khé&i nghiép chi la mét phan trong hé sinh thai, tap trung vao viéc nghién ctru tao lap san pham mdai.

Trong moé hinh nay, doanh nghiép khé&i nghiép dwoc hinh thanh b&i chinh méi trwdng kinh doanh cdng sinh trong hé sinh thai. Mgt mai
trwdng ma doanh nghiép khéi nghiép cé nhiéu co hdi hon trong viéc tiép can cac ngudn cdng nghé, ngudn tai chinh, ngudn nhan lwc, mirc d6
tinh théng nghé nghiép, hé théng co' s& dir liéu chuyén nghiép ma ho can trong twong lai; noi ma ho thiét 1ap dwoc mbi quan hé xa hoi véi
déng nghiép va la noi ho hoc tap dwoc cach XD nén van hoa doanh nhan, hiéu rd dwoc lich s& clia cac doanh nghiép, doanh nhan thanh
cong...
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4.1.2 Khé&i nghiép DMST trén thé gi&i
1) Quéc gia khé&i nghiép:
Mot sbé nwéc da tao moi trwdng khdi nghiép, hd tro, khoi day tinh than khéi nghiép cla thé hé tré.

a) Israel: Quéc gia dwoc biét dén véi tén goi Qubc gia khdi nghiép. Bang y chi khéi nghiép, Israel tr mot quéc gia khéng co tai nguyén
thién nhién, hai phan ba dién tich la hoang mac, thiéu nwédc ngot va chi véi khoang 8 triéu dan lai tré thanh mét trong nhivng quéc gia c6 néen
kinh té phat trién nhét thé gi¢i. Mot trong nhirng nguyén nhan thanh céng cla Israel chinh 14 tinh than va y chi kh&i nghiép, tir chinh thé (chinh
sach phu hop cta chinh pht), cong déng xa hoi (lién quan dén méi trwdng ky luat nhw quan doi) dén tirng ca nhan (sw ndng déng clia cong
dan).

b) Han Quéc: Nén kinh té I&n thi tw chau A cé ké hoach thanh 1ap 250 TT Khéi nghiép & cac khu vuc trén ca nwéc dé hé tro cac doanh
nghiép do thanh nién 1ap ra, va dinh hwéng phat trién dwa trén sy sang tao. Theo ké hoach, Han Quéc thiét 1ap mot quy khéi nghiép gia tri
khodng 2,7 ty USD gitp thanh nién lap ra khodng 50.000 doanh nghiép kh&i nghiép. Dang chd y, Han Qudc nhan giup d& cac doanh nhan
quéc té trén khap thé gidi phat trién y twéng dau tw tai nwéc nay (18).

¢) Singapore: M6t trong nhung nguyen nhan thanh céng cua quéc gia Singapore bat nguédn tir khéi nghiép (19) (20), dwoc khoi day
manh mé nho nhung chinh sach Ging ho cla chinh pht vé: Tao Iap méi trwwong khéi nghiép; Thic ddy chinh quyén sé; Thuc day kinh té
s6; Hé tro xa héi s6

d) Trung Quéc:

Hién tai, Trung Quédc la mét trong nhirng quéc gia thanh céng trong linh virc céng nghé. Nguyén nhan co ban chinh la sy can thiép cla
nha nwoc trong viéc khuyén khich sy phat trién clia mét trong nhirng hé sinh thai déi moi nang dong nhat thé gisi voi quan diém: DMST duoc
xem nhw moét qua trinh KTXH, cd thé dwoc hwéng dan va thic day véi sw ket hop nguon lwe vat chat va chinh sach phu hop cta chinh quyén.
Qua trinh nay bao gém 3 giai doan quan trong: Bao hé thi treong; Két néi qudc té va nuébi dwéng tri tué; Giai phéng nguén Ilwc
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4.2 HE SINH THAI KHOI NGHIEP BMST CHO VIEC DAO TAO SV TRONG LINH VU'C XD
4.2.1 Khai niém chung vé Méi trwong kh&i nghiép va Hé sinh thai khéi nghiép DPMST
1) Méi trwwerng khéi nghiép:

Mbi triedng 1a mot td hop cac yéu tb tw nhién va xa hoi bao quanh bén ngoai ctia mot hé thdng hodc mot ca thé, sw vat nao dé. Chung tac
dong 1&n hé théng nay, xac dinh xu _hwéng va tinh trang tén tai cha no. Mai trwong co thé coi la mot tap hop, trong dé hé théng dang xem xét la
mot tAp hop con. Méi trwéng co thé 1a: M6i trudng tw nhién, hay méi trwong gan voi thé gidi tw nhién; Méi trwdng van héa; Méi trwong xa hoi;
Mbi trwérng cong viéc... Mai triwdng khéi nghiép 1a méi trwéng tap hop cac yéu td tw nhién va nhan tao bao quanh hoat déng khéi nghiép, anh
hwédng t&i con nguwdi va tac dong dén hoat dong khai nghiép.

2) Hé sinh thai khéi nghiép DMST:

a) Khai niém chung vé Hé sinh thai khoi nghiép DMST: Hé sinh thai khdi nghiép DMST la mét thuét nglr chi mot cong déng bao gébm
cac thwe thé cong sinh, chia sé va bo sung cho nhau, tao nén mét Méi tredng khéi nghiép thuan lgi thgc day sy ‘hinh th?nh,dqanh nghiép khoi
nghiép DMST va tang trwdng nhanh. Theo B6 Khoa hoc va Cong nghé, mét Hé sinh thai khéi nghiép bén virng gom 5 yéu t6 cau thanh:

i) Nguon cung: T6 chirc dao tao va KHCN hién co, bb sung ndi dung vé dao tao khai nghiép; Té chirc doan thé hién co: Hoi SV; CLB SV...
dwoc bo sung ndi dung vé tuyén truyen khéi nghiép va dao tao khéi nghiép cho SV; SV va cwu SV c6 thé tham gia trwc tiép theo hinh thire tinh
nguyén vién, thyc tap sinh, sang lap vién tai cac doanh nghiép wom tao khéi nghiép;

i) Ngudn ciu: SV va cwu SV XD c6 mong mubn khéi nghiép DMST; Doanh nghiép XD tai khéi nghiép; Doanh nghiép XD ngoai nuwéc
muon khé&i nghiép tai thi treoong XD Viét Nam;

iii) Co’ s& dich vu hé tro khéi nghiép hay co sé& ha tang phuc vu khéi nghiép;
iv) Cac nha dau tu;

v) Co s& phap ly, hé théng phap luat dé bao hd, bao vé cho nhirng nha dau tw, ca nhan kh&i nghiép. Mot trong nhivng kénh hd tro’ chinh
la khéng gian lam viéc chung cho s6 déng doanh nghiép.

Thong qua Hé sinh thai khdi nghiép DMST, doanh nghiép khdi nghiép cé co hi dwoc dao tao, trao dbi véi cac nha dau tw, déi tac dé co
dw an phu hop, tranh lang phi nguon lwe. Khi that sy tham gia Hé sinh thai kh&i nghiép, doanh nghiép kh&i nghiép c6 thé han ché rdi ro nhw
tim kiém dAu ra, dau vao clia san pham, cac nguédn lyc hé tro...

Trong pham vi qudc gia, Hé sinh thai kh&i nghiép DMST c6 3 dang gan véi dia diém:

i) Hé sinh thai khoi nghiép DMST tai cac co’ s dao tao (DH, TT KHCN);

i) Hé sinh thai khéi nghiép DMST tai noi lam viéc (KCN, Khu céng nghé, Khu kinh té);

iii) Hé sinh thai khéi nghiép PMST tai noi noi & (Db thi, Diém dan cw ndng than).

DPén nam 2030, Hé sinh thai khai nghiép BMST quéc gia phai co dong bd ca 3 loai Hé sinh thai, két néi cac co s& PH, TT KHCN, KCN,
khu Cong nghé, khu dé thi, vanh dai kinh té va lan tda t&i moi mién cla ca nuwéc.
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HINH 3.7.a: MO HINH HE SINH THAI KHOI NGHIEP DMST TAI VIET NAM

HE SINH THAI KHO'I NGHIEP TAI VIET NAM

HE SINH THAI BMST VA HE SINH THAI BMST VA HE SINH THAI PMST VA
KHO'I NGHIEP TAI CO SO DAO TAO KHO'I NGHIEP TAI NO1 LAM VIEC KHO'I NGHIEP TAI NO'I &
(Pai hoc, (Khu céng nghiép, Khu céng nghé, (Khu @6 thi,
Trung tam KHCN) Khu kinh té) Diém dan cw néng thén)

HE GIA TRI VA

CHUAN mMycC
XA HOQI VE

DMST VA KHO!
NGHIEP

L

YEU TO NGOAI
NHAP

YEU TO NGOAI
NHAP

THE GIOI
VAT CHAT

YEU TO
NOI SINH

YEU TO
NOI SINH

YEU TO
NOI SINH

SU’C MANH CUA QUOC GIA 100 TRIEU DAN - S THINH VUONG VA TRUONG TON
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b) Hé sinh thai khéi nghiép trong linh vwec XD:

Hé sinh thai kh&i nghiép trong linh vierc XD & mét cong dong rong, bao gdm: Chi thé khéi nghiép (SV, cwu SV) va cac tb chirc hé tro khéi
nghiép, trong dé cé co s& dao tao kh&i nghiép.

Hién tai Viét Nam, Hé sinh thai kh&i nghiép néi chung da hinh thanh, song chwa dinh hinh, méi chi tén tai trong mot §c“3 nganh dworc cho la
c6 wu thé vé DMST, nhw cong nghé thong tin. Hién tai, trong cac co s& dao tao, quy mo clia Hé sinh thai khéi nghiép la s6 bai tham gia thi kh&i
nghiép.

Trong linh vwec XD, Hé sinh thai kh&i nghiép chwa dwoc hinh thanh mét cach ré nét. Tai nhiéu trwdng BH trong linh vee XD, cling chwa
dinh hinh dwoc Hé sinh thai kh&i nghiép.

c) Hé sinh thai kinh doanh trong linh vwrc XD:

Hé sinh thai kinh doanh, la mét Hé sinh thai dap tng yéu cau rong lén hon, khéng chi 1a hoat dong khéi nghiép tao 1ap doanh nghiép ma
con cho ca hoat dong KTXH khac, tao lap tinh than kinh doanh cta khu vire. Quy mé cua hé sinh thai nay la quy mo cua hoat dong kinh doanh.
Doanh nghiép kh&i nghiép chi la mét phan trong hé sinh thai, tap trung vao viéc nghién ctru tao lap san pham méi.

Tai mot sé qudc gia phat trién, mé hinh Hé sinh thai kinh doanh con dwgc mé rong hon, bao gédm c& KCN (Industrial Park, KCN thé hé
hién dai), Khu cong nghé (Science Park), Khu kinh doanh (Business Park), tao thanh Cum kinh té& (Economic Cluster). Thung liing Silicon
(Silicon Valley, California, My, 1a Cum kinh té dau tién trén thé gi&i, hinh thanh nam 1971; noi lién két cac mo hinh KCN, Cdng vién cong nghé
va Cong vién thwong mai trong linh vire cdng nghé cao, gan lién véi cac trworng PH va cac khu dan cw; noi hinh thanh va phat trién linh vc
kinh t& mai — kinh té sé.

_ Tai Viét Nam, nhitng mé hinh cia Hé sinh thai kinh doanh nhi mé hinh Thung Iiing Silicon (Silicon Valley, California, My) chwa dwoc
trién khai thanh cong.

d) Hé sinh thai khéi nghiép la noi cung cap khéng gian cho hoat déng dao tao ndng cao ndng lwc khéi nghiép:

Ngoai khéng gian hanh chinh, quan ly va phuc vy, cé 5 loai khdng gian can thiét phuc vu cho hoat déng dao tao nang cao nang lwc khéi
nghiép (48):

- Khéng gian chuyén biét (Solitary space): Khong gian riéng cho phép tap trung suy nghi va lam viéc, tranh sw phan tdm bdi cac yéu td
bén ngoai;

- Khéng gian twong tac (Team Space): Khong gian chung co kich thuéc da 1&n dwoc thiét ké linh hoat cho viéc twong tac nhom, lam
viéc nhom, thao luan va tw van truc tiép; Khong gian twong tac cé thé 1a khong gian that hodc khong gian &o trén mang xa hdi;

- Khéng gian thwe nghiém (Tinker Space): Khéng gian chung cho phép thir nghiém san pham séang tao;

- Khéng gian thuyét trinh (Presentation Space): Khéng gian chung dién ra hoat dong chia sé kién thirc chuyén mén hodc bai giang,
thuyét trinh, hoi thao, trién 1am;

- Khéng gian két néi (Transition Space): Noi két ndi cac loai khéng gian trén. O' dé dién ra hoat déng trao d6i khéng chinh thirc va tro
chuyén nhuw hanh lang, khu virc ngoai troi, bai dau xe, quan café...
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4.2.2 Mébi quan hé giira méi trwdng va nang lwc khéi nghiép caa SV:

1) Maéi trwo'ng khéi nghiép va Nang lwc tw than:

N&ng lwc ty than la ndng lwc tw danh gia diém manh diém yéu vé tinh cach cla ca nhan. Trong trwdng hop nay la tinh cach ca nhan phu
hop véi hoat ddng khéi nghiép.

Khéi nghiép DMST 14 viéc lam tét dep va khong hé don gidn, doi hdi ngwdi tham gia phai hinh thanh dwoc Nang lwc tw than twong xing
dé dap wng hoat ddng khéi nghiép mot cach tét nhat. Nhivng ngwdi khdi nghiép (Ianh dao doanh nghiép) thueng cé mét sé tinh cach ca nhan
hay d&c diém ndi tam ndi bat, thé hién chuin muc gia tri dao dirc va van hda lién quan dén hoat ddng khéi nghiép PMST. D6 1a nhivrng con
ngui cd y chi veon 1én lap than, 1ap nghiép, dam thay déi tw duy va nhan thirc, sdn sang lam viéc phtrc tap va sang tao.

~Nang lyc tw than khdi nghiép khong phai tw nhién hinh thanh ma phai dwgc rén luyén qua méi tredng khoi nghiép. Day 1a méi treong
gan v@i cong trinh khéi nghiép, hoat ddng kh&i nghiép, con ngudi khéi nghiép va van héa khéi nghiép. Tai day, con ngwoi khéng chi cé nang
Iwc tw than danh gia tinh cach ctia chinh minh ma con hinh thanh nang Iywc so sanh tinh cach ctia minh véi nhirng nguwdi khéi nghiép khac.

2) Méi trieoong khéi nghiép va Nang lwe rén luyén:

Nang lyc do rén luyén 96m Nang lwvc chuyén moén va Nang Iwc xa hoi. Nang lwc nay phai dwgc dao tao, hoc va rén luyén ma thanh.
Khong phai cach dao tao truyén thong nhw hién nay ma la cach dao tao kh&i nghiép trong Mbéi treo'ng khéi nghiép.

~ Nang luc khoi nghiép do ren luyén (Nang Iwc chuyén mon va Nang lwc xa hoi) khong chi dén tr viéc dao tao trén gidng dwéng ma con
dén tir cac nhan thic, kién thiee, ky nang, hanh vi qua:

- Céac hoat déng giao tiép gitra cac chi thé khéi nghiép (SV) va té chirc hé tre, dich vu khéi nghiép (gidng vién va cac nha tw van dén tw
bén ngoai).

- Céc hoat déng giao tiép gitra cac cha thé kh&i nghiép vé&i nhau va véi bén ngoai.
- Hiéu va tan dung dworc truyén théng cho hoat dong giao tiép.

T day SV bd sung thém céac k§ nang cirng hay ky nang ky thuat mang tinh chuyén mén va hinh thanh cac ky ndng mém lién quan dén
tinh cach con ngwdi, ma nang cao nang lwc khéi nghiép.
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BANG 3.7.b : MOl QUAN HE GIJ’A MOI TRUONG VA NANG LUC SV

TT Moi trwong hay Hé sinh thai khé&i Tac déng dén nang lwc Ghi chu
nghiép Nang lwc tw thédn Nang Ilwc tw rén luyén
Nang Iwc chuyén Nang lyc xa hdi
mon
I Hé sinh thai khéi nghiép
1 Céng dong
Vién NC, trwong DH dao tao khéi nghiép X X
Doanh nghiép khéi nghiép BMST X X
Dich vu hd tro khéi nghiép X X
Céc nha dau tw X X
Dich vu hé tro phap ly X X
2 Khéng gian
Khéng gian lam viéc chuyén biét X
Khéng gian lam viéc chung X X
Khéng gian két ndi X
3 Van héa
Van hoéa kh&i nghiép X X X
Il Hé sinh thai kinh doanh
1 Céng dong
Doanh nghiép khé&i nghiép BMST X X
Doanh nghiép kinh doanh X X
Doanh nghiép khac X X
2 Khong gian
Khbéng gian lam viéc chuyén biét X
Khbéng gian lam viéc chung X X
Khéng gian két ndi X
3 Van hoéa
Van hoéa khéi nghiép X
Van héa kinh doanh X

Ghi chu: (++): Téc déng rét tich cuc; (+): Tac dong tich cuc
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4.2.3 Co sé& ha tang phuc vu nang cao ning lwc kh&i nghiép

1) Khai niém chung vé co s& ha tang khdi nghiép:

a) Co’ s& ha tang khéi nghiép:

Co’ s& ha tang (CSHT) duoc hiéu la toan bd nhirng diéu kién vé mat vat chét, ky thuat, thiét ché... ton tai trong xa hoi va méi truong
dung dé phuc vu cho moi hoat dong SX, doi song cga con ngwoi. CSHT vira c6 cac yéu to vat chat vira phi vat chat va né cling la san pham
cla qua trinh dau tw dé lam nén tang cho sy phat trién clta xa hoi.

CSHT khé&i nghiép la toan bo nhirng didu kién vé mat vat chét, ky thuat, thiét ché.. .phuc vu cho hoat dong khéi nghiép. CSHT nay do co
s& dao tao quan ly va két néi véi CSHT khéi nghiép cua dia phwong cd lién quan va cla quéc gia.

Dao tao khdi nghiép thye chét 1a tao ra san pham khéi nghiép cho xa hoi. Vi vay, CSHT phuc vy dao tao khéi nghiép phai dap ¢ng dwoc:
Ngudn cung v&i chat lwgng cao nhét vé san phdm khéi nghiép; Binh hinh, mé rong ngudn cau vé san phadm khéi nghiép trong, ngoai nwéc.

CSHT khéi nghiép murc ti thiéu phai dap rng dwoc stre sdng hay sw lwu chuyen bén trong va két ndi v&i bén ngoai ctia Hé sinh thai khai
nghiép. Trong Hé sinh thai kh&i nghiép, sw lwu chuyén bén trong va ngoai hé thdng la: i) Dong san phdm va nhan luc khéi nghiép; i) Dong
cong nghé va tai chinh khéi nghiép va iii) Dong tri thtre va van hoa khoi nghiép. Phai tirng buéc hinh thanh dong chay hay sw lwu chuyén nay
trong tlrng té chirc va ca quéc gia. Trong giai doan dau céac dong lwu chuyen nay chwa ro, song sé dan dinh hinh theo thoi gian, tao cho Hé
sinh thai phat trién bén virng. Dé tao 1ap va duy tri dwoc dong lwu chuyén nay, can tap trung dau tw XD cac CSHT khéi nghiép.

Viéc dao tao phat trién nang lwc kh&i nghiép ctia SV chi cé thé hiéu qua khi cé hé théng CSHT phu hop. CSHT khéi nghiép phan thanh
CSHT vat chat va CSHT phi vat chat.

b) CSHT vét chat: La mot hé thdng khong gian, gébm: Khéng gian dao tao khéi nghiép, la khong gian giang duwdng, héi trwdng, phong thi
nghiém (phan I&n |a hién cé phuc vu Chuong trinh dao tao chung); Khong gian dich vu hé tro khéi nghiép: TT Hb tro va tw van khéi nghiép;
CLB kh&i nghiép; TT chuyén giao KHCN (hay TT S8n sang vé céng nghé); TT DMST thic day khéi nghiép; Quy hd tro khéi nghiép; TT di liéu
s6; Thw vién khéi nghiép.

c) CSHT phi vét chat gom: Thiét ché khdi nghiép: Hé thong té chirc bd may hanh chinh, quan ly, hd tre, két ndi, thi va gidm sat khoi
nghiép; To chwc dich vu ho ’Ero’ kh&i nghiép: Ph(‘)ng dao tao kh&i nghiép; TT ho tro va tw van khéi nghiép; CLB khd&i nghiép; TT San sang vé
cong nghé; TT BMST thac day khéi nghiép; Quy ho trg' khéi nghiép; TT di liéu so; Thw vién khéi nghiép.

2) Tan dung tbi da nquén Iwc hién cé, tirng bwéc XD Hé théng CSHT khéi nghiép mang tinh dét pha va hién dai:

~Ngudn Iy hién co 1a ngudn lyc phuc vu cho viéc dao tao SV theo kiéu truyén théng, da on dinh trong mét thoi gian dai. Trong diéu kién
nguon e ¢o han, cac co s& dao tao khdi nghiép phai tén dung toi da nguon lyc nay, trng bwde bo sung thém cac nguon lyvc mai dé dau tw
XD co s& ha tang mang tinh dét pha va hién dai.

3) Tang cwéng két ndi véi hé théng CSHT khéi nghiép & bén ngoai, trong va ngoai nwéc:

Hé thong CSHT khéi nghiép trong mét co s& dao tao khong thé ton tai doc 1ap ma phai két ndi véi Hé thong CSHT bén ngoai, qua do bo
sung thém cac thong tin, hoat ddng ma mét co sé dao tao BH v&i nguon lwc ¢ han khdng thé dap wng duorc.
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BANG 3.7.c: HE THONG CSHT PHUC VU CHO VIEC NANG CAO NANG LUC KHOI NGHIEP CUA SV TRONG LINH VU'C XD

TT Loai CSHT Hién cé Nang cap, bé sung Hinh thanh khéng
gian mé&i, t6 chirc
mei
| CSHT vat chat
1 Khéng gian dao tao khéi nghiép
Giang duwong X XX
Héi trvdng X XX
Phong thi nghiém X XX
Khong gian mé& cho hoat dong giao tiép X XX
2 Khéng gian dich vu hé tro’ khéi nghiép
TT H6 tro va tw van khéi nghiép X X
CLB Khéi nghiép X X
TT Sén sang vé cong nghé XX
TT DMST thuc day khéi nghiép XX
Quy hd tro khéi nghiép X
TT Truyén théng kh&i nghiép XX
TT D liéu s6 X X X
Thw vién khéi nghiép X X
I CSHT phi vat chat
1 Thiét ché khéi nghiép
B& may hanh chinh quan ly, hé tro, thi va gidm sat X X X
2 Té chire dich vu hé tror khéi nghiép
Phong Bao tao va cac phong chuyén mén khac X X
TT H6 tro va tw van khéi nghiép X X
CLB Khei nghiép X X
TT S&n sang vé cdng nghé XX
TT DMST thac day khéi nghiép XX
Quy hé tro khéi nghiép X
TT Truyén théng kh&i nghiép XX
TT D lieu s6 X X X
Thuw vién khéi nghiép X X

Ghi chu: (xx): Cén téc déng tich cuc; (x): C6 tac dong
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HINH 3.7.b: SO DO CSHT PHUC VU CHO VIEC NANG CAO NANG LU'C KHOI NGHIEP CUA SV TRONG LINH VU'C XD

CO SO HA TANG DAO TAO

NGOAI TRUONG

T4 chire dao tao va KHCN hién cd, bd

@ SU dung phong hoc, gidng duong, TRUONG
sung ndi dung vé dao tao Khéi nghiép phbng gfpnghigm%iég cég 9
Té chirc doan thé hién co, bd sung noi PY ® B sung: Khéng gian mé cho sinh hoat
dung v& tuyén truyén Khéi nghiép hoc thuat, giao tiép K.nghiép KHOA
1 I
v v
CO SO HA TANG - HE SINH THAI KHO'| NGHIEP P HE SINH THAI
4994 CHU THE KHOI NGHIEP MTW KNGHIEP | VAN HOA KHOI NGHIEP KINH DOANH
et - - Pl raTtrRUONG
SINH VIEN .
NAM 1 | DAO TAQ KHOI NGHIEP CHO SINH VIEN | NAM 5 - ; ————— b
cuu P DAO TAO TAIKHOINGHIEPCHOCUUSINHVIEN == ——- >
SINH VIEN V TIEP TUC
1t [ | DAOTAO
T _T_ _____ ? ______ ¢_ _4_ o /
KHOA
TRUONG

CO SO HA TANG DICH VU HO TRQ KHO'I NGHIEP

NGOAI TRUONG
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4.2.4 M6t s6 mé hinh té chirc dich vu hd tro khéi nghiép trong Hé sinh thai kh&i nghiép tai trwong DH

1) Vai tro cua td chirc dich vu hé tro khéi nghiép: Té chire dich vu hd tro khéi nghiép cé thé coi la dinh ché trung gian véi vai tro:

i) Binh huéng, tw vén r]ghé nghiép cho thanh nién sap vao trwdng, dang hoc va sau khi ra trwong lién quan dén hoat ddng khéi nghiép.
XD Hé thong co s& dir liéu vé thuc trang viéc lam cia SV sau khi ra trwdng, dac biét la khéi sy doanh nghiép;

i) Hwédng dan cach hinh thanh ca nhan, doi, nhom khéi nghiép;

iii) Tim kiém ngudn tai tro cho hoat déng kh&i nghiép;

iv) Thu hat nha quan ly, doanh nghiép, ca nhan trong va ngoai nwéc dé tw van bi quyét khdi nghiép, truyén cadm hirng, phat trién kj nang
va thdm dinh y twéng;

v) T6 chire va diéu hanh mang xa hdi vé khéi nghiép trong linh vwc XD; két ndi véi ca nhan, t6 chire trong va sau qua trinh khéi nghiép;

vi) Danh gia, dinh gia két qua nghién ctru KHCN va tai san tri tué; Quang ba va thwong mai héa san pham la két qua trong qua trinh khéi
nghiép;

_vii) Tao lap moi trwdng hoc thuat voi Hé thdng co s& dir liéu I&n, cung cép tai liéu, giao trinh kh§’i nghiép; thédng tin‘vé cong nghé, sang
ché, tiéu chuan, do lwong, chat lwong, s& hibu tri tug; chinh sach, phap luat; nguon nhan lwc; nguon dau tw va giao dich dau tw; ddi tac, khach
hang; san pham, mé hinh kinh doanh méi; to chirc, ca nhan ho tro; tin tlrc va sw kién trong nwéc, quoc té lién quan dén khéi nghiép;

viii) T6 chirc lién két cac truong BH, vién nghién clru hang dau trong nuéc vé XD, nham chia sé thong tin vé KHCN (dac biét 1a nganh c6
vai tro Ch’l] chot trong twong lai nhw khpa hoc may tinh, khoa hoc vat liéu, cong nghé in 3D...) va tiép can cac xu hwdng kinh té, tai chinh quéc
gia va thé gidi; Tim kiém tai nang tré dé dao tao kh&i nghiép bac cao hay nhirng nha kh&i nghiép tré cho twong lai;

ix) Hinh thanh cac két néi (nha dau tw, thi trwéng tiéu thu san phdm; chuyén giao cong nghé...) véi td chirc KHCN, doanh nghiép trong va
ngoai nwéec;

x) La mét trong nhirng nhan t6 gép phan nang cao nang lwc canh tranh doanh nghiép va canh tranh quoc gia (théng qua viéc hd trg thong

tin vé thi trwdng, dinh vi thuwong hiéu va da dang hoa san pham, gidi thiéu cdng nghé& nguén, nang cap ngudn nhan lyc...); thic day viéc tao ra
chudi lién két gia tri sdn pham, lién két doanh nghiép.
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2) Mét s6 md hinh té chirc dich vu hé tro khéi nghiép:

a) TT H6 tro phap ly va Tw van khéi nghiép:

- Muc tiéu: Trang bi cho hoc vién nhirng kién thirc vé: Phap luat lién quan dén khéi nghiép; Co ché tha tuc thanh 1ap doanh nghiép, tha
tuc vay vén, tiép can dét, tin dung; Nhirng van dé lién quan den viéc cai thién chi phi lao déng, chi phi co sé& ha tang logistics...; Tw van, gitp
d& hoan thién y twéng, dy an cho nhirng ngudi cé6 mong mudén khoi nghiép: Cach thire hién thwe hdéa dy an; Quan sat qua trinh hoat dong cua
doanh nghiép ma&i thanh 1ap dé dwa ra nhirng tw van kip thoi, hiéu qua giip ngudi sang lap thao g& nhirng kho khan..;

- Hoat d6ng chinh: i) Thanh Iap HGi dong tw van khéi nghiép: Nghién ctru, tw van vé chinh sach, chién Ivoc, ké hoach phat trién khoi
nghiép theo nganh va tai dia phwong lién quan; Tham gia danh gia, tuyén chon dy an de wom tao va tw van, hién thyc héa nhirvng dy an cé
tiém nang. Sau khi doanh nghiép méi dwoc thanh lap, Hoi ddng tiép tuc theo ddi, tw van trong qua trinh hoat déng ciia doanh nghiép mai; ii)
Tién hanh khoéa dao tao khéi nghiép (két hop vai td chivc KHCN, doanh nghiép, dia phwong...); iii) Binh ky t6 chirc chwong trinh giao lwu, gap
g& gitra doanh nhan thanh dat, doanh nhan tré tiéu biéu v&i thanh nién, SV khéi nghiép, théng qua hdi thao, trién 1am vé khéi nghiép; iv) XD
mo hinh diém dé giup nhixng ngudi khéi nghiép c6 co hdi hoc héi nhirng kinh nghiém tir nhitng ngwdi khéi nghiép thanh céng khac va sau do
nhan réng; v) Théng qua website va trang mang xa hoi giai dap van dé co lién quan.

b) CLB Khéi nghiép:

- Muc tiéu: Lién két, XD mang luéi két ndi gitra nhivng ngwoi dang khéi nghiép;

- Hoat ddng chinh: i) Phdi hop véi té chire thanh nién, hiép hoi thic day sang kién hinh thanh cac CLB lién quan dén hoat dong khdi
nghiép cho SV va cwu SV; Khuyén khich doanh nhan tiéu biéu, gidi kinh doanh, cé uy tin tham gia vao CLB ii) Lién két mang lwéi CLB thanh
nién khéi nghiép trong nha trwdng véi té chirc co lién quan ctia cac hdi nghé nghiép va tai dia phwong, dé chia sé théng tin, tdng cuong két
ndi; iii) Thwdng xuyén (1 ndm/lan) phéi hop t chirc dién dan, gap g& tuyén dwong ca nhan, tb chirc tiéu biéu, thic day tao viéc lam méi...; iv)
Tuyén truyén, gidi thiéu quang ba san pham, t6 chirc ctia doanh nghiép, doanh nhan, 1a thanh vién CLB, dén nguai tiéu dung; v) Té chirc cude
thi Kh&i nghiép SV; vi) Hinh thanh cong déng khéi nghiép trong SV; vi) Hinh thanh mang xa hoi vé Kh&i nghiép SV va cyu SV.

c) TT Chuyén giao KHCN hay TT San sang vé céng nqhé:

- Muc tiéu: Hinh thanh bo phan hay TT San sang vé cng nghé trong linh viec XD gan véi Hé thong di liéu XD; TT nay c6 thé két hop voi
TT Ho trg kh&i nghiép;

- Hoat déng ch|’nh:’ Lwu gitr, cap nhat va két néi vé gl"f liéu cong nghé giﬂ’a cac nha khoa hoc, doanh nghiép trong, ngoai nwéc va td chirc
kh&i nghiép. Viéc chuyén giao di¥ liéu cong nghé cé thé thwc hién trén nén tang giao thirc may tinh cho phép truy cap va khai thac nhanh
chéng, thuan tién.

d) Quy hé tro khéi nghiép:

- Myc tiéu: Cung cép vdn mdi cho dw an khéi nghiép; hwong dan cach thirc tiép can nguon vén cho ngudi khéi nghiép; Hinh thanh sang
kién tao Iap nguén vdn tir Nha nwéc va doanh nghiép, cac ngudn vén hé tro, dau tw mao hiém trong va ngoai nuéc.

- Hoat déng chinh: Hinh thanh “Quy Hé tro khéi nghiép” tr mot sé ngudn: Ngan sach Nha nwéc va dia phwong; Ngudn vén tir td chire
trong va ngoai nwéc quan tam, tir CLB Cwu SV.

83



d) TT DMST va Thic diy khéi nghiép:

- Muc tiéu: Thuc day hoat dong DMST va khi nghiép trong nha trwong; Két ndi voi mang Ilwei TT DMST va khdi nghiép trong toan quéc
va xuyén quoc gia.

- Hoat déng chinh: Hoat déng tw chd nhw mét té chivc KHCN trwee thudc trwong BDH; Tich hop mo hinh cd hién nay la cac t6 chire chuyén
giao cong nghé, déng thoi bd sung noi dung hoat dong mai: i) Tw van cho SV vé khéi nghlep, i) HO tro wom tao y twdng cong nghé cua SV,
doanh nghiép khéi nghiép; iii) H6 tro két ndi, huy dong von dau tw tlr quy dau tw mao hiém, quy goi vén cong ddng, nha dau tw thién than..
cho ca nhan, nhém ca nhan kh&i nghiép; iv) Nghién ctru, phan tich, danh gia thj trwong cong nghé lam co s& dinh hwéng KHCN cho truo’ng
BH; v) Chia sé khong gian lam viéc voi nhiéu tién ich dé tat cd moi nguoi co thé den lam viéc va tim kiém thong tin khéi nghiép; Day ciing 1a
noi cung cap mién phi dich vu hd tro chuan bi cho khéi nghiép, két néi nhan s, tw van vé thué, phap ly; La mdt dang mé hinh vwdn wom cong
nghé va wom tao doanh nghiép khé&i nghiép.

- Dau vao cta TT DMST va thic day khdi nghiép: Két qua nghién ctru hinh thanh ti: i) Dé tai, dw an duoc dau tw tir ngan sach Nha nwéc
hoac trén co s& hop tac voi doanh nghiép va co s& nghién ctru khac; i) Y twdng cong nghé cua SV, ky sw, thac si, nghién cteu sinh, giang
vién, ca nhan, nhém ca nhan, doanh nghiép khéi nghiép DMST; Nhu cau dao tao khéi nghiép cla nha trwdong va xa hoi.

Trung tam DMST thic day khéi nghiép dwoc danh gia 1a md hinh co thé tich hop dwoc cac ndi dung dich vu hé tre khdi nghiép.

e) Hé théng Co s& diF liéu khéi nghiép XD:

- Muc tiéu: Gop phan hinh thanh Hé thong Co s& di liéu qudc gia vé KHCN da duoc Bo KH&CN quy dinh tai Thong tw 10/2017/TT-
BKHCN; Tao lap hé thong thong tin vé tiém lyc va két qua hoat déng KHCN quéc gia trong linh viec XD, nham cung cap di liéu va théng tin
day dd, chinh xac va kip thoi vé KHCN.

- Hoat déng chinh: Tirng budc hinh thanh Hé théng Co s& di liéu qudc gia vé KHCN trong linh viee XD, bao gébm 10 thanh phan sau: i)
Co s& div liéu vé td chirc KHCN;; ii) Co s& di¥ liéu v& can bo nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé; iii) Co sé& dir liéu vé nhiém vu
KHCN; iv) Co s& di liéu vé& cong bd khoa hoc va chi sb trich dan khoa hoc; v) Co sé dir liéu vé théng k& KHCN; vi) Co s& di liéu vé cong
nghé va chuyén giao cdng nghé; vii) Co’ s& di liéu vé KHCN trong khu vwc va trén thé gidi; viii) Co sé& di¥ liéu vé doanh nghiép KHCN; ix) Co
s& di¥ liéu vé thong tin s& hivu tri tué; x) Co s& di liéu vé tiéu chuan do luwéng chat lwong.

g) Thiét ché khéi nghiép:

Heé thong to chirc bd may hanh chinh, quan ly, hé trg, két ndi, thi va giam sat viéc dao tao khdi nghiép. Thiét ché nay co thé bat ngudn tir
cac phong, ban, TT Dao tao hién c6 dwgc bo sung nang cap, hoac hoan toan méi.

h) Té chirc b6 may hanh chinh, dich vu hé tro khéi nghiép:

Hé théng nay cé thé bat ngudn tir cac to chirc dich vu hé tro khéi nghiép hién cé dwoc bd sung nang cap, hodc hinh thanh hoan toan
maoi.
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5  BAITIEU LUAN KET THUC HOC PHAN (THU'C HANH MO HINH MO PHONG KHO'I NGHIEP — 6 TIET)
5.1 TAO LAP MO HINH MO PHONG KHO' S DOANH NGHIEP
5.1.1 Chia nhém thwc hién bai tiéu luan két thuc hoc phan

1) Chia nhém thwc hién:

- Lép chia thanh nhiéu nhém, t& 5- 6 SV méi nhém. Quy md di Ién dé cé thé thue hién dwoc ndi dung clia hoc phan va té chirc lam viéc
theo nhém.

- Viéc chia nhém do gidng vién phu trach hoc phan thwe hién trén co s& danh gia tinh cach ctia SV (Big Fvie):
+ Sinh vién vao phan mém: talaai.com.vn hodc trén web bmktcn.com, muc Ta 14 ai? Big Five
+ GUri két qua cho gidng vién hodc tro' ly gidng day va ciing la két qué dé sinh vién tw danh gia tinh cach ca nhan.

+ Viéc phan nhom can clr vao khao sat tinh cach Big Five culia tirng ca nhan ma chon Iwa cho phu hgp. Nhom trwdng la nguoi néi troi
trwde hét boi tinh cach: Can bang cam xdc; Tan tdm va San sang trai nghiém. Giang vién can quan tam dac biét t¢i SV co tinh cach yéu ve
Can bang cam xuc (hay Rai loan cdm xuic) dé tro giup chuyén mon.

2) Tw hoc va tw nghién clru dé thwc hién:

- M&i SV va méi nhém SV phai chii dong van dung kién thirc dwoc truyén dat trén gidng duong, thu thap tai liéu theo hwong dan dé ty
hoc, tu‘nghién ctru hinh thanh y twédng vé mét dw an khéi nghiép trong linh viee chuyén nganh, dé thwc hién cé hiéu qua bai tieu luan két thiac
hoc phan.

- Trong qua trinh thyc hién hoc phan, Sv can chd ddng trao dbi va phan chia cong viéc véi cac SV khac trong nhém; véi gidng vién, tro
giang vé nhirng van de lién quan dén hoc phan con chwa ré.

- Trwdng nhom la ngudi ¢6 tinh cach ndi trdi, théng qua bai tiéu luan dé dinh hinh tinh cach t6t dep ctia minh, hd trg' chuyén mén cho cac
thanh vién khac trong nhém, dac biét 1a SV yéu vé tinh cach.

5.1.2 Thwc hién bai tiéu luan
1) Néi dung bai tiéu luan :

Bai tiéu luan la bai thi két thic hoc phan, thé hién thwc hanh mé hinh mé phéng khéi nghiép. Noi dung chinh clia bai tiéu luan goém:

a) Tén bai tiéu ludn: Md hinh mé phdng dw an khéi nghiép (t&n cu thé theo tirng mé hinh);

b) Yéu cau: Cuy thé hoa va lam r6 ndi dung ly thuyét trong qua trinh hoc tap chuyén dé Khéi nghiép trong linh viec XD, vé ca kién thirc, ky
nang va muc tw chd va chiu trach nhiém, tir d6 phat trién nang lwc khéi nghiép ciia méi ca nhan.

c) Néi dung:

- Tén cta Doanh nghiép (t&n, thwong hiéu, biéu twong, trang web);
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- Muc tiéu cia doanh nghiép (ngan han, dai han, kinh doanh hay phuc vu céng ddng...);
- Y twéng hinh thanh san phdm va y twéng kinh doanh, gan lién véi cong nghé ngudn va cong nghé trinh dién;

- Lap ké hoach kinh doanh: K& hoach hinh thanh san pham, gan vai qua trinh tao 18p san pham: San pham; T6 chirc SX (gan voi lva
chon céng nghé quan ly va ky thuat; dong tién; dia diém...); Tiéu dung san pham (gan v&i thi treong tiéu thu, quang ba san pham);

- T6 chire diéu hanh doanh nghiép;
- Dw bao co hdi thanh cong va that bai (Ioi nhuan, vi thé) ctia doanh nghiép.
Noi dung trén gan véi viéc phan cong thue hién cla cac thanh vién trong nhom, dé cé thé cu thé héa mirc tw chd, tw chiu trach nhiém.

Ngoai n6i dung thé hién nhan thirc, kién thirc ban dau vé khdi nghiép hay khdi sy doanh nghiép, bai tiéu luan con phai thé hién dwoc tinh
QMST trong viéc,tim kiém, dong bd héa vé cong nghé dé co thé tao san pham va dich vu méi, lam tang kha nang canh tranh, mang lai co' hoi
ton tai va phat trién cho doanh nghiép kh&i nghiép.

N6i dung ctia bai tiéu luan con phai thé hién dwoc tinh thuc té dé co thé tham gia cudc thi vé khdi nghiép trong va ngoai nwéc, cling nhw
thu hat Quy dau tw mao hiém, Nha dau tw thién than va mé ra mét sy nghiép méi cho nhém SV sau khi ra treong.

2) Trinh bay bai tiéu luan:

Phan dwdi day Gidi thiéu y twdng khéi nghiép va trinh bay bai tiéu luan cta mét sb sinh vién tai Khoa Kién truc va Quy hoach, Trwéong
DPHXD Ha Noi.

Theo Bang danh gia Mtrc d6 trwdng thanh cia cong nghé néu trén (9 mere do trwedng thanh cia moét loai cong nghé), y twong khéi
nghiép cta SV méi divng & Mdrc 1, la tuan tha theo nguyén tac co ban va mét so y twdng divng & Mdrc 2, la khai niém cong nghé dwoc cong
thire hoa hay triét ly hoa.
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BANG 3.5.b: GIOI THIEU Y TWONG KHOI NGHIEP CUA SV KHOA KIEN TRUC VA QUY HOACH, TRUONG BHXD HA NOI

TT | Nhom - Y twéng kh&i nghiép Lién
Thanh Thuéc | Thuée | quan
vién Thuéc | linh linh den
nganh | vwc | vwc | Chuyén
] XD SX DV doi so
| LOP 59KD1
1 Nhom 1 | Phat trién website va (ng dung trén dién thoai di ddng nham hé tro' van dé tim nha tro 1 1
2 | Nhém 2 | Kinh doanh bé téng duc san 1 1 1 1
3 | Nhém 3 | San pham néi that bang tre, nan, nira, may 1 1 1 1
4 Nhém 4 | Vwdn rau sach — Safe Farm (Trang trai rau trén mai chung cw) 1 1 1
5 | Nhém 5 | Kinh doanh d6 bao hé lao déng 1 1
6 | Nhom 6 | Xwéng thiét ké va dan decal cho phwong tién giao théng 1 1 1
7 | Nhém 7 | Hé théng siéu thj ndi that chuan hoa & ndng thon 1 1
8 | Nhém 8 | Kinh doanh miéng ghép lego phuc vu gii tri va thiét ké ndi that XD 1 1 1
9 Nhom 9 | Van phong tw van va van hanh céac giai phap, céng nghé XD méi 1 1 1
Il LOP 59KD2
10 |Nh6ém 1 | Kinh doanh, cho thué thiét bj thong minh phuc vy kién triic va ni thét 1 1 1
11 | Nhém 2 | Thiét ké do Handmade 1 1 1 1
12 | Nn6m 3 | Café khbng gian th&r ba danh cho nganh xay dwng 1 1 1
13 | Nhdm 4 | San giao dich thwong mai dién t& Viethouse 1 1
14 | Nh6m 5 | Phan mém dat lich st dung céc dich vu cham séc sac dep va strc khoé tai cac clra
han 1 1
15 | Nhém 6 Kinhgdoanh trang thiét bi gido duc thé chat — Gopher Vietnam 1 1
16 | Nn6m 7 | Pwa néng san sach dén véi ngudi tiéu dung 1 1
17 | Nhém 8 | Kinh doanh quan café va gidng day phan mém — Connection Architecture Coffee
Sho 1 1
18 | Nh6m 9 Ct}aphang tra stra két hop khoéng gian trién 1am, giao lwu danh cho fan Kpop 1 1
1 LOP 59KD5
19 [ Nh6m 1 | Thwong hiéu HO.Al — Thwc pham ti thién nhién 1 1 1
20 | Nhém 2 | Thiét ké, sap dat ndi that bang cong nghé thuc té do 1 1 1 1
21 | Nhém 3 | Dich vu gidi toad cang thang, gidm stress va gan két con ngudi 1 1
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TT | Nhém - Y twéng khéi nghiép Lién
Thanh Thuéc | Thuée | quan
vién Thuéc | linh linh den
nganh | vwc | vwc | Chuyén
~ XD SX DV doi so
22 | Nhém 4 | Ban g6 nhwa epoxy 1 1 1 1
23 |Nhém 5 | TT BMST cho cwu SV trwdng BDHXD (Startup Center for Alumni NUCE) 1 1 1
24 | Nhém 6 | Thiét ké, cung cip hé gian thuy sinh hiru co — “Néng nghiép khong can dat” cho ban
cong & 1 1 1 1
25 | Nh6ém 7 | Cung cap khdng gian th¢ cho can nha 1 1 1 1
26 | Nno6m 8 | Body Sensor Device (Cung cap khéng gian cham séc strc khoe) 1 1 1 1
v LOP 59KD6
27 | Nhém 1 | Kinh doanh buén ban éc, thanh lap thwong hiéu Oc Viét 1 1
28 | Nhém 2 | Tao mét trang web dé moi nguwdi co thé lwa chon dwoc nhiéu san pham lam tlr sen 1 1
29 | Nhom 3 | Space smart — M6 hinh khdng gian linh hoat cho nha & twong lai 1 1 1 1
30 | Nhém 4 | M6 hinh két ndi hoa si va khach hang dé ban tranh 1 1
31 | Nhédm 5 | Chuyén design logo cho cac doanh nghiép 1 1 1
32 | Nhém 6 | Dy &n homestay chillhouse 1 1 1 1
33 | Nhém 7 | Cong ty CP Thwc pham Organic Farm 1 1 1
Téng hop 14 16 33 33
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HINH 4.3.c: GIOI THIEU MOT SO KET QUA THU'C HIEN HOC PHAN KHO'I NGHIEP CUA SV KHOA KT VA QH, TRUONG DHXD HA NOI

VF ARCHITECTURE

CHUYEN DE
TINH THAN s
KHO'| NGHIEP

E HOAICH KINH DOANH
ng ty 8 phan Kién tric va Xay dung VFArchitect
Viét Nam: 497 Quang Trung - Ha Déng - Ha Néi - Viét Nam
- Email: comactavfard‘ulect\m

THAW CONG TY TU VAN THIET KE KIEN TRUC
2
Architect Construction and Architecture Company)
Phap: 31 Villa Baudran - 94110 Arcueil - Phap
- Dién thoai lién hé:

QUY HOACH, XAY DUNG
i - Dja chi van phéong:
- Web: viarchitectvn
Tel (Viét Nam): (+ 84~ 4)3351‘636|Fax‘ (+84-4)335146 36

* KE HOACH NGAN HAN

- Phat trién hé théng vertical farm quy mé 1ém

- Modun ldp ghép, sdn xudt céng nghiép
- Phat trién hé théng vudm tu cham séc, ty dong héa

+ Phat trién phin mém theo d&i va quin li cham séc tu déng

+ Xay dyng hé théng quan li t déng, lién két véi cac cong ty phdn mém, cong nghé

théng tin, tich hop vao sin phidm Vertical Farm

- Phat trién dong sdn phdm sir dung vit liéu dia phuong
* KE HOACH DAI HAN

- M& réng thj trudmg, quy mé diu tu sang cic linh vire khac khi da c6 tiém luce vé kinh t€, nhan luc
+ Ddu tu xay dung, kinh doanh bit dong sdn nha & sinh thai k& hop mé hinh Vertical Farm trong cac khu
d6 thi méi...
+ Ddu tur xdy dung cac khu dé thi xanh...

=
| AT
oAl e
Website ' : E
Fanpage
-
W o
FYCFE S 4 i asaay

Green Luxury

Dw &n khéi nghiép vé tao lap
mét Ngubn co s& div liéu vé
cbng trinh xanh phuc vu cho
inh viee XD va quy hoach dé
thi tai Viét Nam. Doanh
nghiép Green Luxury voi hé
théng co sé& di liéu cho phép
nguoi dung thdy duoc nhiing
loi ich kinh té cua mét ngbi
nha xanh va nhirng céng nghé
tiét kiém nang Iluong. Bén
canh do6, Green Luxury con la
noi cung cap cac co héi tham
van ky thuét ttr cac chuyén gia
kién tric xanh truc tuyén qua
website cua doanh nghiép; la
noi givi thiéu va cung cép
nguén tw liéu va cac_ trang
thiét bj c6 lién quan vé céng
trinh xanh.

Nhom SV thuc hién: Pham
Thanh Tudn; Trinh Xuén
Uyén; Tran Vé&n Thuén; Bang
Binh Tué; Ly Thuyét Chung,
I6p 56KDE va F, Khoa Kién
tric va Quy hoach, Truong
DHXD Ha Noi
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NOI DUNG Sit Ménh & Tam Nhin Thi Trudmg & Khach Hang Co Hi & Théch Thire Green Luxury

T —
0........ o et frobpdpeie Lmdy- ey © TN I gl i, a2,

: Dw &n khéi nghiép vé tao lap
.\g R mét Ngubn co sé& dir liéu vé
m 5 | céng trinh xanh phuc vu cho
inh vieec XD va quy hoach doé
thi tai Viét Nam. Doanh nghiép
Green Luxury véi hé théng co
s¢ dir liéu cho phép nguoi
dung thdy duwoc nhiing loi ich
kinh té cuia mot ngbi nha xanh
va nhing céng nghé tiét kiém
nang Ilwong. Bén canh do,
Green Luxury con la noi cung
cdp céc co hoi tham vén ky
thuat tir cac chuyén gia kién
tric xanh truc tuyén qua
website cta doanh nghiép; la
noi gidi thiéu va cung cép
nguén tw liéu va céc trang thiét
bi c6 lién quan vé céng trinh
xanh.
Nhom SV thuc hién: Pham
Thanh Tuén; Trinh Xuén Uyén;
Trdn Vé&n Thuén; Bdng Pinh
Tug; Ly Thuyét Chung, Iop
56KDE va F, Khoa Kién tric va
Quy hoach, Trwong PHXD Ha
Noi
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XAY DUNG ¥ TUONG KINH DOANH - THUONG HIEU

Y TUONG KHO'I NGHIEP

Co s hinh thanh

Xubt phét 1 thye 16, Nnu chu
tim Kb 001 thét cda nbabu

MANG PHY TRACH CUA TUNG THANH VIEN

CHIEN LUOT KINH DOANH.

Gian dogn 1

+ kinh doanh 1héng qua iy idn &

+ Ly B quing cdo, 1N mBi g vo
chybn

GIAIDOAN HINH THANH VA PHAT TRIEN

* M trang web qudng cao trén trang mang xa hoi
facebook

V& | Architects Desigh &
Interior

+ 981 tuprg ahdm 3én 4 dan cu thie phd ok o i ke gl
Ut voi miu m phi hop va o

4 ch phd chang. Nhung i
khéng cé kidn thirc va kinh
nghiém a8 tim koém . lva chon.

LOP 5801
GVHD: PHAM BINH TUYEN
NHOM 5. TH: NGUYEN HONG QUAN

AN HOANG NAM
NGUYEN D LOC
HOANG MINH TRUNG
DUGNG TH| TRANG
@ NGUYEN THI NUONG GANG

@
L

Giai dogn 2
+ M o0 ra ci b i cic dia phuorg
+ Libn kbt cing ty o ngods

= Lién két tim hidu thi truéng céc hiing cung cap vat
i xéy dung db ndi that

Y twéng khéi nghiép: Xuét phéat
tir thuee té vé nhu céu tim kiém
mé&u ma néi that phu hop véi

¥tuenainh doarh Tén doanh natlée iai dogn 3 Hinh thén 1 ghong cich 9 i b han ctg 1y 80 . AR chuyéin gia tu vén gidi 0p céc thdc méc cda
Y tutmg ra 641 cung cép cho 1t g i W g 0 s o, Wl Khdch hang

61 dan mot cdng oy huu ich

Xay dung Kn thuong hdu Kién
1rGe map.(bén 63 kién tic)s
Cung cp dich wy mién phi cho
nguén dan

. tim ki bt ki mat hang
minh mong mun trang khodng
thes gian nhanh nhit

FGD Ky gtbe o
Lol - s

e > > . 1% > Py
e S— SE— NO—— —— gia ca phai chdng cua nhiéu
Quéng c40 thuong higu cac hang ndi thit va vat i Gaip khach hang tim kiém 68 ndl thét mong muon, nhdn duoc i via cia
. =, N chuyén gia Ngudi ding o8 thé ding thi dnh khtng gian ndi thit mudn tim kiém Thong qua trang meng xa hdi facebook. fa0 VaL......_vv. N . ~ 7 X
= == , - TS T g ~ .. | nguwoi, nhung lai khéng cé kién
. .

Adelaide

thire va kinh nghiém dé Iya

: = 3 m T chon. Hinh thanh mét doanh
g S — . : nghiép véi céng cu mang xa

hoi dé ngudi dan cé thé tim

COHOI THANH CONG THAT BAI 0ONG TIEN GIAI DOAN 2 MO RONG VA DOI MO Cing nghé duoc tich hp thé chirc nang google map. Ngubi din co hé Bén o) 10T CONG NGHE VTN TAM THE GION
S S i o cic o 6 cung cAp ndi that gin nht voi nai minh & hodc biét dugc dia dém ob , .
Coh) hanh odeg Trang web midin phi hoan t0an voi nguti dig I khach hang va tht ca cac o e Gk o 66y tooyy |4 thanh hop 1. X a . A z ~ by
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Nhém SV thuc hién: Nguyén
Héng Quéan, Poan Hoang Nam;
Nguyén Dinh Loc; Hoang Minh
Trung; bBwong Thi Trang;
Nguyén Thj Hwong Giang, 16p
58KD1 Khoa Kién truc va Quy
hoach, Truong DHXD Ha Noi
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Phwong Mai; Bui Anh Tu; Lé
Van Tu; Pham Van Cuong;
Nguyén Phu Tudn, 16p 58KD2,
Khoa Kién tric va Quy hoach,
Trirong BDHXD Ha Noi
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ALL FOR HOUSE

Tén doanh nghiép:

ALL FOR HOUSE

Diachi Ha N§i,Viét Nam
Website Allforhouse.vn

Email  Contact@allforhouse.vn
Hotline 0962.626.262

Nghién ctru, ting dung va phat trién
céng nghé in 3D trong san xuét
phao chi va cac chi tiét trang tri kién
tric.

ALL FOR HOUSE

(5/7UONG WINA Thanw six PHAM

All For House

D &n khéi nghiép xuét phét tir
thue tién nhu cdu SX céc chi
tiét trang tri tai mét tién va néi
thét kién trac. Céc chi tiét nay
cé thé thuec hién chi tiét, tinh
Xxao Vvaoi gia thanh ré, nhanh
chong dwa trén céng nghé
ngudn: in 3 D va tao ra mét bé
swu tap Ién céc chi tiét trang tri
duwa trén di liéu sé.

Nhém SV thuc hién: Nguyén
Viét Anh; Ngé Van Cuong; Lé
Thi Dung; Nguyén Vin Hiéu;
Nguyén Van Bdo Trung I6p
62KD2, Khoa Kién truc va Quy
hoach, Trurong DHXD Ha Noi
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TRANSOFT

RGe

CONNECTION
GOOD CONTRACTOR

HOMEMODULAR VN

LAP GHEP - CONG NGHE

SPYDASILH

-~ TQL
ACADEMY

LAS

i

CONNECTING

CONSTRUCTION

OCV

OCV - Online Course for Vietnamese people

)

REU.DESIGN

16 y twong khoi nghiép cua
SV Ilop 63KD1 va 63KD2,
Khoa Kién tric va Quy
hoach, trwoong DHXD Ha Néi

Y tuwéng khéi nghiép: Dich vu
cung cép thiét bj phdn mém
diéu khién giao théng do thj:
Dich vu phan mém két néi
HSSV: Céng nghé nha Idp
ghép thé hé méi: SX db néi thét
gia dinh theo huéng gan véi tw
nhién; Djch vu két néi thdu phu
trong XD; Dich vu két néi kién
tric sw va khéch hang; SX db
néi that 1dp ghép; SX db noi
théat gia dinh theo huéng gén
véi tw nhién; Dich vu két nbi
kién truc sw va doanh nghiép;
Dich vu web cho thué xe dap,
xe dién; Djch vu str dung chung
thiét bi XD; Dich vu tw van phéat
trién doanh nghiép; SX to tam
theo céng nghé tam dot bién
gen; Dich vy giao duc khdi
nghiép; Dich vu hé tro hoc va
phét trién ban than; Thiét ké va
thi céng tai khu vuc dbng bao
déan téc ban dja.
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5.2 DANH GIA BAI TIEU LUAN KET THUC HOC PHAN
5.2.1 Noi dung danh gia bai thi tiéu luan két thiic hoc phan

Nhom SV Khéi nghiép trinh bay Dy an khéi nghiép trwdc HAi ddng danh gia, gébm Bo mon, Khoa chuyén mon, t6 chtre va doanh nghiép
c6 lién quan. B moén chiju tranh nhiém giang day tong hop y kién cla tirng thanh vién Héi dong thanh diém thi két thac hoc phan (BKT).

Diém thi két thic hoc phan dwoc danh gia véi tivng ndi dung:

+ C6 noi dung dap rng dwoc yéu ciu dao tao khéi nghiép: Biém cao nhét 6 diém.
+ C6 nodi dung mang tinh DPMST: Diém cao nhét 1,5 diém.

+ C6 nodi dung mang tinh thyc té: Diém cao nhat 1,5 diém.

+ Piém trinh bay dw an, bao cao, bao vé trwéc hodi ddng: 1 diém.

Can bo phu trach giang day tong hop Diém thi két thuc hoc phan (BKT) va cho Biém qua trinh hoc tap (BPQT) dé Co s& dao tao tong hop
thanh Biém tong hgp danh gia hoc phan (BHP).
5.2.2 Lwa chon bai tiéu luan tiéu biéu dé tham gia cac cudc thi kh&i nghiép

Sau khi két thic hoc phan, gidng vién va chuyén gia lwa chon dw an khéi nghiép cé y twédng doc dao dé SV tiép tuc hoan thién, tham gia

cudc thi y twang khdi nghiép trong va ngoai nwac; gioi thiéu voi to chirc doanh nghiép, doanh nhan dé co thé thwong mai hoa (trvdc hét la
thwong mai hoa tai san tri tué). Ngoai ra, cac bai tieu luan cé thé dwoc gidi thiéu qua:

- Bai viét trén mang: Theo cac ndi dung cd lién quan dwoc dang tai trén cac hoc liéu mé tai trang web chuyén nganh cta bé mén, nganh
co lién quan; Bai viét tiéu biéu glri dang tai tap chi, trang web tdng hop co lién quan.

- Kénh truyén hinh va dai phat thanh: Tham gia vao kénh truyén hinh, dai phat thanh lién quan dén Iinh virc khéi nghiép clia quéc gia
hoac cda nganh, dang phoéng sw, trao dbi, thao luan véi sy xuat hién déu dan theo chu ky, hang thang hoac hang quy.

- B4o: Tham gia gt bai viét vé kh&i nghiép trén bao chuyén nganh ciia B6 GD&DT, B6 KH&CN, Bd XD...

- Hoi thdo: Té chirc héi thao lién quan dén hoat ddng khéi nghiép DMST, S&n sang céng nghé va Chuyén ddi sé trong linh vue XD.

- T6 chirc trién 1am: Gigi thiéu mo hinh khai nghiép ctia SV dwgc danh gia co trién vong va co co hoi trong viéc lap nghiép. D kién mbi
nam mét lan, sau khi két thic cac cudc thi vé khéi nghiép.

- D@ liu sb vé khdi nghiép trong linh vwe XD: Tat ca thong tin lién quan tuyén truyén, dao tao, giao tiép khéi nghiép va cong nghé nguén
cho hoat déng kh&i nghiép dwoc lwu gitr trong Hé thdng D liéu s6 vé khéi nghiép trong linh vwec XD. Hé théng di¥ liéu sb nay dwoc hinh thanh
tai trng co' s& dao tao va cé thé két ndi véi nhau nhdm mé rdng viéc khai thac. Day ciing 1a ndi dung cua truyén thdng va thac day giao tiép
kh&i nghiép trong co s& dao tao dai hoc nhdm lwa chon SV tiéu biéu vé khéi nghiép va Mé hinh khéi nghiép DMST tiéu biéu
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