Phwong phap nghién ciru hanh dong

PHUGNG PHAP NGHIEN CUU HANH BONG —
MOT CACH TIEP CAN THUC TE TRONG NGHIEN CUU KIEN TRUC

(Bai ddang trén tap chi Xdy Dung, B6 XD— s6 3/ 2006, trang 32 - 34)

ThS, KTS Ngo Lé Minh
Khoa Kién tric va Quy hoach - Truong Pai hoc Xay Dung

Nghién ctru hanh dong (recherche-action) la phuong phap thudong gap trong cac

linh vuc khoa hoc nhan van va khoa hoc xa hoi, dac biét trong linh vuc nghién ctu vé tam
1y hoc. Nghién citu hanh dong (NCHD) ¢6 khuynh huéng gan két nhitng van dé: 1y thuyét
va thuc tién, tAm Iy va x4 hoi, tinh cam va tri thic, su hiéu biét trong tudng tuong va nhiing
diéu dang dién ra trong thuc t€. NCHD da dugc phat trién va dp dung tir dau thap ky 70
(TK 20) & cac nudc phuong Tay. Phuong phap nay khong chi tap trung nghién ctu va tim
hiéu can k& mot van dé ctia x4 hoi ma con phai dua ra giai phdp cu thé.
Nhu ching ta da bi€t, nghién cttu khoa hoc( NCKH) néi chung la hoat dong tri tu¢ ctia con
ngudi nhim tim hiéu cdc hién tugng, quy luat clia ty nhién, clia xa hoi va tu duy sdng tao
cling nhu tim ra céc giai phdp cho thuc tién cuoc song. Trong mot dé tai nghién citu, bude
ddu tién 1a xdc dinh va gidi trinh vé van dé can nghién ciu, tiép theo 1a tim hiéu nhiing co
s& khoa hoc va 1y luan cua dé tai, trong d6 bao gobm nhiing khai niém co ban, luan dé, luan
di€m, cac tiéu chudn va céc yéu t6 anh hudng t6i van dé nghién citu; ti€p theo 1a su phan
tich, kiém tra va khang dinh cdc gia thuyét da dat ra trong qud trinh nghién cttu nhim dua
ra nhing giai phap mang tinh khoa hoc. Cudi cuing 1a két luan va dé xuat huéng nghién ciu
maéi trong tuong lai.

Nhu vay, su khac biét quan trong gitta mot dé tai NCKH thong thuong va mot de tai
NCHD Ia sy xuét hién nhitng giai phdp cu thé dé gidi quyét nhitng van dé thuc tién, ma
nhitng vin dé ndy chi c6 dugc khi cé su tham gia trao doi, gép y kién tir thuc tién cudc
song. Ngoai ra, mot dé tai NCKH thong thudng c6 thé dugc ti€n hanh bdi mot hodc mot
nhém nha khoa hoc, chuyén gia nghién ctu, trong khi d6 mot dé tai NCHD doi hoi su
tham gia cua nhiéu doi tac nhu chinh quyén, nha quan ly, cac to chire xa hoi, cac nha
chuyén mon, nha xa héi hoc va ca nguoi dan.

Dic diém co ban ctia phuong phap NCHD la:
- Cong viéc nghién citu tan dung su hiéu biét clia tat cA moi ngudi, moi thanh vién;

- Nhimng hiéu biét thuc t€ déng vai trd quan trong doi véi két qua cudi cuing cia du

an;
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- Su cap nhat kién thitc trong khi tién hanh nghién cttu c6 thé thay déi gia tri ban dau
hoac phat hién nhitng gia tri méi cho du an;

- Nguoi dan 1a doi tugng nghién ctru nhung cling dugc tham gia va thu nhap dugc
nhitng hiéu biét méi vé moi trudng minh dang sinh song;

- Nguoi dan ¢6 quyén loi khac nhau s& tham gia & mitc do0 khdac nhau, nhung déu
chung muc dich cua du 4n va cua cong dong.

Tién trinh thuc hién phuong phap NCHD dé cao su tham gia tir nhiéu phia, nhi€u dai tic va
dugc thuc hién qua nhiéu giai doan, nham phan biét ro rang su tham gia tich cuc mang tinh
chdt cong dong va su tham gia chi mang tinh c4 nhan it hiéu qua. Cac budc tién hanh
NCHD bao gom:

1. Xac dinh van dé can nghién citu hay can giai quyét, phuong phéap luan nghién ctu;

2. Lua chon dia diém v pham vi nghién ctu; cdc thuan lgi, khé khan c6 thé gap phai
trong qud trinh nghién ctu.

Céc van dé can xem xét trong giai doan nay:

- Xa hoi (co cdu dan cu, doi song van hod, sinh hoat cong dong, théi quen- tap quan,
cac hoat dong vui choi giai tri...);

- Kinh t&: loai hinh kinh t€ buén bén trong khu vuc, cic diém/ khu thuong mai, kha
nang phét trién vé dich vu hay du lich...

- Moi truong song: vi tri va dién tich cay xanh, khong gian cong cdng, cac yéu to 6
nhiém moi trudng, canh quan...

3. Xac dinh muc tiéu nghién ctu va gia thuyét ban dau:

C4c muc tiéu va dinh huéng phdt trién phai xudt phét tir nhu cdu thuc tién cta khu vuc
nghién ciu va dugc thong qua HDND va chinh quyén co sd, ciing nhu cong dong dan cu.
Khi can phai t6 chiic 14y y kién ctia dong ddo quin chiing nhan dan vé cong viéc chia du 4n.
C4c muc tiéu va gia thuyét ban dau c6 thé dugc chinh stia theo nguyén vong chinh déng
clia nguoi dan.
4. Soan thao nhiing cich thic va tién trinh tham gia. Xac dinh co s& khoa hoc va lap
du tru kinh phi.

Giai doan nay thuong duoc chia thanh hai bude: Thit nhat, xac dinh k& hoach hanh dong cu
thé ctia du 4n trong d6 giéi han pham vi, quyén loi va nghia vu clia cdc bén tham gia cong
viéc du an . Thit hai, xac dinh cac co s khoa hoc cua viéc nghién ctru ciing nhu du tru kinh
phi (day la phan cong viéc cta cac nha nghién ctu va chu tri du 4n). Nguon kinh phi dugc
tinh toan cho hoat dong cta du an nghién ctu va danh mot phan cho viéc thir nghiém thuc
t€ nhitng két qua nghién cttu vao mot dia ban cu thé .
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5. Cong bo cong khai nhitng dé xuat hoac kién nghi. Danh gia két qua tir nhiéu phia va
nhiéu doi tac.
Phé bién va gi6i thiéu cong khai k& hoach hanh dong, muc tiéu va két qua ting giai doan
cta du 4n. Cung cip diy du sd liéu va cdc kénh lién lac thuan loi nham thu thap trd lai céc
y kién dong gbp tir moi doi tugng, 1ay d6 lam co s& quan trong cho nhiing chinh stra ctia
giai doan sau.

Nhu di trinh bay & trén, su thay déi va diéu chinh muc tiéu hay giai phdp trong qué
trinh nghién ctu 12 mot dac diém ctia NCHD. Qua nhitng quan sat ban ddu, ngudi nghién
cttu nhan thdy nhiing van dé méi cho du dn, hoac cho déi tuong nghién ctu thi can thiét
phai ban bac va cap nhat nhiing thong tin méi .

Do vay qué trinh nghién cttu s€ dugc phan chia thanh timg giai doan va giai doan sau luon
1a su k€ thira va phét trién cua giai doan trudc. Dac biét vai trd va quyén loi clia ngudi dan
(doi tugng nghién citu) luon duge dé cap dén trong qua trinh tién hanh nghién ciu.

Viéc dp dung phuong phap NCHD vao thuc tién ctia Viét Nam da duoc tién hanh trong Du
an nghién cttu hop tic dao tao & Truong DH Xay dung. Duéi su hd trg cia Chinh pha
Canada, Du dn nghién ctiu vé Mdt do trong cdc khu o trung tam cia Ha noi 1dy NCHD
lam phuong phdp chu dao trong 5 nam qua (tir thang 5/2000 dén thang 12/2005), khu pho
Bui Thi Xuan (BTX) da dugc céc chuyén gia lua chon 1am dia diém nghién ctu. Trong
qua trinh hon 5 nam lam viéc, cic nhém nghién ctru luon huéng dé€n mat trong nhitng muc
tiéu chinh la nang cao di€u kién song ctia nguoi dan trong khu vuc BTX. Tuy nhién khi di
vao cu thé di c6 mot s6 thay déi va diéu chinh trong ting giai doan clia du 4n trén co s&
nhiing déng gbp tir phia nguodi dan. Nhiing su di€u chinh do la:

- Cach ti€p can khu vuc va dia diém nghién ciru: ban diu, viéc nghién citu thuc
hién giita cic chuyén gia Canada- Viét Nam trén céc tai liéu c6 san, sau do truc ti€p
nghién ctu trén cac tuyén pho cua khu BTX va trong ting can nha da duoc lua
chon. Trong giai doan cudi ctia du an, viéc bdo cdo va trinh bay cac két qua nghién
ctu ciing dugc thuc hién tai tru s6 cia UBND phuong BTX. Muc tiéu chinh la
khuyén khich su tham gia nhiét tinh cta cong dong trong khu vuc, dong thoi két
qua nghién ctu cling thiét thuc va c6 stc thuyét phuc hon.

- Cach tiép can nguoi dan: Giai doan dau, ti€p xic thong qua cdn by cia UBND
phudng, cin bo dia chinh; Giai doan ti€p theo, ti€p xuc truc ti€p véi tung ho gia
dinh- noi c6 van dé can nghién ciu; Giai doan cudi, quay trd lai tiép xic véi UBND
phudng, Mt tran T6 quoc phudong dé trién khai cdc giai phdp téng thé trén quy mo
toan phuong BTX.

- Giai phap Kkién tric-quy hoach: Giai doan dau xac dinh sé dé xudt cac phuong an
quy hoach- kién triic cho cac 16 phd, nham dem lai canh quan hai hoa thong nhat
trong ting khu vuc. Giai doan tiép theo, x4c dinh nhitng giai phdp cu thé vé mat
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kién tric cho tiing loai nha nhét dinh, coi d6 nhu nhiing giai phdp mau véi nhicu wu
diém vé mat hinh thic, cdu tric, canh quan, thong hoi thong gi6 ... Trong giai
doan cuo6i cung, véi su tham gia gép y cua dia phuong, du an di sau nghién ctu va
dé xudt nhitng gii phdp riéng 1é vé tiimg van dé: t6 chic san trong, t6 chiic va bo tri
bép, tan dung khong gian trong lam khong gian xanh, cac giai phap che mua che
nang, giai phap thong gié tu nhién, giai phdp tan dung via he 1ong dudng cho cic
hoat dong cong dong...Tat ca nhitng giai phép trén dugc sap x€p, phan loai va trinh
bay dudi dang nhitng tai liéu huéng dan, cung cap t6i UBND phuong va nguoi dan.

Vé mat phuong phap luan, thdi gian diu cla céc du 4n, cdc thanh vién tham gia
duoc cung cap thong tin vé phuong phap lam viéc tir cdc gido su va chuyén gia Viét
Nam- Canada. C4c budc ti€p theo, moi nghién ctru tim toi va giai phap déu duoc
thuc hién trén thuc dia ngay tai phuong BTX.

Tém lai, trong diéu kién nén kinh t€ dang phét trién manh mé va c6é nhiéu vian dé nhu &
Viét Nam, NCHD thuc su 12 mot phuong phdp hitu ich dé gan két giita 1y thuyét va thuc
tién , nhim dua ra nhitng giai phdp cu thé vé quy hoach-kién triic c6 tinh kha thi doi véi

cong dong. Diac biét, v6i su tham gia clia ngudi dan va cdc doan thé xa hoi khdc trong qué

trinh nghién cdu, NCHD méi c6 kha nang ddp ung duoc yéu cau dan chu va cong bang

trong cac hoat dong chung ctia cong dong, bdi nhiing vén dé phic tap trong quy hoach-

kién tric nhu xay dung hé thong co s ha tdng k¥ thuat, canh quan kién tric, bao ton di san

kién tric chi c6 thé thuc hién duoc khi c6 su tham gia va dong thuén tir cong dong dan cu.
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