PHU LUC

LUAN CU CHO VIEC TAO LAP MO HINH
KHU PO THI DANH CHO TRi THUC TRE

1 CHUYEN DE 4: HE SINH THAI KHOI NGHIEP PMST
1.1 GIOI THIEU CHUNG:

a) Tén chuyén_dé: Hé sinh thai Khoi nghiép PMST trong M6 hinh Khu d6 thi
danh cho tri thirc tré

b) Nhém tac gia:

- TS. Pham Dinh Tuyén, Khoa Kién tric & Quy hoach, Truong DPHXD Ha No6i
(Chiu trach nhiém chinh).

- Cé&c thanh vién khac trong nhom.

¢) Thoi gian thwe hién: Nam 2022
1.2 NOI DUNG CHUYEN DBE :
1.2.1 Muc tiéu

a) Ddp g nhu cau vé NOXH cho ngwoi thu nhap thap, trong dé cé ting lop
tri thire tre:

- Dai hoi 1an the XIII cia bang Cong san Viét Nam dat ra muc tidu: DPén nim
2025 Viét Nam la nuéc dang phat trién, c6 cong nghiép theo hudng hién dai, vuot qua
mirc thu nhdp trung binh thap; dén nam 2030, 1a nudc dang phat trién, c6 cong nghiép
hién dai, thu nhép trung binh cao; va den nam 2045 tr¢ thanh nude phat trlen thu nhap
cao. Mubn phat trién cong nghiép can nhleu yéu td, trong do co yéu t6 con nguoi.
Nghién ctru thuc tién cac nude cho thiy da sé cac nude déu ¢ chinh sach NOXH, nhu
cho mua va thué mua NOXH. Nguoi cong nhan noi riéng va nguoi thu nhap thép noi
chung khi vira bat dau lam viéc thi khong thé mua ngay duoc nha &, nén phai c6 cac
chinh sach phu hop.

- Chinh sach phat trién NOXH duoc thyc hién theo cac quy dinh tai Luat Nha &
2014, Nghi dinh s6 100/2015/NB-CP ngay 20/10/2015 cta Chinh phi vé phat trién va
quan ly NOXH; Nghi dinh s6 49/2021/ND-CP ngay 01/4/2021 cta Chinh phu (sua
d6i, b6 sung mot sd diéu cua Nghi dinh sé 100/2015/ND-CP); Thong tu s6
09/2021/TT-BXD ngay 16/8/2021 cua By Xay dung hudng dan cu thé diéu kién, tiéu
chi lya chon chi dau tu dy 4n dau tu xdy dung NOXH va mot s6 vin ban quy pham
phap luat khéac ¢6 lién quan.

- Ngay 1/8/2022, tai tru s Chinh phu, Thu tuéng Pham Minh Chinh chu tri Hoi
nghi thic day phat trién NOXH cho cong nhén, nguoi thu nhap thap. Tai day, Thu
tuéng nhan manh: Hoi nghi nham cy thé hoa mdt bude chu truong cua Dang vé cham
lo nha & cho cong nhan, nguoi thu nhap thap; Quan diém xuyén suét 1a lay con nguoi
la trung tam, 1a cha thé, 1a muc tiéu, dong luc, ngudn lyc cho sy phat trién; phat huy
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tbi da trf tué, tai nang, phém chét, dao dirc clia con nguoi Viét Nam; khong dé ai bi bo
lai phia sau trong qua trinh phat trién.

- T‘heo So liéu théng ké giao duc dai hoc (PH) cua Bo Gido duc va Dao tao trong
5 ndm gan day nhat:

+ Nam hoc 2015 - 2016: Sé luong tuyén sinh PH 1a 470 ngan sinh vién (Cong
lap va ngoai cong lap; Chinh quy, vira lam vira hoc, dao tao tir xa; Khong tinh cac
truong dai hoc, hoc vién thudc khdi An ninh, Qudc phong); Sb sinh vién (SV) tdt
nghiép dai hoc 1a 353 ngan (chiém ty 18 khoang 75% so v&i sd nhdp hoc trong nim);

+ Nam hoc 2016 - 2017: S6 lugng tuyén sinh bH la 419 ngan SV; S6 SV tbt
nghiép PH 1a 306 ngan (chiém ty 1€ khoang 73% so v4i1 s6 nhap hoc trong nam);

+ Nam hoc 2017 - 2018: S5 lugng tuyén sinh DH la 437 ngan SV; S6 SV tdt
nghiép PH 1a 342 ngan (chiém ty 1€ khoang 78% so v4i1 s6 nhap hoc trong nam);

+ Nam hoc 2018 - 2019: S5 lugng tuyén sinh DH la 413 ngan SV; S6 SV tot
nghi¢p PH 1a 312 ngan (chiém ty 1€ khoang 75% so v&i s6 nhap hoc trong ndm);

+ Nam hoc 2019 - 2020, s0 lugng tuyén sinh DH a 447 ngan SV; S6 SV tot
nghiép PH 1a 263 ngan (chiém ty 1€ khoang 59 % so v&1 s6 nhap hoc trong nam);

+ Nhu viy, trung binh hang nim (trong 5 nim théng k&) c6 khodng 315 ngdn
sinh vién ra truong. Nhu vay chi tinh riéng giai doan 2015- 2025, Viét Nam c6 khoang
3,152 trigu tri thirc tré (5t nghi¢p DH, tudi tir 39 trd xudng). Nhimg tri thirc tré nay
khi vira bt dau lam viéc v6i ngudn thu nhap con thap kho c6 kha nang chi trd cho nha
&, nén phai c6 cac chinh sach va mé hinh phat trién phu hop.

b) Dap trng nhu cau vé Khai nghiép DMST qué’c oia:

- Ngay 14/12/2021, tai chuong trinh “D4au 4n TECHFEST va WHISE 20217, Thu
twéng Pham Minh Chinh nhin manh, ching ta cin mot phong trao PMST manh mé&
hon nira, sdu rong hon nita; PMST phai trién khai dong bo, tong thé, lién thong, toan
dién, bao trum & tit ca cac cip, cac nganh, cac dia phuong, don vi, doanh nghiép;
DMST phai trd thanh phong trao, truyén cam hing, thu hat su tham gia ca tit ca moi
ngudi dan, khong phan biét do tudi, ving mién, gi6i tinh...

- Ngay 26/3/2022, Thu tuéng Pham Minh Chinh t&i dy va phat biéu tai L& Khai
mac Ngay hoi Khoi nghiép qudc gia ctia hoc sinh, SV lan thar 4, to chirc tai Truong
DH Coéng nghé Giao thong van tai (Vinh Phuc). Tai day, Tha tuéng da danh gia:

+ Pang, Nha nudc ludn quan tim t6i phong traio PMST, trudc hét 1a cac Pé an
844, 939, 1665 cua Chinh phu; Céac bd, ban, nganh, co quan, dia phuong déu co6 céac
chuong trinh, d€ an riéng thuc day phong trao khdi nghiép.

1+ H¢ sinh thai khoi nghiép van con khoang cach so voi ,nhiéu nudc tién tién; Tinh
than Khoi nghi€¢p PMST chua lan téa manh mé dén cac cap, cac nganh, nguoi dan,
ngay ca trong thé hé tré.

- Ngay 11/5/2022 tai Quyét dinh s6 569/QDP-TTg, Thu tuéng Chinh phu ban
hanh Chién luge phat trién KHCN va DMST dén ndam 2030 v6i myc ti€u: Phat trién
KHCN va DMST la quoc sach hang dau, dong vai tro dot pha chién lugc trong giai
doan moi.

- Ngay 3/12/2022, tai Binh Duong, Thu tuéng Pham Minh Chinh dy va phat bicu
trong Chuong trinh "Dau an - Ngay hoi Khoi nghiép PMST quoc gia - Techfest
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2022". Tai day, Thu tudng ciing da khang dinh va kéu goi:

+ “ T6i hét sirc ung ho va khcfng dinh, viéc phat trién mot moi truong thuan loi
cho khoi nghiép, doi mdi sang tao, mot hé sinh thai khoi nghiép sang tao la vo cung
can thiét va quy gia”;

+ Tinh than "Péi mdi sdng tao mé - Khoi nguon tw duy méi", "Méi cong dan la
mot nha khoi nghiép PMST "

1.2.2 Khai niém lién quan:

a) Khdi niém vé Doi méi sang tao (PMST):

DMST (Innovation) 1a mot qua trinh tao ra nhan thirc mdi, y tuong moi, giai
phap cong ngh¢ moi dap tmg t6t nhat cac yéu cau phat trién méi; thong qua viée cung
cip cac san pham, quy trinh, dich vu, céng nghé hoic md hinh kinh doanh hiéu qua
hon cho thi truong, xa hoi. PMST dién ra trong nhiéu linh vuc, trong tam la trong hoat
dong san xuét kinh doanh, néu khong s€ khong c6 co hoi dé ton tai va hoi nhap. Vi
vdy, khoi sy doanh nghiép phai gin véi DPMST.

DMST hién duoc coi la mot trong nhimg chi s6 quan trong mang tinh toan cau
(Global Innovation Index-GII) dé xép hang Ning luc canh tranh cua mdi quéc gia.

DMST khong chi don thuan 1a cac chi tiéu Ve s6 lugng sang ché, ma con phu
thugc vao kha nang su dung nhimg sang che ctia mdi quoc gia va cho cac hoat dong
san xuét mang tinh dac thu cua nén kinh té d6. DPMST la nang luc co thé ty lam méi
minh ciia mdt nén kinh té thong qua viéc doanh nghiép két hop véi cac truong DH,
vién nghién ctru hodc nhan nhitng phan hoi tir khach hang, tur nha cung cap.. .dé lién
tuc tao ra nhitng cong nghé méi, quy trinh san xuit méi va san pham moi..., con duoc
goi la qua trinh cua nhimg kham pha san pham méi, di tir cac nghién ciru, dén tao lap
san pham va tiéu dung san pham trén thi trudng. D6 13 két qua van hanh trong mot méi
truong tich hop diéu kién xa hoi, con ngudi, vin héa va hoi nhap qudc gia, qudc té.

b) Khai niém ve Khéi nghiép:

Khéi nghiép (Start —up) 1a khai niém khi ban dau du nhap vao Viét Nam chi cac
cong ty khoi dau mot sy nghiép méi cua: i) SV dang hoc hay vira méi ra trudng; ii)
Nguoi lam cong dn lwong mudn cd su nghiép moi; iii) Doanh nhén mudn minh va
doanh nghiép tai khoti nghiép. M6 hinh nay bao gom: Cong ty khoi nghiép (Start — up);
T6 chirc va ngudi thiic day (Accelerator) — 1a cac ca nhén, t6 chirc gitip 1ap va dua cac
Cong ty khoi nghiép vao hoat dong nho thu hut va tap hop cac nha dau tu (Nha dau tu
thién than - Angel Investor) va cac Nha tu van dan dat (Mentor). Muc tiéu va két qua
lam vi¢c gilra cac thanh vién trong mé hinh 1a tao ra mot khoa huén luyén trong mot
khoang thoi gian nhat dinh, giup Cong ty khai nghiép 1én san ching khoan cho Quy
dau tu mao hiém (Venture Capital) va cac nha dau tu doc lap dau tu...Hién tai, khai
niém vé khai nghiép dugc mo rong: Do thi khoi nghiép, Thu do khoi nghiép, Qubc gia
khoi nghiép; Khoi nghiép trong linh vuc quan tri quoc gia, lién quan nguoi 1anh dao,
co quan quan ly va thé ché; Khoi nghié¢p trong linh vuc san xuat, dich vu lién quan dén
doanh nhan va doanh nghiép, nha khoa hoc va t6 chitc KHCN; Khoi nghiép trong xa
hoi, lién quan dén cong dan, cong dong, hiép hoi; Khoi nghiép c¢6 thé dién ra trong
tung linh vuc chuyén nganh, nhu khaoi nghiép trong linh vuc XD..

Khoi nghlep 1a sy nghiép sang tao ra san pham moi, to chirc m&i nham tao ra vi
thé m&i cho mdi ca nhan, t6 chirc, cong dong va qudc gia. Khdi nghiép khong chi 1a
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thiét 1ap mo hinh kinh doanh véi thanh cong veé tai chinh ma con 1a khéi nghi€p hudng
to1 phuc vu cdng dong, qudc gia, gidi quyet cac van dé lién quan dén con nguoi, phat
trién bén virng, gan vai tao 1ap cac gia tri moi vé xa hoi va van hoa.

¢) Khdi niém vé néing lwc khéi nghiép PMST

- Khdi nigm chung vé néing Iwc: Ning luc 13 tap hop hay ddng bod nhan thuc,
kién thire, k¥ nang, hanh vi ctia mot ngudi co thé dap tmg ddi voi mot cong viée nhat
dinh, nhim dam béo cho hoat dong do6 dat hi¢u qua cao. Nang lyc dugc tao nén tur tu
chit ty nhién hay tinh céach cua ca nhan (Nang luc ty than) va Nang luc do hoc héi,
luyén tap, lam viéc ma c6 (Nang luc do ren luyén). Nang luc tu than va Nang luc do
rén luyén trong mdi con nguoi 1a mot, duge goi 1a Ning luc chung.

+ Nang lyc tu than: 1a ndng lyc Ty danh gia tinh cach cd nhan mot cach chan
thuc ca diém manh va diém yéu; Xay dung ké hoach phat trién tinh cach c4 nhan dé
dap umg cac chuan muc gid tri dao duc va vin hoa ciia xa hoi. Nang luc ty than 1a cai
gbc. T day moi tao 1ap duoc cac muic cia Ning lyc do rén luyén va nang cép dan
Nang luc chung.

+ Nang luc do rén luyén: gobm nhiéu loai nang luc, trong do co:

. Nang luc chuyén moén: 12 mot loai nang luc dac trung can thiét (nhan thuc tu
duy lao dong, phén tich, khai quat hoa, phan tich, dé xuit giai phap) dé thuc hién mot
nhiém vu chuyén mén nhit dinh. Ning luc nay dén tir: Tri thirc chuyén mon (khai
niém, pham tru, quy luat, méi quan hé...); Phuong phép va k¥ ning chuyén mén (Thu
thap, xir 1y, tong hop, trinh bay thong tin; Lap ké hoach hoc va hanh chuyén mén; Ung
dung va danh gia chuyén mon)..,

. Nang luc xa hoi: 1a mot loai nang lyc: Thyc hién dao dirc cong dan; Lam viéc
theo nhom; Ung xir x4 hoi; Tinh than trach nhiém; Kha ning giai quyét xung dot..,

- Ning luc khéi nghiép PMST: LA ning lyc (nhdn thirc, kién thic, ki ning,
hanh vi) cia mdt con ngudi cd thé tham gia hoat dong DPMST va khai nghiép mot cach
hiéu qua.

Khéi nghiép va DMST 14 hoat dong khong hé don gian, doi hoi nhimg con ngudi
c6 nang lyc tu than va nang lyc rén luyén dac biét. Bay l1a nhiing ngudi c6 di nang luc
chung dé thich nghi vé&i diéu kién thoi hoi nhap, co ¥ chi vuon 1én 1ap than, 1ap nghiép,
dam d6i méi tu duy va nhan thirc, sin sang lam viéc phic tap va sang tao.

Nang luc Khéi nghi¢p PMST khong tu nhién ma c6. Xa hdi (noi dao tao, noi
lam viéc va noi &) phai tao diéu kién cho mdi con nguoi (dac biét la thé hé thanh nién)
nang cao nang luc Khaéi nghi€p DPMST, khong chi qua viéc phat hién, nudi dudng va
wom mam cho cac y twong Khoi nghiép PMST, ma con phai tao méi truong cho ho
nang cao Ning lyuc tu than va Ning lyc rén luyén va hinh thanh chuan muc xa hoi vé
Khoi nghi¢p DPMST trong toan xa hai.

d) Sin sang cong nghé va Khéi nghiép DMST:

Pé tao ra san pham trong cac nganh kinh té can phai c6 mic do tinh thong, thyuc
hién dong thoi ca 3 loai cong ngh¢: Cong nghé chién lugc; Cong nghé quan tri; Cong
ngh¢ ky thuat .

3 loai trén tao thanh Cong nghé ngudn hay khoi ngudn cho tao lap san pham va
tao 1ap doanh nghiép mdi. Tir Cong nghé nguon, ngudi khoi nghiép hay doanh nghiép




khoi nghiép s& tao ra Cong nghé trinh dién ctia riéng minh.

Mitc do San sang vé cong nghé (dé cho cong déng lga chon) 1a mdt trong 12 ti€u
chi (hay tru cot) quan trong cua thé gigi danh gia Nang luc canh tranh ctia mdi qudc
gia (Global Competitiveness Index - GCI) trong thoi dai hdi nhép. Mirc do Sén sang
vé cong nghé (try cot 9) duoc danh gia theo 7 yeu t6: i) Dang ky bang thong rong di
dong; ii) Su sin co cua cac cong nghé mai nhat; iii) Ung dung coéng nghé & cip do
cong ty; iv) FDI va chuyén giao cong nghg; v) S6 nguoi str dung internet; vi) Bang ky
dich vu internet ADSL; vii) Téc d6 truyén dir liéu ctia dudng truyeén.

Qua trinh Khoi nghiép PMST phai gan lién véi mirc ¢ Sin sang vé cong nghé
ngudn (hay Sy sin c6 cua cac cong nghé mdi nhat). Cong nghé ngudn co thé tiép thu
tor bén ngoai (trong do c6 doanh nghi€p FDI) hodc do chinh ngudi Viét Nam tao lap.
Tir ddy méi ¢6 Cong nghé trinh dién phu hop voi cong ddng doanh nghiép theo quy
md va theo timg ving mién (hay ing dung cong nghé & cip do cong ty)

San sang Ve cong nghé lién quan tryc tiép dén DMST va 13 mét trong nhimng
nhan t6 khéi ngudn cho viéc DMST.

d) Hé sinh thai khoi nghiép va Hé sinh thai kinh doanh:

- H¢ sinh thai khoi nghiép (Startup Ecosystem) la mét thuat ngr chi mot cong
dong duogc hinh thanh bai nhimg mdi lién két chinh thirc va phi chinh thirc giita: Cac
chu thé khéi nghiép (ca nhan khoi nghiép hay doanh nghiép tai khoi nghiép) va T
chtre hd trg khai nghiép c6 lién quan nhu: Co sé dao tao khoi nghiép Nha dau tu thién
than; Nha tu vin dac thu (tao lap san pham, tim kiém nha dau tu...); Cac t6 chirc
nghién ctru va cung cap dich vu (tai chinh, phap 1y...); Cac doanh nhdn véi vai tro 1a
cO van (truyen cam hung, xay dung tu duy tich cyc...); Cac cong ddng, t6 chirc c6 lién
quan dén hoat dong khoi nghiép (hiép hoi).. .gan lién véi cac su kién khoi nghiép (vi
du nhu ngay hoi mé dau, két thuc mot khoa khoi nghiép...). Cac dia diém hinh thanh
Hé sinh thai khoi nghiép nay c6 thé 1a that hodc 4o (trén mang).

- Hé sinh thai Khoi nghiép DPMST 1a mot moi trudng tdp hop cdc yéu té tw nhién
va nhén tgo bao quanh hogt djng Khoi nghigp DMST, anh hwéng t6i con nguoi va
tac dong dén cdc hoat dong Khoi nghiép DPMST.

- H¢ sinh thai Khoi nghiép bao gom cac yéu t: i)Thi trudng; i1) Ngudn nhén luc;
iii) Nguon von va tai chinh; iv) H¢ théng hd tro khai nghiép (tu van); v) Khung phap
1y va co sé ha tang; vi) Gido duc va ddo tao; vii) Cac truong PH, hoc vién; va viii)
Vin héa quoc gia.

1.2.3 Nhu cau vé khéi nghiép PMST
a) Nhu ciu vé khéi nghiép PMST:

- Bao cdo Viét Nam 2035 — Hudng to1 thinh vugng, sang tao, cong bﬁng va dan
chi (Nhom Ngan hang thé gidi- Bo Ké hoach va Pau tu, nam 2014: Viét Nam dang
thuc hién 6 chuyén doi dé trd thanh mot nén kinh té thu nhap trung binh cao: i) Hién
dai hoa nén kinh té dong thoi voi nang cao niang luc canh tranh cua khu vuc kinh té tu
nhan (tao thém nhiéu doanh nghiép va viéc lam); ii) Phdt trién ning lwc PMST, lay
khu vuc kinh té tu nhén lam trung tam; iii) Nang cao hiu qua cua qua trinh d6 thi hoa,
tang cu:ong két ndi gitra cac thanh phd va khu vuc ndng thon; iv) Phat trién bén vimng
v€ moi trudng va tang cuong kha nang tmg pho voi bién d6i khi héu; v) Bam bao cong
bang va hoa nhap xa hoi cho cac nhém yéu thé cuing véi su phat trién ctia xa hoi trung




Iwu; vi) Xay dung mot Nha nude phap quyén hién dai voi nén kinh té thi truong day
du, hoi nhap...

- Bang, Nha nudc Viét Nam da co nhiéu chu truong, chinh sach, tao diéu kién,
mdi trudong thuan loi nhat cho khéi nghiép, PMST. Hau hét céc tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong di ban hanh ké hoach trién khai D& an 844 hd tro hé sinh thai khoi
nghiép; Poan Thanh nién ciing phat dong chuong trinh hd trg thanh nién khdi nghiép;
Hé sinh thai phat trién ning dong véi khoang 140 co s¢ dao tao PH, cao dang ¢ cac
hoat dong khdi nghiép sang tao, thanh lap vuon wom, TT, CLB... nham hd tro khoi
nghiép lau dai. Bén nay, Viét Nam tiép tuc duy tri xép hang trong nhém 45 quéc gia
dan dau toan cau vé chi s6 Doi moi sang tao (GII) cua T6 chure So htru tri tué thé gi6i
(WIPO). Viét Nam tlep tuc dugc WIPO coi la quoc gia dat tién bo vé DPMST mot cach
c6 hé thong va co tiém ning 16n, nhat 14 voi thé hé tré.

- Mic du dat dugc mot sd két qua budc dau, nhung do Xuét phat diém cham nén
H¢ sinh thai Khéi nghiép PMST cta Viét Nam van con c¢6 khodng cach so vdi mot s
nudc trong khu vuc va trén thé gidi. Khoi nghi¢p PMST da tr¢ thanh nhiém vu ctua
toan xa hoi va cua ting moi cong dan, dac biét 1a tang 16p tri thic tré.
1.2.4 Vai tro cia H¢ sinh thai Khéi nghiép PMST

a) Vai trod tinh than

- Hé sinh thai Khai nghiép DPMST 1a moi trudng va cong dong ma Khai nghiép
DMST tr¢ thanh 1€ song, khién con nguoi c6 thé chap nhén hy sinh nhiu thir (ké ca
suc khde) dé phung su cho sang tao.

- Tai ddy DPMST nhu mét cai cdy, duoc ndy mam va 16n 1én trong tim hon mdi
con nguodi va ra hoa két qua trong thuc té.

- Thay vi ton tai nhu nhitng c4 nhan riéng biét, moi ngudi tip hop lai (tri thirc tré
va tri thirc c6 kinh nghiém thyc té, trong va ngoai khu dé thi) thanh nhitng nhom nang
dong dé chia sé tai nguyén va kién thirc. Tir d6, thiét thuc gitip cho ho ¢6 mot niém tin
manh m&, bién udc mo khoi nghiép thanh hién thyc, dap Gmg nhu cau khoi nghiép cua
cong dong, cia qudc gia.

b) Noi dao tao ning lwe va ki ning mém vé Khai nghiép DMST

- Heé sinh thai Khoi nghiép DPMST cung voi cac He sinh thai Khoi nghiép tai cac
diém khac (co s¢ dao tao DH, noi lam viéc...) gobp phan nang cao nang luc tu than va
nang luc rén luyén (ning luc chung) trong hoat dong Khoi nghiép DPMST.

- H¢ sinh thai Khoi nghiép PMST gop phan tao sy can bang giita k§ ning clng
va k¥ nang mém cua nguoi lao dong, cuia nhitng nha lanh dao tré va nhiing ngudi khoi
su kinh doanh.

¢) Noi gap 26 trao doi cdc vin dé lién quan dén khéi sw doanh nghiép

Khaoi nghiép PMST khong hé don gian, dic biét 1a khoi sy doanh nghiép. Hé
sinh thai Khoi nghiép PMST 13 méi trudng ma céc tri thirc c6 thé gip gd nhau trao doi
tryc tiép hay trén mang xa hoi cac thong tin vé: Nhan thirc kinh doanh va y tudng kinh
doanh; Kién thirc va k¥ nang can thiét dé thanh 1ap doanh nghiép; Lap ké hoach kinh
doanh khi kho1 sy doanh nghiép; Nhing van dé vé thi truong va marketing trong khoi
su doanh nghiép; T6 chitc san xuat va diéu hanh doanh nghiép; Quén tri tai chinh
trong khoi sy doanh nghiép.




1.2.5 H@ thong két cau ha ting trong Hé sinh thai Khéi nghiép PMST
a) Nhiing vin dé chung:

- Hé sinh thai Khéi nghiép DPMST chi c¢6 thé hiéu qua khi c6 Hé théng két ciu ha
tang phat trién va quan ly tuong ung.

- Co s6 ha tang ndy 12 mot phan cta Hé sinh thai Khai nghiép DPMST, dam bao
dugc stic song hay sy luu chuyén bén trong va két n61 vd1 bén ngoai cia dong tri thirc
va van hoa khéi nghiép.

- Phai tan dung t61 da ngudn lyc co so ha ting hién c6 tai khu dan cu va tip trung

x@y dyng co so ha tang mang tinh dot pha nhu TT Khoi nghiép PMST; cung voi do la
viéc bd sung to chirc, con ngudi, ngudn luc vat chat phu hop.

- Co s¢ ha tang cho dao tao khoi nghiép khong thé dong kin trong pham vi khu
do thi ma phai lan toa ra bén ngoai.

- Khu d6 thi danh cho tri thire tre la noi co du diéu kién dé sém hinh thanh va
dinh hinh Co sé ha ting hay H¢ sinh thai Khoi nghiép PMST, dong gop tich cuc cho
viéc hinh thanh va phat trién Hé sinh thai Khoi nghiép DPMST qudc gia.

b) Thanh phan cua Hé thong két ciu ha tang:

- Co s6 ha ting vt chdt: La mot hé thong khong gian, gdm: i) Khong gian dao
tao khoi nghiép, la khong gian hoi truong, phong hop; ii) Khong gian dich vu hd tro
khoi nghiép: Trung tam (TT) HO tro va tu van khoi nghiép; Cau lac bo (CLB) Khoi
nghiép; TT chuyén giao KHCN (hay TT Sin sang vé cong nghé); TT DMST thuc day
khoi nghiép; Quy hd tro khoi nghiép; TT dit liéu sd; Thu vién khoi nghiép...

- Co s¢ ha ting phi vit chit hay Thiét ché khoi nghiép: 1) Hé théng t6 chirc bo
may hanh chinh, quan 1y, hd tro, két ndi, thi va giam sat khoi nghiép; ii) Té chirc dinh
vu hd tro khai nghiép: Dao tao khoi nghiép; TT hd tro va tu van khoi nghiép; CLB
khoi nghiép; TT Sén sang vé cong ngh¢; TT DMST thiic day khoi nghiép; iii) Quy hd
trg khoi nghiép; iv) TT dit li€u s6; v) Thu vién khoi nghiép...

¢) Vai tro chung ciia cdc té chirc dich vu hé tro Khéi nghiép PMST: Cac t6
chtrc dich vu ho trg Khoi nghiép DPMST co6 thé coi l1a dinh ché trung gian voi vai tro:

- Thiic day hoat dong giao tiép Khoi nghiép PMST, tir ddy hinh thanh cac Chuan
muyc giao tiép Khoi nghiép PMST. Cac chuan myc nay duoc hinh thanh trude hét boi:
Céc Tb chirc hd trg khoi nghiép; Con ngudi khoi nghiép (hay tang 16p tinh hoa vé khoi
nghi€p); Xa hoi khoi nghiép. Hoat dong giao tiép khoi nghiép ¢ thé bao gdm: Giao
tiép truc tiép; Giao tiép gian tlep (qua mang xa hoi); Giao tiép song phuong; Giao tiép
nhom; Giao tiép xa hoi; Giao tiép chinh thiic; Giao tiép khong chinh thic...

- Thu hit dong dao tang 16p thanh nién, dic biét 1a tang 16p lao dong tri 6¢c. Hién
tai, Giao tiép khoi nghiép dién ra chi yéu tai cac cudc thi khoi nghiép. Trong cac cude
thi nay, SV trong cac linh vic khac nhau dugc duogc giao tiép voi nhau va cac thanh
phan khéc ciia hoat dong khoi nghiép hay khoi su doanh nghiép, nhu nhiing nguoi dai
dién doanh nghiép thanh cong, cac t6 chirc hoat dong lién quan dén khoi nghiép. Giao
tiép khoi nghiép khong chi ¢é trong cac co so dio tao DH, noi lam viéc ma phai lan
tda vao cac khu dan cu tao thanh cac cong dong khai nghiép.
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d) Mot s6 mé hinh té chive dich vu hd tro trong Hé sinh thdi Khéi nghiép
DMST

- Van phong lam viéc chung (Coworking) cho thué gida ré:

+ Khai niém vé Coworking: La mdt sy sip xép trong d6 nhan vién ciia cac cong
ty khac nhau chia sé mot khong gian vin phong, cho phép tiét kiém chi phi va thuan
tién thong qua viéc st dung cac co so ha téng chung, chéng han nhu thiét bi, tién ich
va dich vu 18 tan, va trong mot sd trudng hop 13 dich vu giai khat. Khong gian nay hap
dan cac nha doanh nghiép, KHCN doc 1ap, nhiing nguoi lam viée tir xa va nhitng cong
dan k¥ thuat sd. Cong ddng lam viéc chung nay giup ngudi lao dong tri 6¢ tranh duoc
cam giac bi c6 lap voi x@ hoi. Khong gian lam viée chung nay ton tai boi cac chi phi
dich vu duoc tra boi ngudi s dung. Nhidu cong ty 16n cung cap khong gian lam viéc
chung cho nhan vién cta ho. Coworking & chau A da trd nén rat phd bién do khong
gian han ché & cac khu vuc nhu Trung Quoc , Hong Kong , An Do, Philippines , A
Rép Saudi , Singapore , Pai Loan va Viét Nam. Cac thanh phd do thi 16n ¢ mdi khu
vuc nay dang dua ra nhitng ¥ tuéng va khong gian 1am viéc chung méi mdi ngdy, thic
day cac cong ty khoi nghiép va doanh nghiép méi noi 4p dung xu hudng nay. Nghién
ctru tu cong ty moi gioi thuong mai JLL cho thay khong gian lam vi¢c linh hoat & chau
A-Thai Binh Duong, bao gom ca vin phong dich vu va Coworking, da tang 150% tur
nam 2014 dén nam 2017. Nam 2017, Chau Au xép thi ba trong khu vyc vé sé luong
khong gian lam viéc chung, sau Hoa Ky (3.205 dia diém) va Chau A (3.975 dia
diém). M6 hinh Coworking cho khong gian vin phong rat phd bién tai Chau Au, Hoa
Ky. Nhiéu toa nha cii duoc cai tao lai danh cho myc dich nay. Viéc hop tac giita khong
gian 1am viéc chung va méi truong Khéi nghiép PMST dugc cha trong. Hau hét cac
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khong gian lam viéc chung déu tinh phi thanh vién. Cac cong ty 16n cung cép khong
gian lam viéc chung.

+ Muyc tiéu: Cung cép khong gian lam viéc gia ré va khong gian cong dong cho
nguoi dan trong Khu dan cu va khu vyc xung quanh.

+ Cac hoat dong chinh: 'Coworking khong chi 1a cung cap mot dia diém vat 1y véi
gi4 thué thip ma con 1a thiét 1ap mot cong dong; Coworking co thé 1a: i) Mot hoat

dong kinh doanh bat dong san (vin phong cho thué); ii) Thic ddy hinh thanh cong
dong; 1i1) Hoac két hop ca hai dang trén.

- TT Hé tro phap Iy va Tw viin Khéi nghiép:

+ Muc tiéu: Trang bi cho hoc vién nhitng kién thtrc vé: Phap luat lién quan dén
khoi nghiép; Co ché thu tuc thanh 1ap doanh nghiép, tha tuc vay von, tiép can dat, tin
dung; Nhing van de lién quan dén viéc cai thién chi phi lao dong, chi phi co s ha
tang logistics...;Tu van, gitip d& hoan thién ¥ tudong, du an cho nhimmg ngudi c6 mong
mubn khoi nghi¢p: Cach thirc hién thyc héa dy an; Quan sat qua trinh hoat dong cua
doanh nghiép méi thanh 1ap dé dua ra nhimg tu van kip thoi, hiéu qua giup ngudi sang
1ap thdo gd nhiing kho khan..;

+ Cac hoat dong chinh: i) Thanh 1ap Hoi ddng Tu van khoi nghiép: Nghién ciru,
tu van vé chinh sach, chién luoc, ké hoach phat trién khoi nghiép theo nganh va tai dia
phuong c6 lién quan; Tham gia danh gia, tuyén chon dy 4n dé wom tao va tu van, hién
thuc hoa nhiing dy &n co tiém nang. Sau khi doanh nghi¢p moi dugce thanh lap, Hoi
ddng tiép tuc theo ddi, trr van trong qua trinh hoat dong cua doanh nghiép méi; ii) Tién
hanh cac khéa dao tao khoi nghiép (két hop véi to chac KHCN, doanh nghiép, dia
phuong...); iii) Pinh ky t6 chirc cac chuong trinh giao luu, gip g& giita doanh nhan
thanh dat, doanh nhan tré tiéu biéu v6i thanh nién, SV khoi nghiép, thong qua hoi thao,
trién 1am vé khoi nghiép; iv) Xay dung cac mé hinh diém dé gitip nhirng ngudi khoi
nghiép c¢6é co hoi hoc hoi nhitng kinh nghi¢m tir nhitng nguoi khéi nghi¢p thanh cong
khéc va sau d6 nhan rong; v) Thong qua website va cac trang mang xa hoi gidi dap cac
vén dé co lién quan.

- CLB Khoi nghiép:

+ Muc tiéu: Lién két, xdy dung mang luéi két ndi gitta nhitng ngudi dang khoi
nghiép;

+ Cac hoat dong chinh: i) Phdi hop véi to chirc thanh nién, hiép hoi thuc day céac
sang kién hinh thanh cac CLB lién quan dén hoat dong khoi nghiép; Khuyén khich cac
doanh nhan tiéu biéu, gioéi kinh doanh, ¢ uy tin tham gia vao CLB ii) Lién két mang
luoi cac CLB thanh nién khoi nghi€p voi cac t6 chuc co lién quan cua cac hoi nghé
nghi€p va tai cac dia phuong, dé chia sé thong tin, ting cuong két ndi; iii) Thuong
Xuyén t6 chirc ph01 hop t6 chire cac dién dan, gip g& tuyén duong cac ca nhan, t6 chirc
tiéu biéu, thuc day viéc tao viéc 1am méi...; iv) Tuyén truyén, gidi thiéu quang ba cac
san pham, to chirc cla cac doanh nghiép, doanh nhan thanh vién cau lac bo dén nguoi
tiéu ding; v) To chiic cac cudc Thi khoi nghiép; vi) Hinh thanh cac Cong dong khai
nghiép; vi) Hinh thanh mang xa hoi vé Khoi nghiép.

- TT Chuyén giao KHCN hay TT Sin sang vé cong nghé::

+ Muc tiéu: Hinh thanh bd phén hay TT San sang vé cong nghé gan véi Hé thong
dir liéu chuyén doi so; TT nay co6 thé két hgp voi TT HO trg khoi nghiép;




+ Cac hoat dong chinh: Luu giit, cap nhat va két ndi vé dir liéu cong ngh¢ gitra
cac nha khoa hoc, cac doanh nghi¢p trong, ngoai nudc va cac t6 chirc khoi nghiép.
Viéc chuyén giao dit liéu cong nghé c6 thé thuc hién trén nén tang cac giao thirc may
tinh cho phép truy cap va khai thac nhanh chong, thuan tién.

- Quy hé tro khéi nghiép:

+ Muyc tiéu: Cung cap vén moi cho cac du an khoi nghiép; hudng dan cach thire
tlep can ngudn von cho ngudi khoi nghi¢p; Hinh thanh cac sang kién tao lap ngudn
von tir Nha nudc, doanh nghiép, cac ngudn von hd tro, dau tu mao hiém trong va
ngoai nudc.

+ Cac hoat dong chinh: Hinh thanh “Quy HJ trg khéi nghiép” tir mot s6 ngudn:
Ngan sach Nha nudc va dia phuong; Cac ngudn von tur cac t6 chiic trong va ngoai
nudc quan tam.

- TT Khdoi nghiép DMST:

+ Muc tiéu: Thuc day cac hoat dong Khoi nghiép DMST tai dia phuong; Két nbi
vo1 mang ludi TT Khéi nghi¢p PMST trong toan qudc va xuyén quoc gia.

+ Céc hoat dong chinh: Hoat dong tu chu nhu mot td chitc KHCN cua dija
phuong; Tich hop cac m6 hinh ct hién nay la cac t6 chuc chuyén giao cong nghe,
ddng thoi bo sung cac ndi dung hoat dong méi: i) Tu van vé khoi nghiép; ii) Ho tro
uom tao cac y tuong cong nghé cua doanh nghiép khoi nghiép; iii) HO tro két ndi, huy
dong von dau tu tir quy dau tu mao hiém, quy goi vén cong ddng, cac nha dau tu thién
than... cho ca nhin, nhom ca nhan khoi nghiép; iv) Nghién ctru, phan tich, danh gia thi
truong céng nghé, nhu ciu cong nghé 1lam co sd dinh huong KHCN cho cac t6 churc
KHCN; v) Chia sé khong gian lam viéc voi nhiéu tién ich dé tit ca moi nguoi co thé
dén 1am viéc va tim kiém thong tin khoi nghiép; Day cling la noi cung cap mién phi
cac dich vu hd trg chuén bi cho khai nghiép, két ndi nhan su, tu vin vé thué, phap 1y;
La mdt dang mo6 hinh vudn wom cong nghé va wom tao doanh nghi¢p khoi nghiép.

- H¢ thong Co sé dit lidu khéi nghiép:

+ Muc tiéu: Goép phan hinh thanh Hé théng Co s& dit liéu qudc gia vé KHCN da
duoc BO Khoa hoc va Cong nghé quy dinh cu thé tai Thong tu 10/2017/TT-BKHCN:
“Co s¢ dir liéu quoc gia vé KHCN ”; Gop phan tao 1ap hé thdng thong tin vé tiém luc
va két qua hoat dong KHCN hay San sang vé cong nghé, nham cung cap dir liéu va
thong tin ddy du, chinh xac va kip thoi vé KHCN.

+ Cac hoat dong chinh:

. Tung budc gidi thi€u, dao tao va tham gia chuong trinh chuyén doéi s6 gan voi
Chinh quyén s6, Kinh té s6 va Xa hdi so;

. Hinh thanh cac 16p hoc day khai thac h¢ thong dich vu cong Chinh quyén sb
(Dang ky gidy khai sinh, tro cap tré em, tim truong hoc t6i uu, thong tin vé cac chuong
trinh, vu tién danh cho ngudi cao tudi, vé viéc lam, cac khoéa hoc phat trién k¥ ning,
cap nhat cac chuong trinh phuc lgi méi nhét cua Chinh phu...

. Luc lugng tri thie tre tai day voi nang luc Vé chuyén do6i s6 s& gop phﬁn thuc
day hinh thanh mot hé thong thong tin vé kinh té sb, gan véi cac thong tin v€: i) Nang
suat lao dong; ii) Vi€c lam va ky nang; iii) DMST; iv) Thuong mai va qudc té héa; v)
Chi s6 sin sang cong nghiép thong minh (Smart Industry Readiness Index). Qua d6
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gitp thé hé tré kham pha nhanh duoc cac van dé nhu: Pau 1a ky nang thiét yeu trong
tuong lai? Lam thé nao dé tang nang sut lao dong? Lam the nao dé gia ting xuat khau
san pham va dich vu? Lam thé nao dé c6 cong nghé ngudn va tao 1ap duoc cong nghé
trinh dién phu hop.

d) Gidi phdap Hé thong co sé ha ting mang tinh dot phd :

- Tidn dung t6i da nguon lwc hi¢n cé, ting budc xay dung Hé théng co so ha
tﬁng khé1 nghiép mang tinh dt pha va hién dai: Nguén Iuc hién co la nguén lyc phuc
vu cho phong trao khoi nghiép tai dia phuong, tai cac co so dao tao DH va tai doanh
nghi¢p. Trong diéu kién ngudn lyc 6 han, ban dau phai tan dung toi da nguon luc nay,
timg budc bd sung thém cac ngudn luc méi dé dau tu xay dung co sé ha ting mang
tinh dgt pha va hién dai tai Khu do thi.

- Tang cwong két noi véi hé tho'ng co o hg ting Khéi nghiép PMST ¢ bén
ngoai, trong va ngoai nudc: He thong co s& ha tang khoi nghi€p trong Khu d6 thi
khong thé ton tai doc 1ap ma phai két ndi véi Hé thong co sé ha tang bén ngoai, qua do
bd sung thém cac thong tin, cac hoat dong ma mot khu dan cu voi ngudn lyc co han
khong thé dap tmg dugc. Do ngudn lyc dau tu c6 han, giai doan dau nén tip trung dau
tu xay dung mot s6 hang myc cong trinh chinh nhu: TT Truyen thong khoi nghiép; TT
Dit liéu khoi nghiép, trong d6 c6 ndi dung thong tin vé& Sin sang vé cong ngh¢ ngudn;
TT Khéi nghi¢p DPMST 1a mo6 hinh tich hop duoc nhiéu noi dung dich vu hd tro khoi
nghiép. Cac cong trinh nay két ndi v6i hé thdng co s¢ ha ting Khai nghiép DPMST hién
co tai dia phuong. Tu day, lan téa sang cac khu vuc khac.

1.2.6 Mbi twong tac giira HE théng két cAu ha ting trong Khu dan cw va Hé
thong két cAu ha tang cia H¢ sinh thai Khéi nghiép PMST

a) Hé thong két cau ha tang trong cong dong dan cu:

Mot cong df}ng khu déan cu (du 1a NOXH hay nha ¢ thuong mai) déu c6 mot hé
thong két cau ha tang dién hinh theo cac nhém, phu hop voi cap don vi 6:

- Cong trinh dich vu cong cong (TT thuong mai, nha luyén tap thé duc thé thao,
truong ti€u hoc (hoac trung hoc co sé), nha tré, UBND cap phuong, tram y té;

- Cay xanh, vuon hoa;

- Cong trinh giao thong va dau méi ha tang k¥ thuat;

- Cong trinh dap tng cac hoat dong sinh ké (cira hang, van phong...)

b) H¢ thong két ciu ha ting trong Hé sinh thai Khéi nghiép DMST :

Mot h¢ sinh thai Khoi nghiép DPMST thuong c6 mét hé théng lgét cau ha ’tﬁng
phat trién va quan ly tuong Gmg. H¢ thong nay phan thanh: Co s¢ ha tang vat chat va
phi vat chat; dugc phan thanh cac khéng gian va cong trinh khac nhau.

Vi¢c khai thac cac cong trinh trong h¢ tnéng két cau ha ting ctua Hé sinh thai
Khoi nghiép BPMST thuc hién theo quy dinh vé€ viéc khai thac cac cong trinh dich vu
cong cong trong Khu NOXH.

¢) Méi twong tac giiva hai hé thong két cau ha tang trong Khu dé thi danh cho
tri thirc tre:

- Ca hai hé thong nay phuc vu dong thoi cho hai d6i twong: Cu dan khu d6 thi va
tri thuc tré tai khu vue xung quanh.
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- Can tan dung téi da cua timg hé thong nay dé han ché quy mé dau tu.

Kha ning két hop hay tich hop hai hé thong nay dugc trinh bay trong so dd sau.
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Kha néng tich hop Hé théng két cau ha tang khu dén cuw va Hé sinh thai Khéi nghiép PMST

1.3 KET LUAN VA BPE XUAT CHO MO HINH
1.3.1 Két luan:

- Khi nghiép PMST tdp trung trude hét vao tang Iop tri thire tré: Giai doan
2015- 2025, Viét Nam c6 khoang 3,152 tri€u tri thuc tré. Chinh tang 16p tri thuc tré
nay la luc lugng cot 161 va tién phong cho phong trao Khoi nghiép PMST.

- Khéi nghiép PMST khéng chi la phong trao bé néi, ma phii theo chiéu séu,
tir co' sé dao tgo, noi lam vigc va dén tin khu dan cw: Hién tai, Khoi nghiép DMST
mdi chi & mic phong trao, bat dau lan téa vao cac co sé ddo tao, chua téi duge noi
lam viéc va dén tan khu dan cu. Do vay chua dinh hinh dugc phong trao va chua tré
thanh hé gia tri hay chuidn muc xa hoi. Bén canh cac khu dan cu méi, can sém hinh
thanh cac khu dan cu gan voi van hoa Khoi nghiép PMST, trude hét 1a khu dan cu cho
tri thire tré.

- Khu do thi danh cho tri thirc tré, khong chi la khu NOXH cho ngwoi thu
nhép thdp ma con la mét hé sinh thdi Khéi nghiép DMST, noi tao 1ap khong gian
truyén cam himg, dong luc, trai nghiém méi, co hoi mdi vé DMST cho cu dan va tri
thirc tré tai khu vyc xung quanh.

- Pay la mgt mé hinh Khu dé thi méi tai Viét Nam, khong chi vé chirc ning, co
cau st dung dat, kién tric canh quan ma con ca vé hé thong két cdu ha ting c6 lién
quan bao gom cong trinh két cAu ha ting thong thuong cua khu déan cu, duoc tich hop
v6i cong trinh két ciu ha tang cho Khéi nghiép DMST.
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- Diém khdc bigt gitta M6 hinh Khu d6 thi danh cho tri thic tré voi cidc moé hinh
khu d6 thi khac chinh la H¢ sinh thai Khoi nghiép PMST. Viéc quy hoach, xay dung
va van hanh khu do thi can dap ung hoat dong hiéu qua nhit cia Hé sinh thai nay.

1.3.2 Pé xuit cho Mo hinh:
- Dé )gu?it cac kha nang két hop cua hé théng két cAu ha ting khu dan cu va hé
thong két cau ha tang cua H¢ sinh thai DPMST va khéi nghiép.

- Vigc tinh toan quy mo cua hé thong két cdu ha ting trong Khu do thi khong chi
phu thudce vao s6 lugng dan cu cua Khu nha & ma con phai tinh dén bién dong vé so
lugng nguoi, cling nhu thoi gian sir dung dén tir bén ngoai Khu do thi.

- Ngoai cac cong trinh, can thiét phai hinh thanh cac khéng gian ban mo (bén

trong cong trinh/ndi that) va khong gian mo6 (cong vién, vuon hoa) tao diéu kién thiic
day cac hoat dong cong dong va giao tiép Khai nghiép DPMST.

Pai dién nhém thyc hién chuyén dé
TS. Pham Pinh Tuyén
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